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บทคดัยอ่ 

การศึกษานีม้ีวตัถปุระสงคเ์พื่อวิเคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างความสขุในการท างานดา้น
การงานดีกับความผูกพันต่อองคก์รของบุคลากร รวมถึงศึกษาความสมัพันธ์ระหว่างปัจจัยดา้น
ความสขุในการท างาน กบัความผกูพนัตอ่องคก์รของบคุลากร ตลอดจนศกึษาความสมัพนัธร์ะหวา่ง
ปัจจัยส่วนบุคคลกับความผูกพันต่อองคก์ร กลุ่มตัวอย่างเป็นบุคลากรของมหาวิทยาลยัราชภัฏ
เพชรบูรณ์ จ านวน 330 คน เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามและวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ 
Pearson’s Correlation และ Chi-Square Test ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยด้านจิตวิญญาณดี มี
ความสมัพันธ์กับความผูกพันต่อองคก์รสูงสุด (r = 0.722, p < 0.001), รองลงมา คือ ใฝ่รูด้ี (r = 
0.675, p < 0.05) และน า้ใจดี (r = 0.645, p < 0.05) ขณะที่ปัจจยัดา้นสขุภาพกายดีและความสมดลุ
ชีวิตกับงานมีความสมัพันธ์ต  ่ากับความผูกพนัต่อองคก์ร (r < 0.50) นอกจากนี ้ปัจจัยส่วนบุคคล
ทัง้หมดไม่มีความสมัพนัธก์บัความผกูพนัต่อองคก์ร (p > 0.05) ผลการศึกษาชีใ้หเ้ห็นว่าปัจจยัดา้น
จิตวิญญาณและการพฒันาในงานมีอิทธิพลต่อความผูกพนัต่อองคก์รมากกว่าปัจจยัทางกายภาพ
หรอืประชากรศาสตร ์  
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ASSOCIATION BETWEEN HAPPINOMETER IN HAPPY WORK LIFE 
AND ORGANIZATION ENGAGEMENT AMONG PERSONNEL OF 
PHETCHABUN RAJABHAT UNIVERSITY 
 

Sunit Soytong*, Paitoon Sonthon*, Kan Koomsab*, Jetsadaporn Pakamwang*, 
 Itsara Tangsuwan*, Mongkhon  Narasri*, Naruemon Janma* 

 
ABSTRACT 

This study aims to analyze the relationship between happy work life and 
organizational commitment among personnel, examining and Well-being.  The study also 
investigates the correlation between personal demographic factors and organizational 
commitment.  The sample consists of 330 personnel from Phetchabun Rajabhat University, 
with data collected through questionnaires and analyzed using Pearson’s Correlation and 
Chi-Square Test.The findings reveal that spiritual well-being (Happy Soul)  has the highest 
correlation with organizational commitment ( r = 0.722, p < 0.001) , followed by intellectual 
engagement (Happy Brain) (r = 0.675, p < 0.05) and happy heart (Happy Heart) (r = 0.645, 
p < 0.05) In contrast, physical well-being and work-life balance exhibit low correlations with 
organizational commitment ( r < 0.50)  Additionally, no significant correlation was found 
between personal demographic factors and organizational commitment (p > 0.05) .  These 
findings suggest that spiritual and intellectual aspects of work have a stronger influence on 
organizational commitment compared to physical factors or demographic attributes.  
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ภู มิหลั งและเหตุผล (Background and 
rationale)  

ความสขุในการท างาน (Happiness at 
Work)  ได้รับความสนใจมากขึ ้นในช่วง
ทศวรรษที่ผ่านมา เนื่องจากมีผลโดยตรงต่อ
ประสทิธิภาพในการท างานของพนกังาน และ
ความส าเร็จขององค์กร 1,2 ความสุขของ
บุคลากรยังส่งผลต่อ ความพึงพอใจในงาน 
ซึ่งเป็นตัวแปรส าคัญที่ช่วยลดความเครียด
และเพิ่มความสามารถในการปฏิบัติงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 3,4 การที่พนักงานมี
ความสุขในการท างานยังช่วยเพิ่ม ความ
ผู ก พั น ต่ อ อ ง ค์ ก ร  ( Organizational 
Commitment) ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญในการ
รกัษาบคุลากรในระยะยาว องคก์รที่สามารถ
สรา้งความสขุใหพ้นกังานไดจ้ะช่วยลดอตัรา
การลาออก และเพิ่มขีดความสามารถในการ
แขง่ขนั5,6 

ในบริบทของมหาวิทยาลยั ความสขุใน
การท างานของบุคลากรมีความส าคัญต่อ
คุณภาพของการให้บริการทางการศึกษา 
บุคลากรที่มีความสุขจะมีแรงจูงใจในการ
พัฒนาและเสริมสร้างประสิทธิภาพของ
ตนเอง ซึ่งจะช่วยส่งเสริมผลสัมฤทธ์ิของ
องค์กรทางการศึกษา 7,8 ความสุขในการ
ท า งานยัง เ ป็นปัจจัยส าคัญที่ ช่ วยสร้าง 
สภาพแวดล้อมการท างานที่ดี  และช่วย
กระตุ้นให้บุคลากรมีความคิดสร้างสรรค์ 
รวมถึงเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานของ
มหาวิทยาลัย 9,10 องค์กรที่สามารถรักษา

บุคลากรไวไ้ดจ้ะช่วยลดตน้ทุนในการสรรหา
บุคลากรใหม่ และช่วยใหเ้กิด ความต่อเนื่อง
ในการด าเนินงานทางการศกึษา11,12 

องค์ประกอบของความสุขในการ
ท างาน มีหลายด้าน เช่น  การได้รับการ
สนับสนุนจากผูบ้ริหาร สภาพแวดลอ้มการ
ท างานที่ดี ความมั่นคงในงาน และโอกาสใน
การพฒันาอาชีพ ซึง่ทัง้หมดนีม้ีผลโดยตรงตอ่
ระดบัความผกูพนัต่อองคก์รของบคุลากร13,14 
บุคลากรที่ได้รับโอกาสในการพัฒนาทาง
อาชีพมักมี  ความผูกพันต่อองค์กรสูงขึน้ 
เ นื่ อ ง จ า ก พ ว ก เ ข า รู ้ สึ ก ว่ า อ ง ค์ ก ร ใ ห้
ค ว ามส า คัญกับศัก ยภาพขอ งตน เ อ ง 
นอกจากนี ้ค่าตอบแทนและสวสัดิการ ก็เป็น
อีกปัจจัยส าคญัที่ส่งผลต่อระดบัความสขุใน
การท างานและความผูกพันต่อองค์กรของ
บคุลากร15,16 

งานวิจัยหลายชิน้ยงัระบุว่า ปัจจัยสว่น
บุคคล เช่น อายุ เพศ ระดับการศึกษา และ
ประเภทของต าแหน่งงาน อาจมีอิทธิพลต่อ
ระดับความผูกพันต่อองคก์ร17 แต่อย่างไรก็
ตาม งานวิจัยบางชิน้พบว่าความสมัพันธ์นี ้
อาจขึน้อยูก่บัโครงสรา้งองคก์รและวฒันธรรม
การท างานในแตล่ะที่18,19 

แมว้่าจะมีงานวิจยัจ านวนมากที่ศึกษา
ความสมัพนัธร์ะหว่างความสขุในการท างาน
กับความผูกพันต่อองคก์ร แต่ส่วนใหญ่เป็น
การศึกษาในภาคธุรกิจและภาครัฐ ยังมี
งานวิจัยไม่มากนักที่ศึกษาประเด็นนี ้ใน
สถาบันการศึกษา โดยเฉพาะมหาวิทยาลยั
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ราชภฏัที่เป็นสถาบนัที่มีลกัษณะเฉพาะในแง่
ของ ภารกิจด้านการศึกษาและการพัฒนา
ชุมชน ท าให้โครงสรา้งองค์กรและลกัษณะ
การท างานของบคุลากรมีความแตกต่างจาก
องคก์รประเภทอื่น 

ดังนั้น การศึกษานีจ้ึงมุ่งเน้นไปที่การ
วิเคราะหค์วามสมัพันธ์ระหว่างความสุขใน
การท างานดา้นการงานดี กบัความผกูพนัตอ่
องค์กรของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เพชรบูรณ์ เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจในเชิงลึก 
และสามารถน าไปพฒันาแนวทางการบรหิาร
บคุลากรใหม้ีประสทิธิภาพมากขึน้ 

 
วัตถุประสงคข์องการศึกษา (Objective)  

1.  เพื่อวิเคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่าง
ความสุขคนท างานด้านการงานดีกับความ
ผกูพนัตอ่องคก์รของบคุลากร 
 2.  เพื่อวิเคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่าง
ปัจจัยด้านความสุขในการท างาน ได้แก่  
สงัคมดี น า้ใจดี ความสมดลุชีวิตกบังาน ใฝ่รู ้
ดี สขุภาพกายดี การผอ่นคลายดี จิตวิญญาณ
ดี และความอยู่ดีมีสุข กับความผูกพันต่อ
องคก์รของบคุลากร 
 3.  เพื่อวิเคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่าง
ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ การพัก
อาศัย ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส 
ลักษณะงาน ประเภทบุคลากร และระดับ
ต าแหน่งกับความผูกพันต่อองค์กรของ
บคุลากร 
 

วิธีการศึกษา (Method) 
การศึกษานี ้เ ป็นการวิจัยเชิงส ารวจ 

(Cross-sectional Study)  
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  คือ

บุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ ที่
ปฏิบัติงานในปีงบประมาณ 2568 จ านวน
ทัง้สิน้ 717 คน มีเกณฑก์ารคัดเขา้ คือ เป็น
บคุลากรที่ปฏิบตัิงานในมหาวิทยาลยัราชภฏั
เพชรบรูณเ์ป็นระยะเวลาไมน่อ้ยกวา่ 1 ปี และ
เ กณฑ์ก า ร คั ด อ อ ก  คื อ  ไ ม่ ยิ น ดี ต อบ
แบบสอบถามหรือตอบแบบสอบถามไม่
ครบถว้น 

การก าหนดขนาดตัวอย่าง ค านวณ
โดยใช้สูตรประมาณค่าสัดส่วน ก าหนดค่า
ความคลาดเคลื่อน 0.05 และสดัส่วนความ
ผกูพนัต่อองคก์ร 0.70 (อา้งอิงจากการศกึษา
ของพรชนก กุลยะ, 2020) ไดข้นาดตวัอย่าง
อย่างนอ้ย 323 คน และในการศึกษานีเ้ก็บ
ขอ้มลูไดจ้รงิ 330 คน 

วิธีการสุ่มตัวอยา่ง ใชก้ารสุม่แบบกลุม่ 
(Cluster random sampling) โดยมีขั้นตอน
ดงันี ้

1)  แบ่งหน่วยงานออกเป็น 2 กลุ่ม 
คือ สายวิชาการและสายสนบัสนนุ 

2)  สุม่หน่วยงานในแตล่ะกลุม่ และ
เก็บขอ้มลูจากบคุลากรทัง้หมดในหนว่ยงานท่ี
สุม่ไดจ้นครบจ านวน 330 คน 
 เ ค ร่ื อ ง มื อที่ ใ ช้ ใ นก า ร วิ จั ย  คื อ
แบบสอบถามชนิดตอบดว้ยตนเองในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล โดยพัฒนาจากแนวคิด 
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Happinometer ซึ่งเป็นมาตรวัดความสุขใน
การท างาน แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 
สว่น ไดแ้ก่ 

1 ) ข้ อ มู ล ทั่ ว ไ ป ข อ ง ผู้ ต อ บ
แบบสอบถาม (10 ขอ้) 

2)  ระดับความสุขในการท างาน 
(45 ขอ้)  

3)  ระดับความผูกพันต่อองค์กร 
(10 ขอ้) 
 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ
วิจัย (Reliability and Validity Testing) 
 -  ความตรงเชิงเนื ้อหา (Content 
Validity) แบบสอบถามไดร้บัการตรวจสอบ
โดย ผูท้รงคณุวฒุิ 3 ทา่น  
  -  ค่ า ค ว าม เ ช่ื อมั่ น  (Reliability) 
ทดสอบโดยใช้ ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของ 
ครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) 
ซึง่คา่ที่ไดม้ากกวา่ 0.7  

ก า ร เ ก็ บ ร วบ ร วมข้ อ มู ล  (Data 
Collection) การเก็บรวบรวมขอ้มลูด าเนินการ
โดยใช้ระยะเวลา 4 สปัดาห ์เริ่มจากการขอ
อนุญาตมหาวิทยาลัยเพื่อด าเนินการเก็บ
ข้อมูล  โดยจัดท าหนังสือผ่านระบบ e-
document PCRU เมื่ อ ได้รับอนุญาตแล้ว 
ผูว้ิจยัด าเนินการแจกแบบสอบถามในรูปแบบ
เอกสาร  ด้วยตนเองให้กับบุคลากรใน
หน่วยงานที่สุ่มได ้ทั้งสายวิชาการและสาย
สนับสนุน พรอ้มชีแ้จงวัตถุประสงคก์ารวิจัย
และกา รขอความยิ นยอม ในกา รตอบ
แบบสอบถาม โดยก าหนดเวลาสง่คืนภายใน 

1 สัปดาห์ หลังจากนั้น ผู้วิ จัยเข้าไปเก็บ
รวบรวมแบบสอบถามด้วยตนเองตาม
หน่วยงานที่สุม่ได ้ในระหว่างการเก็บขอ้มลูมี
การติดตามและตรวจสอบความครบถว้นของ
ข้อมูล และใช้ Unique ID เพื่อป้องกันการ
ตอบซ า้ 

การวิเคราะหข์้อมูล  (Data Analysis) 
ขอ้มลูที่เก็บรวบรวมถกูน ามาวิเคราะหโ์ดยใช้
สถิติเชิงพรรณนาและสถิติเชิงอนมุาน ไดแ้ก่ 

1)  การวิเคราะหส์ถิติเชิงพรรณนา  
ใชค้่าเฉลี่ย (Mean), สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
( Standard Deviation) , แ ล ะ ค่ า ร้ อ ย ล ะ 
(Percentage) เพื่ออธิบายลกัษณะของกลุ่ม
ตวัอยา่ง 

2)  การวิเคราะหส์ถิติเชิงอนมุาน ใช้
ค่าสัมประสิท ธ์ิสหสัมพันธ์ของ เพียร์สัน 
(Pearson's Correlation Coefficient)  เ พื่ อ
วิเคราะหค์วามสมัพันธ์ระหว่างความสุขใน
การท างานกับความผูกพนัต่อองคก์รและใช้ 
Chi-Square Test และ Monte Carlo Method 
เพื่อตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย
สว่นบคุคลกบัความผกูพนัตอ่องคก์ร ก าหนด
ระดบันยัส าคญัทางสถิติที่ p < 0.05 
 
จริยธรรมการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี ้ได้รับการรับรองจาก
คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์
ของมหาวิทยาลยัราชภัฏนครราชสีมา ตาม
เลขที่โครงการ HE-RDI-NRRU.012/2568 
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ผลการศึกษา (Results) 
การศกึษานีม้ีวตัถปุระสงคเ์พื่อวิเคราะห์

ความสมัพนัธร์ะหว่างความสขุในการท างาน
ด้านการงานดี และความผูกพันต่อองค์กร 
ขอ งบุคลาก ร ในมหาวิ ทยาลัย ร าชภัฏ
เพชรบรูณ ์โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเครือ่งมือ
ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตัวอย่าง 

ซึ่ ง เ ป็นบุคลากรสายวิ ช าการและสาย
สนับสนุน คุณลกัษณะของกลุ่มตัวอย่างได้
แสดงไว้ดังตารางที่ 1 จากนั้นจึงวิเคราะห์
ขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา และสถิติเชิง
อนมุาน 

1. คุณลั กษณะทั่ ว ไปของก ลุ่ ม
ตัวอยา่ง 

 
ตารางที ่1 คณุลกัษณะทั่วไปของกลุม่ตวัอยา่ง (n=330) 

ข้อมูลท่ัวไป จ านวน ร้อยละ 
เพศ     

     ชาย 82 25 
     หญิง 248 75 
อายุ     

     ไม่เกิน 30 ปี 25 8 
     31-40 ปี 143 43 
     41-50 ปี 114 35 

     51-59 ปี 48 15 
ทีอ่ยู่อาศัย     
     บา้นตนเอง 270 82 

     บา้นเช่า/หอพกั 54 16 
     อาศยัผูอ่ื้น 5 2 
     อ่ืน ๆ ระบ ุ 1 0 
ระดับการศกึษา     
     ต  ่ากวา่ปรญิญาตรี 13 4 

     ปรญิญาตรี 168 51 
     ปรญิญาโท 109 33 
     ปรญิญาเอก 40 12 
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ตารางที ่1 คณุลกัษณะทั่วไปของกลุม่ตวัอยา่ง (n=330) (ตอ่) 
ข้อมูลท่ัวไป จ านวน ร้อยละ 

สถานภาพสมรส     

     โสด 146 44 
     สมรส 167 51 

     หมา้ย/หย่ารา้ง/แยกกนัอยู่ 17 5 
ลักษณะงาน     
     สายวชิาการ 86 26 

     สายสนบัสนนุ 244 74 
ประเภทต าแหน่ง     
     ขา้ราชการ 10 3 

     พนกังานมหาวิทยาลยั 305 92 
     ลกูจา้งประจ า 10 3 
     พนกังานประจ ามหาวิทยาลยั 5 2 
ระดับต าแหน่ง     
     ผูบ้รหิาร 15 5 
     อาจารย ์ 63 19 

     หวัหนา้งาน 24 7 
     ผูป้ฏิบตังิาน 228 69 
ระยะเวลาในการปฏิบัตงิานในองคก์ร     

     1-5 ปี 78 24 
     6-10 ปี  70 21 
     11-15 ปี  106 32 

     16-20 ปี  48 15 
     มากกวา่ 20 ปีขึน้ไป  28 8 
รายได้ต่อเดอืน      

     ต  ่ากวา่ 15,000 บาท 24 7 
     15,001 – 25,000 บาท 48 15 
     25,001 – 35,000 บาท 42 13 

     35,001 – 45,000 บาท 137 42 
     45,001 บาท ขึน้ไป  79 24 
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 2.  ความสุขในการท างานและความ
ผูกพันต่อองคก์ร 

ผลการวิเคราะหพ์บว่า ความสขุใน
การท างานดา้นการงานดี มีความสมัพนัธเ์ชิง
บวกกับ ความผูกพันต่อองค์กร โดยมีค่า 
Pearson's Correlation เท่ากับ  0.622 (p < 
0.05) ซึง่บง่ชีว้า่ ยิ่งบคุลากรมีความสขุในการ
ท างานสงูเทา่ใด ก็ยิ่งมีความผกูพนัตอ่องคก์ร
สงูขึน้เทา่นัน้ 
 เมื่อวิ เคราะห์องค์ประกอบของ
ความสขุในการท างาน พบว่า ปัจจัยที่ส่งผล
ตอ่ความสขุสงูสดุ ไดแ้ก่ 

- ความมั่นคงในอาชีพ (Job Stability) 

-  โอกาสในการเติบโตในสายงาน 
(Career Growth Opportunities) 
  -  ค่าตอบแทนและสวัสดิการที่
เหมาะสม (Fair Compensation and Benefits) 
  -  การได้รับการปฏิบัติที่เป็นธรรม
จากองคก์ร (Organizational Fairness) 

2. ปั จจั ยด้ านคว าม สุข ในก า ร
ท างานและความผูกพันต่อองคก์ร 

ผลการศึกษาพบว่า  ทุกมิติของ
ความสุขในการท างานมีความสัมพันธ์เชิง
บวกกับความผูกพันต่อองค์ก รอย่า งมี
นยัส าคญัทางสถิติ (p < 0.05) โดยสามารถ
จดัล าดบัความสมัพนัธจ์ากมากไปนอ้ยดงันี ้

 
ตารางที่ 2 ความสมัพนัธร์ะหวา่งมิติของความสขุในการท างานกบัความผกูพนัตอ่องคก์ร (n = 330) 

มิติของความสขุในการท างาน คา่ความสมัพนัธ ์(r) 
จิตวิญญาณดี (Happy Soul) 0.722 
ใฝ่รูด้ี (Happy Brain) 0.675 
น า้ใจดี (Happy Heart) 0.645 
การงานดี (Happy Work Life) 0.622 
สงัคมดี (Happy Society) 0.519 
ความอยูด่มีีสขุ (Well-being) 0.569 
สขุภาพกายดี (Happy Body) 0.497 
การผอ่นคลายดี (Happy Relax) 0.467 
สมดลุชีวิตกบังาน (Work-Life Balance) 0.434 

 
 จากตารางที่ 2 แสดงค่าความสมัพนัธ์
ระหว่าง ปัจจัยด้านความสุขในการท างาน 
และ ความผกูพนัตอ่องคก์ร 

- ค่าความสมัพนัธส์งูสดุพบใน "จิต
วิญญาณดี" (r = 0.722) 

- ค่ าความสัมพันธ์ต  ่ า สุด อยู่ ที่  
"สมดลุชีวิตกบังาน" (r = 0.434) 
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ผลการศึกษาชีใ้หเ้ห็นว่า ปัจจัยดา้นจิต
วิญญาณ และการส่งเสริมการเรียนรู ้ มี
อิทธิพลสูงสุดต่อความผูกพันต่อองค์กร ซึ่ง
ส อดคล้อ ง กับ ง า นวิ จั ย ขอ ง  Algarni & 
Alemeri (2023) ที่ระบุว่า บุคลากรที่รูส้ึกว่า

งานของตนเองมีคุณค่าและได้รับโอกาส
พฒันาตนเอง จะมีแนวโนม้สงูที่จะผกูพันกับ
องคก์ร2 

 3.  ปั จจั ยส่ วน บุคคลและความ
ผูกพันต่อองคก์ร

 

ตารางที่ 3 ความสมัพนัธร์ะหวา่งปัจจยัสว่นบคุคลและความผกูพนัตอ่องคก์ร (n = 330) 

 
จากตารางที่  3  การวิ เคราะห์ Chi-

Square Test และ  Monte Carlo Method 
พบว่ า ปัจจัยส่วนบุคคลทุก ปัจจัย  ไม่มี
ความสมัพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติกับ
ระดับความผูกพันต่อองคก์ร (p > 0.05) ซึ่ง
หมายความว่าระดับความผูกพันต่อองคก์ร
ของบุคลากรขึน้อยู่กับปัจจยัดา้นการท างาน
มากกวา่ปัจจยัสว่นบคุคล 

 
วิจารณ ์(Discussions) 

ผลการศกึษานีแ้สดงใหเ้ห็นวา่ ความสขุ
ในการท างานมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ

ความผูกพันต่อองค์กร โดยเฉพาะด้านจิต
วิญญาณดี (Happy Soul) ที่มีความสมัพนัธ์
สงูสดุ (r = 0.722, p < .05) ซึ่งสอดคลอ้งกับ
ง า นขอ ง  Preciado และคณะ  ที่ พ บ ว่ า
ความสุขในการท างานสามารถเพิ่มความ
ภักดี และการมีส่วนร่วมของพนักงาน ¹ 
งานวิจยัของ Algarni และ Alemeri ยงัระบวุา่
ความพึงพอใจในงานและการมีส่วนรว่มของ
พนกังานเป็นปัจจยัส าคญัที่สง่ผลโดยตรงต่อ
ความผกูพนัตอ่องคก์ร² 

ดา้นใฝ่รูด้ี (Happy Brain) ซึ่งเก่ียวขอ้ง
กับ โอกาสในการ เ รี ยน รู ้และพัฒนา  มี

ปัจจยั Chi-Square Value df Sig. (Monte Carlo Method) 

เพศ 28.307 24 0.242 
อายุ 52.365 72 0.969 
การพกัอาศยั 75.751 72 0.317 

ระดบัการศกึษา 70.972 72 0.486 
สถานภาพสมรส 52.101 48 0.316 
ลกัษณะงาน 31.747 24 0.123 

ประเภทต าแหน่ง 65.280 72 0.565 
ระดบัต าแหน่ง 73.631 72 0.423 
ระยะเวลาในการปฏิบตังิานในองคก์ร 79.994 96 0.902 

รายไดต้อ่เดือน 108.001 96 0.192 
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ความสมัพนัธ์ในระดบัสงูกับความผูกพนัต่อ
องคก์ร (r = 0.675, p < .05) ซึง่สอดคลอ้งกบั
ผลการศึกษาของ Chotivanich³ ที่พบว่าการ
ได้รับโอกาสพัฒนาตนเองช่วยเสริมสร้าง
แรงจูงใจและความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของ
องคก์ร ผลการศึกษานีย้งัสอดคลอ้งกับงาน
ของ  Pannavadee และคณะ 4  ที่ ร ะบุว่ า
บุคลากรที่มี โอกาสเติบโตและได้รับการ
สนับสนุนด้านอาชีพจะมีความผูกพันต่อ
องคก์รในระดบัสงู 
 ด้ า น น ้ า ใ จ ดี  ( Happy Heart)  มี
ความสมัพนัธร์ะดบัปานกลางกบัความผกูพนั
ตอ่องคก์ร (r = 0.645, p < .05) ซึง่สอดคลอ้ง
กับผลการศึกษาของ Singh และ Banerji5 ที่
เน้นว่าความสมัพันธ์ระหว่างเพื่อนร่วมงาน
และการใหค้วามช่วยเหลือกันในองคก์รเป็น
ปัจจัยส าคัญในการสร้า งความผูกพัน 
งานวิจัยของ Chandna และ Krishnan6 ยัง
ยืนยนัว่าความรว่มมือกนัในที่ท  างานช่วยเพิ่ม
ความจงรกัภกัดีตอ่องคก์ร 

ด้านสังคมดี  (Happy Society)  และ
สขุภาพกายดี (Happy Body) มีความสมัพนัธ์
ระดับปานกลางและต ่ากับความผูกพันต่อ
องค์ก ร  ซึ่ ง คล้ายกับผลการศึกษาของ 
Chambel และ Carvalho7 ที่พบวา่ปัจจยัดา้น
ความสมัพนัธ์ในองคก์รและการดูแลสขุภาพ
ของพนกังานมีผลต่อความรูส้ึกเป็นส่วนหนึ่ง
ขององค์กร อย่างไรก็ตาม งานวิจัยของ 
Oyelakin และคณะ8 ระบวุ่าความสอดคลอ้ง
ของค่านิยมระหว่างพนกังานและองคก์รเป็น

ปัจจัยส าคัญในการเพิ่มระดับความผูกพัน  
ผลการศึกษานีย้งัพบว่า Work-Life Balance 
มีความสัมพันธ์ต  ่าที่สุดกับความผูกพันต่อ
องคก์ร ซึ่งแตกต่างจากงานของ Komarapim 
และ Rattanaset9 ที่พบว่าความสามารถใน
การจัดสรร เ วลาท า ง านอย่ า งสมดุลมี
ผลกระทบต่อความพึงพอใจและความผกูพนั
ของพนกังาน ขณะที่งานของ Jantananon10 
ระบุว่าองค์กรที่มีการสนับสนุน Work-Life 
Balance สามารถลดความเครียดและเพิ่ม
แรงจงูใจในการท างานของบคุลากร 

ข้อค้นพบส าคัญอีกประการหนึ่ง  คือ 
ปัจจัยส่วนบุคคลทัง้หมดไม่มีความสมัพันธ์
กับความผูกพันต่อองค์กร (p > 0.05)  ซึ่ง
หมายความว่าระดับความผูกพันต่อองคก์ร
ของบุคลากรขึน้อยู่กับปัจจยัดา้นการท างาน
มากกว่าปัจจัยส่วนบุคคล สอดคล้องกับ
ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง  Sriyam18 ที่ พ บ ว่ า
ความสมัพนัธร์ะหว่างความสขุในการท างาน
และความผกูพนัตอ่องคก์รอาจแตกตา่งกนัไป
ตามบรบิทองคก์ร แมว้า่ปัจจยัสว่นบคุคลจะมี
ความแตกตา่งกนั       
 
ข้อยุติ (Conclusions) 
 ผลการศึกษานีแ้สดงใหเ้ห็นว่าความสขุ
ในการท างานมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ
ความผกูพนัต่อองคก์ร โดยเฉพาะปัจจยัดา้น 
จิตวิญญาณในการท างาน และการพัฒนา
อาชีพซึ่งมีอิทธิพลสงูสดุ ผลลพัธ์นีส้นบัสนุน
แนวคิดที่ว่า ความสุขภายในของบุคลากร
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และโอกาสในการเติบโตในองคก์รเป็นปัจจัย
ส าคญัที่ช่วยเสรมิสรา้งความผกูพนัตอ่องคก์ร 
นอกจากนี ้ปัจจัยส่วนบุคคล เช่น เพศ อายุ 
และระดบัการศึกษา ไม่มีความสมัพนัธอ์ยา่ง
มีนัยส าคัญทางสถิติกับความผูกพันต่อ
องค์กร ซึ่งสอดคลอ้งกับแนวคิดที่ว่าปัจจัย
ด้าน สภาพแวดล้อมการท างานและแนว
ทางการบริหารองคก์ร มีผลมากกว่าปัจจัย
ส่วนบุคคล อย่างไรก็ตาม ข้อจ ากัดของ
การศึกษา  คือ กลุ่มตัวอย่างจ ากัดเฉพาะ
มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบรูณ ์จึงไมส่ามารถ
สรุปผลไปยงัมหาวิทยาลยัอื่นหรือองคก์รที่มี
ลกัษณะการท างานแตกตา่งกนัได ้นอกจากนี ้
ควรมีการศกึษาตอ่ไปเก่ียวกบั ผลกระทบของ
ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจและนโยบายขององคก์ร
ที่อาจสง่ผลตอ่ความผกูพนัของบคุลากร 
 
ข้อเสนอแนะ (Recommendations)  
 องค์กรควรส่งเสริมความสุขในการ
ท างานของบุคลากร  โดยเฉพาะด้านจิต
วิญญาณดีและใฝ่รูด้ี ผ่านการพฒันาเสน้ทาง
ความก้าวหนา้ สนับสนุนการศึกษาต่อ และ

ส่งเสริมสมดุลชีวิตกับงาน เพื่อเพิ่มความ
ผูกพันต่อองค์กรอย่างยั่ งยืน  การวิจัยใน
อนาคตควรขยายไปยงัมหาวิทยาลยัอื่น และ
ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสม เพื่อให้เข้าใจ
ปัจจัยที่ส่งผลต่อความผูกพันในเชิงลึกมาก
ยิ่งขึน้ 
 
สถานะองคค์วามรู้ (Body of knowledge)  

ความสขุในการท างานเป็นปัจจยัส าคญั
ที่สง่ผลต่อความผกูพนัต่อองคก์ร โดยเฉพาะ
ดา้นความพึงพอใจในงาน ความสมัพนัธ์ใน
ทีม และความหมายของงาน แมม้ีงานวิจัย
สนับสนุนในหลายบริบท แต่งานศึกษาที่ใช้
กรอบ Happinometer อย่างครอบคลุมใน
กลุม่บคุลากรมหาวิทยาลยัราชภฏัยงัมีจ ากัด 
ง านวิ จัยนี ้พบว่ า  9 มิติ  แห่ งความสุขมี
ความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อองค์กร 
โดยเฉพาะดา้นจิตวิญญาณดีและใฝ่รูด้ี ซึ่ง
เสนอแนวทางในการสง่เสรมิความผกูพนัผ่าน
การพัฒนาความสุขในที่ท  างานอย่างเป็น
ระบบ 
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