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ความสมัพันธพ์ฤติกรรมการใช้อุปกรณค์ุ้มครองความปลอดภัยจาก
เสียงและอาการผิดปกติจากการสัมผัสเสียงของพนักงานโรงงานผลิต
แป้งมันส าปะหลังแห่งหน่ึงในจังหวัดบุรีรัมย ์
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บทคดัย่อ 
 การพฒันาอตุสาหกรรมปัจจบุนัมีการน าเครื่องจกัรมาใชใ้นกระบวนการผลิตมากขึน้ ส่งผล
ใหเ้กิดเสียงดงัจากการท างาน เป็นผลใหผู้ป้ฏิบตัิงานเกิดการสญูเสียการไดย้ินอย่างถาวร การศกึษา
นีจ้ึงมีวตัถุประสงคใ์นการศึกษาความสมัพนัธพ์ฤติกรรมการใชอุ้ปกรณค์ุม้ครองความปลอดภยัจาก
เสียงและอาการผิดปกติจากการสมัผสัเสียงของพนกังานโรงงานผลิตแป้งมนัส าปะหลงั กลุ่มตวัอย่าง
ที่ท  าการศึกษาจ านวน 110 คน เก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยแบบสอบถาม วิเคราะหข์อ้มูลดว้ยสถิติเชิง
พรรณนาและวิเคราะหค์วามสมัพนัธ ์โดยใชส้ถิติ Chi-square test และ Fisher's Exact Test 
   ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชาย รอ้ยละ 89.1 มีช่วงอาย ุ30 – 30 ปี 
รอ้ยละ 52.7 ท างานแผนก Production รอ้ยละ 53.7 สถานภาพโสดและสมรส รอ้ยละ 48.18 ใชท้ี่
ครอบหู (Ear Muffs) ป้องกันเสียงดงั รอ้ยละ 39.1 เคยไดร้บัความรูห้รืออบรมเก่ียวกบัการใชอ้ปุกรณ์
คุ ้มครองอันตรายจากเสียง  ร้อยละ 93.6 ไม่มีโรคประจ าตัว ร ้อยละ 91.8 และระยะเวลาการ
ปฏิบตัิงานในแผนก ต ่ากว่า 10 ปี รอ้ยละ 96.4 ผลการทดสอบความสมัพนัธข์องขอ้มลูประชากรกบั
อาการผิดปกติจากการสมัผสัเสียง ไดแ้ก่ อายุ ระยะเวลาการปฏิบตัิงาน และระดบัพฤติกรรมการใช้
อุปกรณ์คุ ้มครองความปลอดภัยจากเสียงในระดับพฤติกรรมต้องปรับปรุง (คะแนน <75%) มี
ความสมัพนัธก์บัอาการผิดปกติจากการสมัผสัเสียงอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั p <.05  
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RELATIONSHIP BETWEEN BEHAVIOR AND USE OF SAFETY 
PROTECTION EQUIPMENT FROM NOISE ABNORMAL SYMPTOMS 
FROM NOISE EXPOSURE AMONG EMPLOYERS OF ONE CASSAVA 
STARCH FACTORY IN BURIRAM PROVINCE  

 
Panich Keankarn*, Kannika Yoosamran*, Srisakul Chanaphant* 

 
ABSTRACT 
 Current industrial development has brought more machines to use in production, 
resulting in loud noise from working. As a result, workers experience permanent hearing 
loss. This study aimed to study the relationship between behavior in using safety equipment 
from noise and abnormal symptoms from noise exposure among employees at a cassava 
starch factory. The study sample consisted of 1 1 0  people. Data were collected using 
questionnaires. Data were analyzed using descriptive statistics and correlation analysis 
using the Chi-square, and Fisher's exact test. 
 The results of the study found that The majority of the sample were male, 89 .1 
percent, aged 20  -  30  years, 52 .7  percent worked in the production department, 53 .7 
percent were single and married, 48 .18  percent used ear muffs to protect against loud 
noise, 39 .1  percent had received Knowledge or training on the use of noise protection 
equipment: 93.6 percent, no congenital disease: 91.8 percent, and duration of work in the 
department: less than 10 years: 96.4 percent. Results of testing the relationship of 
demographic data with abnormal symptoms from noise exposure, including age and length 
of service. The level of behavior in using safety equipment to protect from noise at the 
behavioral level must be improved (score <75%) , wich is significantly related to abnormal 
symptoms from noise exposure at the p <.05 level. 
  
Keywords:  Abnormal symptoms of noise exposure; safety behavior; employee 
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ภู มิหลังและเหตุผล (Background and 
rationale)  

การท างานในโรงงานอุตสาหกรรม
ประเภทต่างๆ พนักงานมีความเส่ียงต่อการ
ประสบอันตรายจากส่ิงแวดล้อมในการ
ท างาน โดยเฉพาะสภาวะเสียงดังที่เกิดจาก
การท างานของเครื่องจักรหรือเสียงดังที่เกิด
จากกระบวนการผลิต การสัมผัสเสียงดัง 
ส่งผลกระทบใหเ้กิดการสูญเสียสมรรถภาพ
การไดย้ิน กฎหมายจึงก าหนดมาตรฐานเสียง
ดังตลอดระยะเวลาการท า งานในงาน
อุตสาหกรรมไว้ไม่เกิน 85 เดซิเบลเอ1 และ
หากเ สียงดัง เกินกว่าที่ ก าหนดจะต้องมี
มาตรการการป้องกันเ สียงดัง  โดยการ
ปรับปรุงเครื่องจักรและขั้นตอนการท างาน
เพื่อลดความดงัเสียง2 รวมถึงจดัใหม้ีอุปกรณ์
คุม้ครองความปลอดภยัจากการสมัผสัเสียงที่
มีประสิทธิภาพจะช่วยลดความเส่ียงจากการ
สัมผัสเสียงดัง ในสหรัฐอเมริกา พบคนงาน
ประมาณ 22 ลา้นคนตอ้งเผชิญกับเสียงจาก
การท างานที่ เป็นอันตราย ประมาณ 33% 
ของผูใ้หญ่วยัท างานที่มีประวตัิสมัผสัเสียงดงั
จากการท างาน จากหลกัฐานการตรวจการได้
ยินของการท างานท่ีสมัผสัเสียงดงั3  

สถานการณใ์นประเทศไทยพบรายงาน
การประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยเนื่องจาก
การท างานจ าแนกตามโรคที่ เกิดขึ ้นตาม
ลักษณะหรือสภาพของงาน ปี 2562 – 2566 
พบว่ า  โ รคหูตึ งจาก เ สียงมีการประสบ
อนัตรายสงูสดุล าดบัที่ 54 อุบตัิการณก์ารเกิด

โรคหเูส่ือมจากเสียงดงัที่ไดร้บัการวนิิจฉยัจาก
สถานพยาบาล กระทรวงสาธารณสุข ในปี 
พ.ศ. 2560 พบผูป่้วยโรคการไดย้ินเส่ือมเหตุ
เสียงดัง จ านวน 42,946 ราย คิดเป็นอัตรา
ป่วยต่อประชากรแสนราย เท่ากับ 71.295 
การสมัผสัเสียงดงัจากการท างานเป็นสาเหตุ
ท าใหสู้ญเสียสมรรถภาพการไดย้ิน และการ
สญูเสียสมรรถภาพการไดย้ินทัง้แบบชั่วคราว
และถาวร  ส่งผลกระทบต่อสุขภาพทั้ ง
ทางด้านร่างกายและจิตใจ6-8 หากเกิดการ
สูญเสียสมรรถภาพการได้ยินแบบถาวร
เนื่องจากการท างานในพนักงานที่รับสัมผัส
เสียงเป็นปัญหาสุขภาพที่ส าคัญที่เกิดจาก
การประกอบอาชีพก่อให้เกิดผลกระทบต่อ
ระดับบุคคลคือพนักงาน สถานประกอบการ
และประเทศ กล่าวคือ ผลกระทบต่อสขุภาพท่ี
เกิดขึน้กับพนักงาน ไดแ้ก่ ปัญหาการส่ือสาร
กับสมาชิกในครอบครัว ชุมชนและเพื่อน
ร่วมงานก่อให้เกิดความเครียด ซึมเศร้า 
ปัญหาด้านจิตใจ เกิดการแยกตัวออกจาก
สงัคม และส่งผลใหคุ้ณภาพชีวิตลดลง ส่งผล
ต่อการท างาน ท าใหป้ระสิทธิภาพการท างาน
ลดลง รบกวนการส่ือสาร รบกวนการนอน
หลับ และน าไปสู่การเกิดอุบัติเหตุและเกิด
การบาดเจ็บในการท างาน 9 ผลต่อสถาน
ประกอบการท าให้สูญเสียค่าใช้จ่ายในการ
รักษาพยาบาล เสียเวลา และค่าใช้จ่ายใน
การสอนและฝึกอบรมพนักงานใหม่ เพื่ อ
ทดแทนพนักงานที่ตอ้งขาดงานหรือลาออก
จากงาน ส่วนผลกระทบต่อประเทศจะส่งผล
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ต่อการสญูเสียดา้นเศรษฐกิจ โดยรฐัตอ้งจ่าย
ค่าชดเชยใหพ้นกังานท่ีสญูเสียการไดย้ิน โดย
ในประเทศนิวซีแลนด ์พบมีค่าใชจ้่ายของการ
สูญเสียสมรรถภาพการไดย้ินของผูป้ระกอบ
อาชีพเพิ่มขึน้โดยเฉล่ียรอ้ยละ 20 ของทุกปี10 
นอกจากนีย้งัพบอาการผิดปกติของพนกังาน
ที่ท  างานสมัผสัเสียง ไดแ้ก่ อาการปวดศีรษะ 
เครียด การส่ือสารกับผูอ้ื่นไม่ค่อยไดย้ิน หูอือ้
หรือเสียงดงัในห ูขาดสมาธิ และเวียนศีรษะ11,12  

ทั้ งนี ้กฎหมายแรงงานระบุให้ต้อง
ควบคุมระดับเ สียงที่ ลูกจ้างได้รับ เฉล่ีย
ตลอดเวลาการท างานในแต่ละวันไม่ใหเ้กิน
กว่ า แปด สิบห้า เดซิ เ บล เอ  และจัดท า
มาตรการอนรุกัษ์การไดย้ินตาม ประกาศกรม
สวัสดิ ก า รและคุ้ม ค รอ งแ ร ง ง าน เ รื่ อ ง 
หลกัเกณฑแ์ละวิธีการจดัท ามาตรการอนรุกัษ์
การไดย้ินในสถานประกอบกิจการ จดัท าและ
ติดแผนผังแสดงระดับเสียงในพืน้ที่ที่มีเสียง
ดงั ติดป้ายบอกระดบัเสียงและเตือนใหร้ะวัง
อันต รายจาก เ สี ย งดั ง  ร วมถึ ง จัด ให้มี
เครื่องหมายเตือนให้ใช้อุปกรณ์คุ ้มครอง
ความปลอดภัยส่วนบุคคลในแต่ละพืน้ที่ที่มี
ความเส่ียงจากเสียงดงัและทุกพืน้ที่ที่มีระดบั
เสียงดงัตัง้แต่แปดสิบหา้เดซิเบลเอขึน้ไป และ
อบรมให้ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการ
ทดสอบสมรรถภาพการไดย้ิน อันตรายของ
เสียงดัง การควบคุม ป้องกัน และการใช้
อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภัยส่วนบุคคล
แก่ลูกจ้างที่ท  างานในบริเวณที่มีระดับเสียง
ดังที่ไดร้ับเฉล่ียตลอดระยะเวลาการท างาน

แปดชั่วโมงตัง้แต่แปดสิบหา้เดซิเบลเอขึน้ไป13 
การสัมผัสเสียงดังที่สูงกว่า 85 เดซิเบล (เอ) 
จะมีผลท าให้เซลล์ขน  (hair cell) ซึ่ ง เ ป็น
อวัยวะที่ท  าหน้าที่ รับเ สียงในหูชั้นในถูก
ท าลาย14 หากสมัผสัเป็นเวลานานเป็นสาเหตุ
ของการสญูเสียการไดย้ินจากการท างาน งาน
ที่ต้องสัมผัสเสียงดังตลอดระยะเวลาการ
ท างานพบไดใ้นสถานประกอบกิจการต่าง ๆ 
รวมถึงโรงงานอุตสาหกรรมที่ใชเ้ครื่องจกัรใน
การผลิตและก่อให้เกิดเ สียงดังจากการ
ท างาน  

กระบวนการผลิตแป้งมันส าปะหลังมี
เครื่องจักรขนาดใหญ่ที่มีเสียงดงั เช่น เครื่อง
แยก เครื่องสกดั เครื่องป่ัน เครื่องอบ ไซโคลน 
หม้อต้มน ้า เป็นต้น15 โดยเครื่องจักรแต่ละ
ขั้นตอนการผลิตจะมีพนักงานควบคุมการ
ผลิต ท าใหเ้กิดความเส่ียงจากการสมัผสัเสียง
ดงัของพนกังาน จากการศกึษาขอ้มลูการเขา้
รับการตรวจผลการได้ยินของพนักงานที่
ท  างานสมัผสัเสียงดงัในสถานประกอบการใน
จังหวัดขอนแก่น จ านวน 10 แห่ง ระหว่าง 
พ.ศ. 2552-2556 พบว่า โรงงานผลิตแป้งมนั
และผลิตภณัฑจ์ากแป้งมนั มีพนกังานเขา้รบั
บริการจ านวน 53 ราย คิดเป็นรอ้ยละ 23.716 
แสดงให้เห็นว่ากระบวนการผลิตแป้งมัน
ส าปะหลัง พนักงานมีความเส่ียงจากการ
สัมผัสเสียงดังจากการท างาน ผลการส ารวจ
ระดับความดังเสียงในการท างาน พบว่ามี
พื ้นที่ เ สียงดัง เกิน  85 เดซิ เบลเอ  สถาน
ประกอบการมีการด าเนินโครงการอนุรักษ์
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การได้ยินตามกฎหมาย ได้แก่ การก าหนด
นโยบาย การเฝ้าระวังเสียงดัง การเฝ้าระวัง
การได้ยิน และการก าหนดหน้าที่ของผู้ที่
เก่ียวขอ้ง ผลการส ารวจพฤติกรรมการสวมใส่
อปุกรณค์ุม้ครองความปลอดภยัจากเสียงของ
พนักงานพบว่า พนักงานสวมใส่ไม่สม ่าเสมอ
และไม่เพียงพอ ซึ่งอาจส่งผลต่อการสูญเสีย
การไดย้ินของพนักงานได ้ดังนั้น การศึกษา
ความสัมพันธ์พฤติกรรมการใช้อุปกรณ์
คุม้ครองความปลอดภยัจากเสียงและอาการ
ผิดปกติจากการสัมผัสเสียงของพนักงาน
โรงงานผลิตแป้งมนัส าปะหลงั จะสามารถน า
ผลไปใชเ้ป็นแนวทางในการก าหนดมาตรการ
ลดความเส่ียงต่อการสญูเสียการไดย้ินต่อไป 

 
วัตถุประสงคข์องการศึกษา (Objective)  
 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์พฤติกรรมการ
ใชอุ้ปกรณค์ุม้ครองความปลอดภัยจากเสียง
และอาการผิดปกติจากการสัมผัสเสียงของ
พนกังานโรงงานผลิตแป้งมนัส าปะหลงั 
 
วิธีการศึกษา (Method) 

รูปแบบการศึกษา (Study design)  
 การวิจัยเชิงส ารวจชนิดภาคตัดขวาง 
(Cross sectional survey study)  

ป ร ะ ช า ก ร แ ล ะ ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง 
(Population and sample)   

พนักงานของโรงงานผลิตแป้งมัน
ส าปะหลังแห่งหนึ่งในจงัหวดับุรีรมัย ์จ านวน 
272 คน  โ ด ย เ ลื อ กกลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง แบบ

เ ฉ พ า ะ เ จ า ะ จ ง  (Purposive Sampling) 
จ านวน 110 คน จากพนกังานที่ปฏิบตัิงานใน
พื ้นที่ เสียงดัง โดยรับสัมผัสเสียงดังในการ
ท างานเกิน 85 เดซิเบลเอในพืน้ที่ปฏิบัติงาน 
ตอ้งท าการเฝ้าระวังผลกระทบต่อการไดย้ิน
และต้องประเมินผลกระทบต่อสุขภาพจาก
การรบัสมัผสัเสียงดงัตามกฎหมายก าหนด 
 เคร่ืองมือในการศึกษา 

ใช้แบบสอบถามชนิดตอบเองส าหรับ
เก็บรวบรวมขอ้มลู โดยแบ่งค าถามออกเป็น 2 
ส่วน ได้แก่ ข้อมูลทั่วไป และพฤติกรรมการ
ป้องกันอันตรายจากเสียงดัง แบบสอบถาม
ผ่านการตรวจคณุภาพของเครื่องมือ  

การทดสอบความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา 
การหาความเที่ยงตรงเชิงเนื ้อหา (Content 
Validity) โดยน าเครื่องมือที่สรา้งเสร็จแลว้ให้
ผู้ท รงคุณวุฒิพิ จารณา  จ านวน 3 ท่ าน 
ปรับปรุงแก้ไข พิจารณาเลือกข้อค าถามที่มี
ระดับความตรงที่ 0.5 ขึน้ไป ปรับปรุงแก้ไข
แบบสอบถามให้มีความเหมาะสมตาม
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมของผู้เชี่ยวชาญ น าไป
ทดสอบก่อนน าไปใชจ้ริงกับกลุ่มตวัอย่าง 30 
ชุด  ในกลุ่มพนักงานที่สัมผัสเสียงดังของ
โรงงานในเครือเดียวกัน และหาความเชื่อมั่น
ของเครื่องมือโดยค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา
ข อ ง ค ร อ น บ า ค  (Cronbach’s alpha 
coefficient) มีค่า 0.79  

แบบสอบถามการปฏิบัติตนในการ
ป้องกันเสียงดังมี 20 ข้อ ลักษณะค าถามมี
ความหมายทั้งเชิงบวกและเชิงลบ โดยมีขอ้
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ค าถามเชิงบวก 17 ข้อ ค าถามเชิงลบ 3 ข้อ 
ข้อค าถามการปฏิบัติ 3 ระดับ คือ ปฏิบัติ
ประจ า ปฏิบตัิบางครัง้ และไม่เคยปฏิบตัิ การ
แปลความหมายการปฏิบตัิขอ้ค าถามเชงิบวก 
คือ ปฏิบัติประจ า เท่ากับ 3 คะแนน ปฏิบัติ
บางครัง้ เท่ากับ 2 คะแนน และไม่เคยปฏิบตัิ 
เท่ากับ 1 คะแนน ข้อค าถามเชิงลบ คือ 
ปฏิบัติประจ า  เท่ากับ 1 คะแนน ปฏิบัติ
บางครัง้ เท่ากับ 2 คะแนน และไม่เคยปฏิบตัิ 
เท่ากบั 3 คะแนน 
 การแปลความหมายระดับพฤติกรรม  
พฤติกรรมระดบัดี 41-54 คะแนน  (รอ้ยละ 75 
ขึน้ไป) และพฤติกรรมระดับปรบัปรุง 20-41 
คะแนน  (ไม่เกินรอ้ยละ 75) ทัง้นี ้การแปลผล
ระดบัพฤติกรรมการใช่อปุกรณค์ุม้ครองความ
ปลอดภั ย จ าก เ สี ย ง ดั ง  ผู้ วิ จั ย ก า หนด
พฤติกรรมระดบัปรบัปรุงไวไ้ม่เกินรอ้ยละ 75 
เนื่ องจากการรับสัมผัสเ สียงดังจากการ
ท างานมีความเส่ียงต่อการสญูเสียงการไดย้ิน
ของพนกังาน ซึ่งส่งผลต่อสขุภาพและการเกิด
โรคจากการท างานของพนกังาน   
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

โดยประสานเจา้หนา้ที่ความปลอดภัย
ในการท างานระดบัวิชาชีพ ผูจ้ดัการฝ่ายและ
หวัหนา้งานเพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลเก็บขอ้มูล
ดว้ยแบบสอบ 

 ตรวจสอบความถูกต้องและความ
สมบู รณ์ขอ งแบบสอบถามก่ อนน า ไป
วิเคราะหข์อ้มลู  
 การวิเคราะหข์้อมูล (Data analysis) 

ใช้สถิติเชิงพรรณนา บรรยายข้อมูล
ทั่วไปในการแจกแจงความถ่ี รอ้ยละ ค่าเฉล่ีย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และใช้การ
ทดสอบ  Chi-square test, Fisher's Exact 
Test ในการวิเคราะหค์วามสัมพันธ์ระหว่าง
พฤติกรรมการใช้อุปกรณ์คุ ้มครองความ
ปลอดภัยจากเสียงและอาการผิดปกติจาก
การสมัผสัเสียงของพนกังาน 

การพิทกัษส์ทิธกิลุ่มตวัอย่าง  
 ได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการ
พิ จ า รณาจริ ย ธ ร รมการวิ จัย ในมนุษย์
มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล  เมื่ อวันที่  28 
ตุลาคม พ.ศ. 2563 รหัสโครงการ  มว.จ.
15/2563.04.09.2563 
 
ผลการศึกษา (Results) 
 ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วน
ใหญ่เป็นเพศชาย รอ้ยละ 89.1 มีช่วงอาย ุ20-
30 ปี รอ้ยละ 52.7 ท างานแผนก Production 
รอ้ยละ 53.7 สถานภาพโสดและสมรส รอ้ย
ละ 48.18 ใชอ้ปุกรณค์ุม้ครองความปลอดภยั
จากเสียง รอ้ยละ 89.1 เคยไดร้บัความรูห้รือ
อบรมเก่ียวกับการใช้อุปกรณค์ุม้ครองความ
ปลอดภัยจากเสียง  ร้อยละ 93.6 ไม่มีโรค
ประจ าตัว รอ้ยละ 91.8 และระยะเวลาการ
ปฏิบตัิงานไม่เกิน 10 ปี รอ้ยละ 96.4 (ตาราง
ที่ 1) 
 ข้ อ มู ล ลั ก ษ ณ ะ ป ร ะ ช า ก ร ที่ มี
ความสัมพันธ์กับอาการผิดปกติจากการ
สมัผสัเสียงอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั  
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p < 0.05 คือ อายุ ระยะเวลาการปฏิบัติงาน 
และระดับพฤติกรรมการใชอุ้ปกรณค์ุม้ครอง

ความปลอดภัยจากเสียง ระดับพฤติกรรม
ตอ้งปรบัปรุง (คะแนน <75%) (ตารางที่ 2) 

ตารางที ่1 ขอ้มลูทั่วไปของกลุ่มตวัอย่าง (n=110) 
ข้อมูลท่ัวไป จ านวน(คน) ร้อยละ 

เพศ 
 ชาย         
 หญิง                                                                                                                                                 

 
98 
12 

 
89.1 
10.9 

อาย ุ
 20 – 30 ปี 
 31 ปีขึน้ไป 

𝑥̅=31.28 SD=6.81 

 
58 
52 

 
52.7 
47.3 

 
แผนก 

 Production 
 Utility & MBR 
 Engineering 

 
63 
20 
27 

 
57.3 
18.2 
24.5 

สถานภาพสมรส 
 โสด   
 สมรส 
 หมา้ย/หย่ารา้ง/แยกกนัอยู่                                                               

 
53 
53 
4 

 
48.2 
48.2 
3.6 

โรคประจ าตัว 
 ไม่ม ี

 มี 

 
101 

9 

 
91.8 
8.2 

ได้รับความรู้หรืออบรมเก่ียวกับการใช้อุปกรณคุ้์มครอง
ความปลอดภัยจากเสียงดัง 

 ไม่เคย 

 เคย 

 
 

7 
103 

 
 

6.4 
93.6 

ใช้อุปกรณคุ้์มครองความปลอดภัยจากเสียงดัง 
 ใชป้ลั๊กอดุห ู(Ear plugs) 
 ใชท้ี่ครอบห ู(Ear Muffs) 
 ใชอ้ปุกรณท์ัง้ 2 อย่าง (ปลั๊กอดุห+ูที่ครอบห)ู 
 ไม่ใช ้

 
28 
43 
27 
12 

 
25.5 
39.1 
24.5 
10.9 

ระยะเวลาการปฏิบัติงาน 
 ต ่ากว่า 10 ปี 
 10 ปีขึน้ไป 

𝑥̅=3.25 SD=3.85 

 
106 

4 

 
96.4 
3.6 
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ตารางที ่2 ปัจจยัที่มีความสมัพนัธก์บัอาการผิดปกติจากการสมัผสัเสียงของพนกังานโรงงานผลิต  
 แป้งมนัส าปะหลงั (n=110) 

*P-value: Chi-square test, Fisher's Exact Test 
 

วิจารณ ์(Discussions) 
 การสัมผัสเ สียงดังจากการท างาน
ต่อเนื่องเป็นระยะเวลานาน จากกระบวนการ
ผลิตมันส าปะหลังมีเครื่องจักรในการผลิต 
อาทิเช่น เครื่องแยก เครื่องสกัด เครื่องป่ัน 
เครื่องอบ ไซโคลน หมอ้ตม้น า้ เป็นตน้15 ลว้น

เป็นเครื่องจกัรที่มีเสียงดงั ทัง้รูปแบบความดงั
เสียงต่อเนื่อง เสียงดังแบบไม่สม ่าเสมอและ
เสียงกระแทก จากการท างานของเครื่องจักร
ส่งผลต่อสมรรถภาพการได้ยิน หากสัมผัส
เสียงดังเกินค่ามาตรฐาน  85 เดซิเบล (เอ) 

ปัจจัย 
มีอาการผิดปกติจากการ

สัมผัสเสียง 
ไม่มีอาการผิดปกติจาก

การสัมผัสเสียง p-value 
จ านวน (ร้อยละ) จ านวน (ร้อยละ) 

เพศ    

 ชาย 6(6.1) 92(93.9) 0.211 
 หญิง 2(16.7) 10(83.3)  

อาย ุ    
 21-30 ปี 1(1.7) 57(98.3) 0.025* 
 31 ขึน้ไป 7(13.5) 45(86.5)  

ระยะเวลาการปฏิบัติงาน    
 10 ปีขึน้ไป 2(50.0) 2(50.0) 0.026* 
 ต ่ากว่า 10 ปี 6(5.7) 100(94.3)  

การได้ รับความ รู้ห รืออบรม
เก่ียวกับอันตรายของเสียงต่อ
ร่างกาย 

   

 ไม่เคย 1(14.3) 6(85.7) 0.420 
 เคย 7(6.8) 96(93.2)  

การใช้อุปกรณ์คุ้มครองความ
ปลอดภัยจากเสียง 

   

 ไม่ใช ้ 1(3.6) 27(96.4) 0.677 
 ใช ้ 7(8.5) 75(91.5)  

ระดับพฤติกรรมการใช้อุปกรณ์
คุ้มครองความปลอดภัยจากเสียง 

   

 ปรบัปรุง (คะแนน <75%) 3(27.3) 8(72.7) 0.032* 
 ดี (คะแนน75%ขึน้ไป) 5(5.1) 94(94.9)  
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เป็นระยะเวลา 8 ชั่วโมงในการท างาน เป็น
สาเหตขุองการสญูเสียสมรรถภาพการไดย้ินได้1  

การศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับ
อาการผิดปกติจากการสัมผัสเ สียงของ
พนักงานโรงงานผลิตแป้งมันส าปะหลัง 
พบว่า อายุมีความสมัพนัธก์ับอาการผิดปกติ
จากการสมัผสัเสียง ท าใหเ้กิดการสญูเสียการ
ได้ยินและกลุ่มอาการทางหู  (หูอื ้อ  หู ไว 
ประสาทหเูส่ือม) สงูขึน้จากการสมัผสัเสียงดงั 
ทั้งนีก้ารสูญเสียการไดย้ินยงัมีความสัมพนัธ์
กับอายุที่เพิ่มขึน้และการไม่สวมใส่อุปกรณ์
คุ ้มครองความปลอดภัยจากเสียงดังขณะ
ท างาน14,17,18 ส่วนระยะเวลาการปฏิบตัิงานมี
ความสัมพันธ์กับอาการผิดปกติจากการ
สั ม ผั ส เ สี ย ง  ร ะ ดั บ ค ว า มดั ง เ สี ย ง ใ น
โรงงานผลิตแป้งมันส าปะหลังที่มีระดับเกิน
กว่า 85 เดซิเบล (เอ) การท างานของพนกังาน
ต้องสัมผัสเสียงตลอด 8 ชั่วโมงการท างาน 
และกรณีการท างานล่วงเวลาพนักงานจะ
สมัผสัเสียงเป็นเวลา 12 ชั่วโมงต่อวนั ซึ่งการ
ท างานในพืน้ท่ีเสียงดงัเป็นเวลานานส่งผลต่อ
เซลลข์นของเยื่อเบซิลารข์องคอเคลียเสียหาย
และเป็นสาเหตขุองการสญูเสียการไดย้ิน14  

ผลการส ารวจการใช้อุปกรณ์คุม้ครอง
ความปลอดภัยจากเสียงไม่มีความสัมพันธ์
กับอาการผิดปกติจากการสัมผัสเสียง ซึ่ง
สถานประกอบการได้มีมาตรการการใช้
อุปกรณค์ุม้ครองความปลอดภัยจากเสียงให้
สอดคลอ้งกับมาตรการทางกฎหมาย โดยมี
มาตรในการสวมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความ

ปลอดภัยจากเสียงมากกว่า 1 ชนิด เช่น การ
ใช้ปลั๊กอุดหู (Ear plugs) หรือครอบหู (Ear 
Muffs) เพียงชนิดเดียว และใช้อุปกรณ์ทั้ง       
2อย่าง (ปลั๊กอุดหู+ที่ครอบหู) ขณะท างาน 
เพื่อป้องกันการรบัสมัผัสเสียงเกิน 85 เดซิเบล 
(เอ)19 ดังนั้นการสวมใส่อุปกรณ์คุ ้มครอง
ความปลอดภัยจากเสียงเพียงชนิดเดียวอาจ
ไม่ เพียงพอต่อมาตรการคุ้มครองความ
ปลอดภยัจากเสียงดงั 

ส าหรบัระดับพฤติกรรมการใชอุ้ปกรณ์
คุ ้ ม ค ร อ ง ค ว า มปลอดภั ย จ า ก เ สี ย ง มี
ความสัมพันธ์กับอาการผิดปกติจากการ
สัมผัส เ สียง  เนื่ อ งจากระดับพฤติกรรม
ระดับสูง จะลดโอกาสการสูญเสียการไดย้ิน
จากการท างานของพนักงาน20 ทั้งนี ้การใช้
อุปกรณ์คุ ้มครองความปลอดภัยจากเสียง 
โดยการสวมใส่ตลอดเวลา วิธีการสวมใส่
ถูกต้อง ครบถ้วน ตลอดจนการดูแลรักษา
อุปกรณค์ุม้ครองความปลอดภยัจากเสียง จะ
ช่วยลดการสมัผสัเสียงดงัได ้  

ดังนั้นการอบรมพนักงานในการใช้
อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภัยส่วนบุคคล
ให้พนักงานเข้าใจและสามารถใช้อุปกรณ์
คุม้ครองความปลอดภยัจากเสียงอย่างถกูวิธี 
สามารถลดความเส่ียงต่อการสูญเสียการได้
ยินเช่นกนั 

 
ข้อยุติ (Conclusions) 
 การศึกษาในครัง้นีแ้สดงใหท้ราบถึงการ
ใชอุ้ปกรณค์ุม้ครองความปลอดภัยจากเสียง
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ไม่เพียงพอต่อการป้องกันอันตรายจากเสียง
ดงั เนื่องจากพนกังานตอ้งท างานต่อเนื่อง 8-
12 ชั่วโมงต่อวัน ส่งผลต่อความผิดปกติการ
ไดย้ินและมีความเส่ียงต่อการสูญเสียการได้
ยินจากการท างานของพนกังาน 
 
ข้อเสนอแนะ (Recommendations) 

1.  สรา้งความตระหนกั การจดักิจกรรม
ให้พนักงานมีส่วนร่วมในกิจกรรมในการ
ป้องกนัอนัตรายจากเสียงเพื่อใหพ้นกังานเกิด
ความตระหนักในเรื่องการสูญเสียการไดย้ิน 
ผลกระทบของการสูญเสียการได้ยินและ
ประโยชนก์ารป้องกันอันตรายจากเสียงเพื่อ
เห็นความส าคัญของการสวมใส่อุปกรณ์
คุม้ครองอนัตรายจากเสียง 

2.  จัดให้มีการอบรมในเรื่องการใช้
อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภัยส่วนบุคคล
เพื่อปรบัพฤติกรรมการป้องกันอันตรายจาก
เสียงของพนกังาน 

 
สถานะองคค์วามรู้ (Body of knowledge)  

การสมัผสัเสียงดงัจากการท างานส่งผล
ต่ออาการผิดปกติจากการสมัผสัเสียงน าไปสู่
การสญูเสียการไดย้ินของพนกังาน หากสถาน
ประกอบการไม่สามารถลดระดับความดัง
เสียงในระดับที่ปลอดภัยได้ การก าหนด
มาตรการในการสวมใส่อุปกรณ์คุ ้มครอง
ความปลอดภัยจากเสียงเพื่อลดการสัมผัส
เสียงดังอาจไม่พอพอต่อการลดความเส่ียง
จากการสญูเสียการไดย้ินของพนกังานได ้
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