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บทคดัยอ่ 

การวิจยันีม้ีวตัถปุระสงคเ์พ่ือประเมินผลการเรียนการสอนออนไลน ์ในสถานการณก์ารแพร่

ระบาดโรคติดเชือ้โคโรน่า 2019 ของนักศึกษาพยาบาลศาสตร ์วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 

สพุรรณบรุ ีเครือ่งมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ แบบสอบถามความคิดเห็นของนกัศกึษาท่ีมีตอ่การเรยีนการ

สอนออนไลนใ์นช่วงการแพร่ระบาดของโรคติดเชือ้โคโรน่า 2019 วิเคราะหข์อ้มูลดว้ยสถิติค่าเฉลี่ย 

สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติความแปรปรวนทางเดียว  

ผลการวิจยัพบว่า ผูเ้รียนมีความพรอ้มในการเรียนออนไลนโ์ดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง   

(ค่าเฉลี่ย = 1.19, สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.14) โดยมีค่าเฉลี่ยดา้นสื่อและกิจกรรมการเรียนการ

สอนออนไลนม์ากท่ีสดุ (ค่าเฉลี่ย = 3.67, สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน =0.77) เมื่อเปรียบเทียบคะแนน

เฉลี่ยความคิดเห็นเก่ียวกับการเรียนออนไลน์จําแนกตามชั้นปี พบว่า มีความแตกต่างอย่างมี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยผูเ้รยีนชัน้ปีท่ี 4 มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการเรยีนออนไลนแ์ตกต่าง

จากผูเ้รียนชัน้ปีท่ี 1 – 3 และผูเ้รียนชัน้ปีท่ี 2 มีความคิดเห็นแตกต่างจากผูเ้รียนชัน้ปีท่ี 3 นอกจากนี ้

ผูเ้รียนสว่นใหญ่ยงัคงชอบรูปแบบการเรียนในชัน้เรียน (21.6%) รองลงมาคือ การเรียนแบบสอนสด

ผา่นแอปพลเิคชนัตา่ง ๆ (20%) และการเรยีนแบบผสมผสาน (18.4%) ตามลาํดบั 
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EVALUATION OF ONLINE TEACHING IN THE SITUATION OF THE 

COVID-19 PANDEMIC BOROMARAJONANI COLLEGE OF NURSING, 

SUPHANBURI 

 
Rewadee Phorang*, Pratheep Meethong*,  

Charoonlux Pongcharoen*, Yukon Muangchang* 

 

ABSTRACT 

 The objective of this research was to study the results of evaluating online teaching 

in the situation of the 2019 corona virus epidemic of nursing students at Boromarajonani 

College of Nursing, Suphanburi.  The research instruments consisted of a questionnaire on 

the opinions of students towards online teaching during the 2019 coronavirus epidemic. The 

statistics used for data analysis were descriptive statistics and one-way ANOVA. 

 The results of the research showed that the overall availability of online learning of 

nursing students was at a moderate level ( mean =  1. 19, S. D =  0. 14) .  The highest mean 

score was teaching materials and teaching activities in online learning (mean = 3.67, S.D = 

0.77). There was statistical significance between the year of study and the mean of opinions 

about online learning classified (p ≤ .05). Which the 4th year nursing students of  opinions 

about online learning classified was a statistically significantly difference from the 1st -  3rd 

year nursing students and the 2nd year nursing students of  opinions about online learning 

classified was statistically significantly difference from the 3rd year nursing students. 

However, the majority of students still prefer the style of learning in the classroom (21.6%), 

followed by online live sessions via applications ( 20% )  and Blended learning ( 18.4%) , 

respectively. 
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ภู มิหลั งและเหตุผล (Background and 

rationale) 

โรคติดเชือ้โคโรน่า 2019 เป็นโรคอุบัติ

ใหม่ท่ีองคก์ารอนามยัโลกประกาศเป็นภาวะ

ฉุกเฉินด้านสาธารณสุขระหว่างประเทศ 

( Public Health Emergency of Concern : 

PHEIC)  แ ล ะ ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร โ ร ค ติ ด ต่อ

แหง่ชาติไดม้ีมติใหโ้รคติดเชือ้โคโรนา่ 2019 นี ้

เ ป็ น โ ร ค ติ ด ต่อ อัน ต ร า ย  ต า ม ป ร ะ ก า ศ

กระทรวงสาธารณสุขเรื่องช่ือและอาการ

สาํคญัของโรคติดตอ่อนัตราย (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ.

2563 ปัจจุบันยังคงมีการแพร่ระบาดอย่าง

ต่อเน่ือง รวมทั้งในปัจจุบันพบผู้ท่ีได้รบัเชือ้

ไวรสัโคโรน่า 2019 มีทัง้ผูท่ี้แสดงอาการและ

ไม่แสดงอาการจึงทาํใหม้ีการแพรร่ะบาดของ

โรคเป็นไปอย่างรวดเร็ว และกว้างขวางใน

เวลาอนัสัน้ โดยสามารถแพร่เชือ้จากละออง

ของเสมหะ การไอ จาม นํ้ามูก นํ้าลายใน

ระยะประมาณ 1-2 เมตร และการสมัผสัเชือ้

โรคท่ีตกอยู่ตามพืน้ผิววสัดุ แลว้นาํมาสมัผสั

บรเิวณใบหนา้ ปาก จมกู หรอืตา จนก่อใหเ้กิด

การติด เ ชื ้อ 1,2 แนวทาง เ พ่ือป้องกันการ

แพรก่ระจายและควบคุมการระบาดของโรค

ติดเชือ้โคโรนา่ 2019 คือ การงดเดินทางไปใน

ท่ีชุมชนแออดั หรือสถานท่ีท่ีมีผูค้นอยู่รวมกนั

เป็นจาํนวนมาก การเวน้ระยะห่างทางสงัคม 

(Social Distancing) ใสห่นา้กากอนามยั ลา้ง

มือบ่อย ๆ ดว้ยนํา้และสบู่นานประมาณ 20 

วินาที หรือใช้แอลกอฮอล ์(60-70%) ทาทั่ว

มือทิง้ใหแ้หง้ แต่ถา้มือมีคราบเป้ือนตอ้งลา้ง

ด้วยนํ้า ให้สะอาดก่อนและปฏิบัติ ต า ม

คาํแนะนาํเก่ียวกบัอนามยัทางเดินหายใจ3  

 จากการแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโคโรน่า 

2019 ท่ีแพร่กระจายไปทั่วโลกนีม้ีผลทําให้

นัก เรียนจํานวน 1.38 พันล้านคน  ได้รับ

ผลกระทบจากการปิดสถานศกึษา และทาํให้

การศึกษาเกิดการปรบัเปลี่ยนระบบการจัด

การศึกษาท่ีตอ้งดาํเนินการต่อมิใหห้ยดุชะงกั 

เพราะจะส่งผลต่อคุณภาพของนักเรียน

นักศึกษา 4 การ เ รียนการสอนออนไลน์ 

(Online learning) จึงเป็นรูปแบบการเรียนท่ี

สถาบันการศึกษานํามาใช้ โดยการนํา

เทคโนโลยีเขา้มาช่วยทาํการสอน ดว้ยเหตนีุ ้

การเรียนรูแ้บบออนไลน ์จึงเป็นรูปแบบการ

เรียนการสอนท่ีผูเ้รยีนทกุคนสามารถเรียนได้

ทุกเวลา มีความสะดวก และเขา้ถึงไดอ้ย่าง

รวดเร็วโดยไม่จําเป็นต้องเดินทาง ผู้เรียน

เลอืกเรยีนตามความชอบของตนเอง5  

วิ ท ย า ลัย พ ย า บ า ล บ ร ม ร า ช ช น นี  

สพุรรณบรุี ไดม้ีการปรบัรูปแบบการเรียนการ

สอนเป็นรูปแบบการสอนออนไลน์ (Online 

learning) แบบสอนสด (online live session) 

ตามตารางการจดัการเรียนการสอนเดิมผ่าน

ทางโปรแกรมท่ีอาจารย์แต่ละท่านเลือกใช้

ตามความถนัด และความเหมาะสมของ

บ ท เ รี ย น  โด ย นัก ศึกษา เข้ามา เ รียนใน

หอ้งเรียนออนไลนต์ามวนัเวลาท่ีกาํหนด ขอ้ดี

คือ นกัศึกษาจะไดร้บัความรูส้ึกเหมือนไดน้ั่ง

เรียนในห้องเรียน สามารถถาม ตอบและ

แลกเปลีย่นขอ้คิดเห็นกบัอาจารยผ์ูส้อน เพ่ือน
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ร่วมชั้นเรียนได้เหมือนเรียนในห้องเรียน 

(Class room) แต่การเรียนระบบออนไลนย์งั

พบว่ามีอุปสรรคทาํใหก้ารเรียนไม่บรรลตุาม

วัตถุประสงค์ เ น่ืองจากระบบเครือข่าย

อินเตอรเ์น็ต สิง่แวดลอ้มไมเ่อือ้ตอ่การเรยีน  

 จากข้อมูลข้า งต้นพบว่านักศึกษา

พยาบาลศาสตร ์วิทยาลยัพยาบาลบรมราช

ชนนี สุพรรณบุรีไดม้ีการเรียนแบบออนไลน์

อย่างเต็มรูปแบบครัง้แรก ย่อมตอ้งมีปัญหา

อุปสรรคเกิดขึน้ทัง้กับผูส้อน และผูเ้รียน แต่

การเปลี่ยนแปลงครั้ง นี ้ท ําให้ผู้สอน และ

ผูเ้รยีนเกิดการเรยีนรูด้า้นเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั 

สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน ผู้วิจัย

เล็งเห็นถึงความสาํคญัในการประเมินผลการ

เรียนการสอนออนไลน์ ในสถานการณ์การ

แพร่ระบาดโรคติดเชื ้อโคโรน่า 2019 ของ

นกัศึกษาพยาบาลศาสตร ์วิทยาลยัพยาบาล

บรมราชชนนี สพุรรณบุรี เพ่ือทราบถึงความ

พรอ้มและผลลพัธ์ท่ีเกิดขึน้จากการเรียนการ

สอนแบบออนไลน ์และรูปแบบการเรียนการ

สอนท่ีนักศึกษาชอบ รวมไปถึงปัญหาและ

อุปสรรค  เ พ่ือนําผลการประเมินไปเ ป็น

แนวทางของการปรบัปรุงพฒันารูปแบบการ

เรยีนการสอนใหม้ีประสทิธิภาพตอ่ไป 

 

วัตถุประสงคข์องการศึกษา (Objective) 

 เพ่ือศึกษาความพรอ้มและประเมินผล

การเรียนการสอนออนไลน์ ในสถานการณ์

การแพรร่ะบาดโรคติดเชือ้โคโรน่า 2019 ของ

นักศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑิต วิทยาลยั

พยาบาลบรมราชชนนี สพุรรณบรุ ี

 

วิธีการศึกษา (Method) 

 การศึกษาครัง้นีเ้ป็นการวิจยัเชิงสาํรวจ 

(Survey Research) เพ่ือศึกษาความคิดเห็น

ข อ ง นัก ศึก ษ า พ ย า บ า ลศ า สต ร์บัณฑิต 

วิทยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี สพุรรณบรุี ท่ี

มี ต่ อ ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น อ อ น ไ ล น์ ใ น

สถานการณก์ารแพร่ระบาดโรคติดเชือ้โคโรน่า 

2019 

 ประชากร 

 ป ร ะ ช า ก ร ใน ก าร ศึก ษาค รั้ง นี ้เ ป็น

นกัศึกษาพยาบาลศาสตรบณัฑิต ชัน้ปีท่ี 1-4 

ท่ีกําลังศึกษาอยู่ในวิทยาลัยพยาบาล บรม

ราชชนนี สพุรรณบรุ ีสถาบนัพระบรมราชชนก 

ประจาํปีการศกึษา 2564 จาํนวน 441 คน  

กลุ่มตัวอยา่ง 

กลุ่มตัวอย่างท่ีใชใ้นการวิจัยครัง้นี ้คือ 

นักศึกษาพยาบาลท่ีกําลังศึกษาหลักสูตร

พยาบาลศาสตรบณัฑิต ชัน้ปีท่ี 1-4 วิทยาลยั

พยาบาลบรมราชชนนี สุพรรณบุรี ประจาํปี

การศึกษา 2564 ใชว้ิธีการเลือกกลุม่ตวัอยา่ง

แบบชัน้ภูมิ (Stratified sampling)6 ไดข้นาด

กลุม่ตวัอยา่งอยา่งนอ้ย 205 ราย เพ่ือป้องกนั

ก า ร สูญ ห า ย ข อ ง ก ลุ่ม ตัวอย่างผู้วิจัย จึ ง

พิจารณาเพ่ิมจาํนวนกลุ่มตวัอย่างไม่ต ํ่ากว่า

รอ้ยละ 20 ไดข้นาดกลุม่ตวัอย่างจาํนวน 250 

คน  
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 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

 เครื่องมือท่ีใช้ประกอบการวิจัยครั้งนี ้

ผู้วิจัยได้ดัดแปลงจากแบบสอบถามของ 

เสถียร พูลผล และปฏิพล อรรณพบริบูรณ์7 

ได้แก่  แบบสอบถามความคิด เ ห็นของ

นักศึกษาท่ีมีต่อการเรียนการสอนออนไลน์

ในช่วงการแพรร่ะบาดของโรคติดเชือ้โคโรน่า 

2019 โดยแบง่ออกเป็น 3 สว่น คือ 

ส่วนที่  1 แบบสอบถามเก่ียวกับ

ข้อมูลทั่ ว ไปของผู้เข้าร่วมโครงการวิจัย 

แบบสอบถามมีลกัษณะเป็นแบบเลือกตอบ 

(Check list) และคาํถามปลายเปิด (Open 

ended question) จาํนวน 7 ขอ้  

ส่วนที่ 2 แบบสอบถามความพรอ้ม

ของผู้เรียนต่อการเรียนการสอนออนไลน์

ในช่วงการแพรร่ะบาดของโรคติดเชือ้โคโรน่า 

2019 จํานวน 9 ข้อ แบ่งระดับความพรอ้ม

เป็น 3 ระดบั คือ มาก ปานกลาง และนอ้ย 

ส่วนที่ 3 เป็นแบบสอบถามความ

คิดเห็นของผูเ้รียนเก่ียวกับการเรียนการสอน

ออนไลนใ์นช่วงการแพรร่ะบาดของโรคติดเชือ้

โคโรนา่ 2019 จาํนวน 24 ขอ้ 5 อนัดบัตวัเลอืก  

ส่วนที่  4 แบบสอบถามเก่ียวกับ

ปัญหาและอปุสรรคในการเรียนการสอนแบบ

ออนไลน์ ลักษณะคําถามเป็นปลายเปิด 

(Open ended question)  โดยให้ผู้เข้าร่วม

โครงการวิจยัเขยีนบรรยายคาํตอบ 

 ก า ร ต ร ว จ ส อ บ คุ ณ ภ า พ ข อ ง

เคร่ืองมือ 

1. การตรวจสอบความเท่ียงตรง

ของเนือ้หา (Content Validity Index : CVI) 

ของแบบสอบถามความคิดเห็นของนกัศกึษา

ท่ีมีต่อการเรียนการสอนออนไลนใ์นช่วงการ

แพรร่ะบาดของโรคติดเชือ้โคโรน่า 2019 โดย

ผู้ทรงคุณวุฒิจํานวน 3 ท่าน เ พ่ือนํา ไป

ปรบัปรุงเนือ้หาใหม้ีความสมบรูณม์ากขึน้ ซึ่ง

แบบสอบถามความคิดเห็นของนกัศึกษาท่ีมี

ต่อการเรียนการสอนออนไลน์ฯ ได้ค่าดัชนี

ความตรงตามเนือ้หาเทา่กบั 0.94 

2. ก า ร ห า ค่ า ค ว า ม เ ช่ื อ มั่ น 

( Reliability)  ผู้ วิ จั ย นํ า แ บ บ ส อ บ ถ า ม 

(Questionnaires) ไปทดลองใช้ (Try Out) 

กับนักศึกษาพยาบาลวิทยาลัยพยาบาล

เครอืขา่ยภาคกลาง 2 จาํนวน 30 ราย แลว้นาํ

ขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะหห์าความเช่ือมั่น โดย

การคํานวณ หาค่า สัมปร ะสิท ธ์ิ แอลฟ่ า

ข อ ง ค ร อ น บ า ช  ( Cronbach’ s Alpha 

Coefficient) ไดค้า่ความเช่ือมั่นเทา่กบั 0.93 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยดําเนินการขอรับการพิจารณา

จ ริ ย ธ ร ร ม ก า ร วิ จั ย ใ น ม นุ ษ ย์ จ า ก

คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยวิทยาลัย

พยาบาลบรมราชชนนี สุพรรณบุรี และทาํ

หนังสือขออนุญาตเก็บข้อมูลการวิจัยถึง

ผูอ้าํนวยการวิทยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี 

สุพรรณบุรี หลังจากนั้นเลือกกลุ่มตัวอย่าง

ตามคุณสมบตัิท่ีกาํหนดไว ้พรอ้มเก็บขอ้มูล

แบบ Online Survey โดยให้ผู้ช่วยนักวิจัย

ดําเนินการส่งต่อโดยใช้ google from ทั้งนี ้
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ภายหลังส่งแบบสอบถามออนไลน์ผู้วิจัย

ดํา เ นิ น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ จํ า น ว น ผู้ ต อ บ

แ บ บ สอ บ ถ าม แ ละ ค ว าม สมบูรณ์ของ

แบบสอบถาม ทุกฉบับ ก่อนนาํมาวิเคราะห์

ต า ม วิ ธี ก า ร ท า ง ส ถิ ติ โ ด ย ใ ช้ โ ป ร แ ก ร ม

คอมพิวเตอรส์าํเรจ็รูป 

 การพิทักษส์ิทธ์ิกลุ่มตัวอยา่ง  

การศึกษาครั้งนีไ้ด้ผ่านการพิจารณา

เห็นชอบจากคณะกรรมการจรยิธรรมการวิจยั

ในคนของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 

สพุรรณบรุี เลขท่ี EC-013/2564 ผูว้ิจยัพิทกัษ์

สิทธิของกลุม่ตวัอยา่ง โดยชีแ้จงวตัถปุระสงค์

ของการวิจยั การเก็บรวบรวมขอ้มลู ประโยชน์

หรือผลกระทบท่ีอาจเกิดขึน้ และการถอนตวั

ออกจากการวิจัยไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อ

ผูเ้ขา้รว่มโครงการวิจยั และขอ้มลูการวิจยัจะ

นําเสนอในภาพรวมของกลุ่ม ไม่สามารถ

สบืคน้ขอ้มลูรายบคุคลได ้ 

 การวิเคราะหข์้อมูล 

 การวิเคราะหข์อ้มลูโดยใชส้ถิติพรรณนา 

( Descriptive Statistics)  ค่ า เ ฉ ลี่ ย  ส่ ว น

เบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติความแปรปรวน

ทางเดียว (One way ANOVA) 

 

ผลการศึกษา (Results) 

 ขอ้มูลทั่วไปพบกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่

เป็นเพศหญิง จาํนวน 237 คน คิดเป็นรอ้ยละ 

94.8 เป็นเพศชาย 13 คน คิดเป็นรอ้ยละ 5.2 

ส่วนใหญ่มีประสบการณ์การเรียนออนไลน์

คิดเป็นร้อยละ 98.8 และใช้คอมพิวเตอร์/

โน้ตบุ๊ค เ ป็นอุปกรณ์ในการเรียนคิดเ ป็น      

รอ้ยละ 74.4 นอกจากนีพ้บส่วนใหญ่เรียน

ออนไลนท่ี์บา้นคิดเป็นรอ้ยละ 52 รองลงมา

เรยีนออนไลนท่ี์หอพกัคิดเป็นรอ้ยละ 47.6  

 

  

ตารางที่ 1 ระดบัคะแนน คา่เฉลีย่ ( 𝑥𝑥�  ) และสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) ของคะแนนความพรอ้ม 

 ของนกัศกึษาตอ่การเรยีนการสอนออนไลนใ์นช่วงการแพรร่ะบาดของโรคติดเชือ้โคโรนา่  

 2019 โดยรวมและแบง่ตามชัน้ปี (n = 250) 

 

หัวข้อ ระดับชั้น Max Min  𝒙𝒙�  S.D 

ความพรอ้มของนกัศกึษา ปี 1 1.44 1.00 1.10 .11 

 ปี 2 1.56 1.00 1.27 .14 

 ปี 3 1.56 1.00 1.17 .15 

 ปี 4 1.56 1.00 1.22 .15 

 รวม 1.56 1.00 1.19 .15 
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ตารางที่ 2  คา่เฉลีย่ ( 𝑥𝑥� ) และสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) ของคะแนนความคิดเห็นของนกัศกึษา 

ต่อการเรียนการสอนออนไลน์ในช่วงการแพร่ระบาดของโรคติดเชือ้โคโรน่า 2019

โดยรวมและแบง่ตามชัน้ปี (n = 250) 

 

หัวข้อ ระดับชั้น Max Min  𝒙𝒙�  S.D 

ดา้นผูส้อน ปี 1 5.00 1.00 3.50 .78 

 ปี 2 5.00 2.00 3.05 .64 

 ปี 3 5.00 1.00 3.54 .81 

 ปี 4 5.00 2.00 3.87 .69 

 รวม 5.00 1.00 3.49 .78 

ดา้นผูเ้รยีน ปี 1 5.00 1.00 2.82 .76 

 ปี 2 4.00 1.00 2.95 .55 

 ปี 3 5.00 1.00 3.20 .81 

 ปี 4 5.00 2.00 3.52 .75 

 รวม 5.00 1.00 3.14 .77 

สื่อและกิจกรรมการเรียนการสอน

ออนไลน ์

ปี 1 5.00 2.00 3.68 .81 

 ปี 2 5.00 1.00 3.21 .80 

 ปี 3 5.00 2.00 3.78 .76 

 ปี 4 5.00 2.00 4.01 .69 

 รวม 5.00 1.00 3.69 .80 

ระบบอินเตอรเ์น็ตและ

แอพพลเิคชั่นท่ีใชใ้นการเรยีน

ออนไลน ์

ปี 1 5.00 1.00 3.51 1.00 

 ปี 2 5.00 2.00 3.23 .73 

 ปี 3 5.00 2.00 3.59 .77 

 ปี 4 5.00 2.00 3.73 .75 

 รวม 5.00 1.00 3.52 .83 
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ตารางที่ 2  คา่เฉลีย่ ( 𝑥𝑥� ) และสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) ของคะแนนความคิดเห็นของนกัศกึษา 

ต่อการเรียนการสอนออนไลน์ในช่วงการแพร่ระบาดของโรคติดเชือ้โคโรน่า 2019

โดยรวมและแบง่ตามชัน้ปี (n = 250) (ตอ่) 
 

หัวข้อ ระดับชั้น Max Min  𝒙𝒙�  S.D 

ในอนาคตอยากให้มีการปรับ

รูปแบบการเรียนการสอนเป็น

รูปแบบออนไลนเ์ต็มรูปแบบ 

ปี 1 5.00 1.00 2.65 1.48 

 ปี 2 5.00 1.00 3.09 1.15 

 ปี 3 5.00 1.00 3.43 1.23 

 ปี 4 5.00 1.00 3.49 1.18 

 รวม 5.00 1.00 3.19 1.29 

โดยรวม  5.00 1.40 3.39 .86 
  

ตารางที่ 3 การทดสอบความแตกตา่งของคา่เฉลีย่ความคิดเห็นของนกัศกึษาตอ่การเรยีนการสอน 

 ออนไลนใ์นช่วงการแพรร่ะบาดของโรคติดเชือ้โคโรนา่ 2019 (n = 250) 
 

ระดับชั้นปี จาํนวน 

(คน) 

ค่าเฉลี่ย ความแตกต่างระหว่างชัน้ปี 

ปี 1 ปี 2 ปี 3 ปี 4 

ปี 1 57 3.61 - - - - 

ปี 2 57 3.43 - - -.33* - 

ปี 3 69 3.76 - - - - 

ปี 4 67 4.01 .39* .57* .24* - 

 * p < .05 

 

วิจารณ ์(Discussions) 

 การวิจยัครัง้นีม้ีวตัถปุระสงคเ์พ่ือศึกษา

ความพรอ้มและประเมินผลการเรยีนการสอน

ออนไลนใ์นสถานการณ์การแพร่ระบาดโรค

ติดเชือ้โคโรน่า 2019 ของนกัศึกษาพยาบาล 

ศาสตรบัณฑิต วิทยาลัยพยาบาลบรมราช

ชนนี สุพรรณบุรี พบว่า นักศึกษาทุกชั้นปีมี

ความพรอ้มในการเรียนออนไลนอ์ยู่ในระดบั

ปานกลาง อาจเน่ืองมาจากความไม่พรอ้ม

ของอปุกรณก์ารเรียน อินเตอรเ์น็ต รวมไปถึง

สภาพแวดลอ้มท่ีไม่เอือ้อาํนวยต่อการเรียน 

ดัง ท่ีผู้เรียนให้ข้อคิดเห็นเก่ียวกับปัญหา/
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อุปสรรค คือ “มีเสียงรบกวน สิ่งแวดลอ้มไม่

เหมาะแก่การเรียน อินเตอรเ์น็ตไม่แรง/ชอบ

หลดุ อปุกรณก์ารเรยีนไมพ่รอ้ม ขาดแรงจงูใจ

ในการเรียนเน่ืองจากไม่มีปฏิสัมพันธ์กับ

ผูส้อน ง่วงนอนอยา่งเดียว สขุภาพเสือ่มโทรม 

เ วลาพักผ่อนน้อยลง ”  และ “ เ วลาเรียน

ออนไลนน์าน ๆ อปุกรณท่ี์ใชเ้รียนจะรอ้นและ

ดบัไปเอง” รวมถึง “อาจมีปัญหาในเรื่องการ

ใช้อินเตอรเ์น็ต รวมไปถึงเครื่องมือในการ

เรียนอาจไม่พรอ้ม เช่น โน๊ตบุ๊คเขา้มีทได ้แต่         

ไมส่ามารถเปิดไมคไ์ด”้ เป็นตน้ สอดคลอ้งกบั

งานวิจัยท่ีผ่านมา8-11 ท่ีพบว่าการเรียนการ

สอนออนไลนม์ีขอ้จาํกัดของความพรอ้มใน

ด้านอุปกรณ์ พบว่า โรงเรียนและนักเรียน

บางส่วน ไม่สามารถหาเครื่องมือทางการ

เรียนไดค้รบ ดา้นเทคโนโลยีและอินเตอรเ์น็ต

ในแง่ของการเช่ือมต่อกบัระบบเครอืข่ายหรือ

การอยู่ในพื ้นท่ี ท่ีไม่มีสัญญาณเครือข่าย

อินเตอรเ์น็ต รวมถึงความเร็วของอินเตอรเ์น็ต

ส่งผลใหก้ารจัดการเรียนการสอนไม่ราบรื่น 

ดา้นผูส้อนและผูเ้รียนท่ีอาจขาดทกัษะในการ

ใช้เทคโนโลยี ด้านระบบการติดต่อสื่อสาร 

ได้แก่ ข้อจํากัดของโปรแกรมในการจํากัด

จาํนวนผูเ้ขา้ใช ้ระยะเวลาใชง้าน ความคมชดั

ของภาพ เสียง รวมไปถึงการเกิดปัญหา

ทางดา้นเทคโนโลยีท่ีไมไ่ดค้าดการณล์ว่งหนา้ 

นอกจากนี ้นักศึกษาได้ให้ข้อคิด เ ห็ นว่า             

“ อิน เทอร์เ น็ตหอพักวิทยาลัยไม่ เสถียร 

เน่ืองจากมีการใชเ้ช่ือมตอ่รว่มกนัจาํนวนมาก 

เฉลี่ย  16 คน/เครื่องกระจายสัญญาณ 1 

เ ค รื่ อ ง  แ ล ะ นั ก ศึ ก ษ า มี ก า ร เ ช่ื อ ม ต่ อ

อินเทอรเ์น็ตมากกวา่ 1 เครือ่ง/คน” สะทอ้นให้

เ ห็ น ถึ ง ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ข อ ง ผู้ เ รี ย น ใ ห้

สถานศึกษามีการปรับปรุงด้านความเร็ว

อินเตอรเ์น็ต สอดคลอ้งกบังานวิจยัท่ีผา่นมา12,13 

ท่ีผู้เรียนมีความต้องการให้มีการปรับปรุง

ร ะ บ บ อิ น เ ตอ ร์เ น็ ต  ด้า น ค วาม เร็ วและ

สญัญาณ  WI-FI ใหม้ีความเสถียร มีความเรว็

พรอ้มใชง้านมากท่ีสุด จึงสะท้อนใหเ้ห็นว่า

ความพรอ้มของนกัศึกษาไม่วา่จะเป็นในดา้น

ของอปุกรณ ์ระบบเครอืขา่ยอินเตอรเ์น็ต หรอื

สถานท่ีในการเรียนมีผลต่อการเรียนรู ้ของ

นกัศึกษา ดงันัน้หากนกัศึกษามีความพรอ้ม

ในทกุ ๆ ดา้นย่อมสง่ผลใหก้ารเรียนออนไลน์

มีประสิทธิภาพไมแ่ตกต่างไปจากการเรยีนใน

ชัน้เรยีน 

 เมื่อพิจารณาความคิดเห็นเก่ียวกบัการ

เรียนออนไลน์เป็นรายด้าน พบว่า ด้านสื่อ

และกิจกรรมการเรียนการสอนออนไลน์มี

ค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด เน่ืองจากปัจจุบันเป็นยุค

ดิจิตอลท่ีทุกคนสามารถเข้าถึงแหล่งการ

เรียนรูไ้ดทุ้กท่ีทุกเวลา ดังนัน้การเลือกสื่อท่ี

สอดคล้องกับการเรียนการสอนจึงช่วยให้

ผูเ้รียนเกิดกระบวนการเรียนรูใ้นเนือ้หาไดด้ี

ขึน้ และทาํใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรูท่ี้เสมือน

จริง สอดคลอ้งกับผลการวิจยัรายขอ้ท่ีพบว่า 

สื่อและกิจกรรมการสอนช่วยใหเ้รียนรูเ้นือ้หา

ไดด้ียิ่งขึน้ (123/250=49.2%) และสอดคลอ้ง

กบังานวิจยัท่ีผา่นมา14-16 พบวา่การเลอืกสือ่ท่ี

เหมาะสมสอดคลอ้งกบัเนือ้หาของรายวิชา มี
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ความหลากหลาย ช่วยใหผู้เ้รียนสามารถทาํ

ความเขา้ใจในเนือ้หาขณะท่ีเรียนได ้รวมถึง

ช่วยใหผู้เ้รียนมีความตระหนักในการเรียนรู ้

ดว้ยตนเองเพ่ิมขึน้ 

 นอกจากนีผ้ลการศึกษา พบว่า ความ

คิดเห็นในดา้นตวัผูเ้รยีนอยูใ่นระดบัปานกลาง

มีคะแนนเฉลี่ยนอ้ยท่ีสดุ อาจเน่ืองจากผูเ้รยีน

ยงัไม่มีความพรอ้มในการเรยีนออนไลนอ์ยา่ง

เต็มรูปแบบทัง้ในดา้นของอปุกรณก์ารเรียนท่ี

ทนัสมยั ระบบเครือข่ายอินเตอรเ์น็ตหากตอ้ง

เ รี ย น ข ณ ะ อ ยู่ ส ถ า น ท่ี ท่ี ไ ม่ มี สัญ ญ า ณ

อินเตอรเ์น็ต หรือสภาพแวดลอ้มไม่เอือ้ต่อ

การเรียน รวมทัง้ผูเ้รยีนสว่นใหญ่รูถ้ึงความไม่

เท่าเทียมกันในการมีส่วนร่วมระหว่างการ

เรียน  (86/250=34.4%) และรู ้สึกน่า เ บ่ือ 

เสียเวลาในการเรียนออนไลน์ (78/250=

31.2%) ซึ่งตรงกับขอ้คิดเห็นของผูเ้รียนท่ีถึง

ปัญหาอุปกสรรคด์า้นผูเ้รียน คือ การไม่ตรง

ต่อเวลา/น่าเบ่ือ ไม่มีสมาธิ แทบไม่ได้อะไร

เลย/สติหลดุง่าย จอ้งจอคอมนาน ๆ ทาํใหป้วด

ตา/ตอ้งนั่งอยู่หนา้จอเป็นเวลานาน เกิดตา

ล้า/อาจารย์มักให้แย่งกันตอบ แต่เน็ตช้า       

ก็ไมท่นัคนอ่ืน อยากใหเ้ลกิใชก้ารแยง่กนัตอบ 

มนัไม่แฟรเ์ลย/ บริเวณท่ีเรียนออนไลนท์ัง้ใน

บา้นและขา้งบา้นมีเสียงดังรบกวน บา้นติด

ถนนรถโดยสารผ่านไปมาเสียงดงัมาก/ เวลา

ฝนตกหรือไฟดับสัญญาณอินเทอร์เน็ตจะ

ห า ย ไ ม่ ส า ม า ร ถ เ รี ย น ไ ด้ / สั ญ ญ า ณ

อินเตอร์เน็ตของนักศึกษาและอาจารย์มี

ความไม่ เสถียร เวลานําเสนองานทําให้

อธิบายสิ่ง ท่ีส ําคัญ  ๆ เกิดปัญหาท่ีทําให้       

ไม่ เข้า ใจสิ่ ง ท่ีอ ธิบายมา /ไม่อยากเรียน

ออนไลนเ์ลยคะ่ จากท่ีตอ้งไดค้วามรู ้ไดพ้ดูคยุ

กับอาจารยอ์ยาก 100% มนัแทบไม่ถึง 50% 

เลยค่ะ เครียดและรูส้กึว่าไม่คอ่ยไดป้ระโยชน์

เท่าไหรค่่ะ เกิดการทจุริตการสอบไดง้่ายดว้ย 

ทาํใหเ้ด็กกระตือรอืรน้ก็จรงิคะ่แตง่านก็ลน้มือ 

แทบไม่มีเวลาอ่านหนงัสอืสอบค่ะ สอดคลอ้ง

กบังานวิจยัท่ีผ่านมา17-20 พบว่านกัศกึษาขาด

วินยัในการควบคุมและบังคับตนเองใหต้รง

เวลา และสนใจเข้าเรียน ตั้งใจเรียน ขาด

ปฏิสมัพนัธ์และความผูกพนักับเพ่ือนและครู 

และพบว่าการสอบออนไลนม์ีโอกาสทจุรติใน

การสอบออนไลนไ์ดม้ากกว่าปกติเน่ืองจาก

ขาดผูค้มุสอบ  

 อย่างไรก็ตามเมื่อเปรียบเทียบคะแนน

เฉลี่ยความคิดเห็นเก่ียวกบัการเรียนออนไลน์

ของนกัศกึษาพยาบาลศาสตรจ์าํแนกตามชัน้

ปี พบว่ามีความแตกต่างอย่างมีนัยสาํคัญ

ทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยนกัศกึษาชัน้ปีท่ี 4 มี

คะแนนเฉลี่ยสูงกว่านักศึกษาทุกชั้นปี และ

นกัศึกษาชัน้ปีท่ี 3 มีคะแนนเฉลี่ยสงูกวา่ชัน้ปี

ท่ี 2 อาจเน่ืองจากนักศึกษาส่วนใหญ่เคยมี

ประสบการณใ์นการเรยีนออนไลน ์รวมถึงเคย

เรียนแบบผสมผสานทัง้ในชัน้เรียนและใชส้ือ่

เทคโนโลยีต่าง ๆ ช่วยสอนจึงทาํใหน้กัศึกษา

ปรับตัวเ ก่ียวกับการเรียนได้สอคล้องกับ

งานวิจยัท่ีผ่านมา21 พบว่า นกัศึกษาแต่ละชัน้

ปีมีพฤติกรรมการเรียนแบบออน ไลน์ท่ี

แตกตา่งกนั  



~ 385 ~ 

วารสารการพฒันาสขุภาพชมุชน มหาวทิยาลยัขอนแก่น                    ปีที ่9 ฉบบัที ่4  ตลุาคม – ธนัวาคม 2564 

 จากการศึกษายังพบว่า รูปแบบการ

เรียนท่ีนักศึกษาส่วนใหญ่ชอบ คือ รูปแบบ

ก า ร เ รี ย น ใ น ชั้ น เ รี ย น  ( Lecture class) 

(54/250=21.6%) อาจเน่ืองจากการเรียนใน

ชัน้เรียนผูส้อนและผูเ้รียนมีการเรียนการสอน

แบบเผชิญหนา้ มีปฏิสมัพนัธร์ะหว่างเรียนได้

ตลอดเวลา สามารถอธิบายเนือ้หาท่ีซบัซอ้น

ใหง้่ายขึน้โดยใชภ้าพหรือแผนภมูิประกอบได ้

นอกจากนีบ้างรายวิชามีเนือ้หาจาํนวนมาก

และผู้เรียนจาํนวนมากจึงเหมาะกับการนาํ

วิธีการสอนแบบบรรยายมาใช้22 สอดคลอ้ง

กับความคิดเห็นของผู้เรียนท่ีว่า “ไม่อยาก

เรียนออนไลนเ์ลยค่ะ จากท่ีตอ้งไดค้วามรู ้ได้

พดูคยุกบัอาจารยอ์ยาก 100% มนัแทบไม่ถึง

50%เลยค่ะ/การตอบโตใ้นคลาสเรียนลดลง/ 

คิดว่าพึงพอใจและไดค้วามรูก้ับการสอนใน

หอ้งเรียนมากกว่า เน่ืองจากทัง้ปัญหาต่าง ๆ 

ท่ีพบในการเรียนออนไลน์มีค่อนข้างเยอะ 

แ ละ คิ ด ว่ า ตน เอ ง ไม่ ได้ รู ้สึกตั้ ง ใจ เ รียน

เท่าท่ีควรจากการเรียนแบบนี”้ รูปแบบการ

เรียนรองลงมา คือ การเรียนแบบสอนสด 

(Online live session) ผา่นแอพพลเิคชั่นตา่ง ๆ 

(50/250=20%) และการเรยีนแบบผสมผสาน 

( Blended learning)  ( 46/ 2 5 0 = 18. 4% ) 

ตามลาํดับ โดยการเรียนดังกล่าวเป็นการ

เรียนท่ีเหมาะกบัสถานการณก์ารแพรร่ะบาด

ของโรคติดเชือ้โคโรน่า 2019 เน่ืองจากเป็น

การวิ ธีสอนในระบบผสมผสานในหลาย

ลกัษณะตามแนวคิดและประสบการณ์ของ

ผูส้อนและความสามารถของผูเ้รยีนท่ีใชร้ะบบ

การสอนออนไลน์ผสมผสานกับสาระการ

เรียนรู ้ในลักษณะอ่ืน ๆ  หรือผสมผสาน

เทคโนโลยีทางการสอนกับการสอนในชั้น

เรยีนปกติ11 

 

ข้อยุติ (Conclusions) 

 ผู้ เ รี ย น มี ค ว า ม พ ร้อ ม ใ น ก า ร เ รี ยน

ออนไลนโ์ดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง และ

เมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความคิดเห็น

เก่ียวกับการเรียนออนไลนจ์าํแนกตามชัน้ปี 

พบว่า มีความแตกต่างอย่างมีนยัสาํคญัทาง

สถิติท่ีระดบั .05 โดยผูเ้รียนชัน้ปีท่ี 4 มีความ

คิดเห็นเก่ียวกับการเรียนออนไลน์แตกต่าง

จากผูเ้รียนชัน้ปีท่ี 1-3 นอกจากนีผู้เ้รียนสว่น

ใหญ่ยงัคงชอบรูปแบบการเรยีนในชัน้เรยีน  

 

ข้อเสนอแนะ (Recommendations) 

1.  ด้านผู้เรียนควรมีการเตรียมความ

พร้อมทั้งด้านร่างกาย ความรูท้างวิชาการ 

และเครื่องมือ อุปกรณ์ ท่ีใช้ในการเรียนให้

พรอ้มอยูเ่สมอ 

2.  มีการจัดหาเครื่องมือ อุปกรณ์ท่ี

ทนัสมยัพอเพียงเหมาะสมกบัการจดัการเรยีน

การสอน รวมถึงปรบัปรุงระบบอินเตอรเ์น็ตท่ี

มีความเรว็และเสถียรใหพ้รอ้มตลอดเวลา 

 

สถานะองคค์วามรู้ (Body of knowledge) 

 ในช่วงการแพรร่ะบาดของโรคติดเชือ้โค

โรน่า 2019 สถานศึกษาถกูกาํหนดใหจ้ดัการ

สอนออนไลน์แต่ยังไม่มีการประเมินผล 
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การศึกษาครัง้นี ้พบว่า ความพรอ้มในการ

เรียนการสอนออนไลนข์องผูเ้รียนอยู่ในระดบั

ปานกลาง รวมถึงแต่ละชั้นปียังมีความ

คิดเห็นท่ีแตกตา่งกนั ซึ่งสามารถเป็นแนวทาง

ใหก้ารเตรยีมความพรอ้มเพ่ือจดัการเรยีนการ

สอนออนไลน ์และนาํความรูท่ี้ไดไ้ปออกแบบ

การเรยีนการสอนท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รยีน 
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