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บทบรรณาธิการ
สิทธติามหลักประกันสุขภาพแห่งชาติถ้วนหน้า เป็นสิทธิที่คนไทยกว่า 47 ล้านคน ใช้เพื่อการ

รักษาพยาบาล ทีผ่่านมายงัพบความไม่สะดวกสบายจากการใช้บรกิารในหลายประเด็น เช่น หากจะใช้สทิธข้ิามเขต 

จะต้องขอใบส่งตวั ซึง่ผู้ป่วยจะต้องเดนิทางไปยงัโรงพยาบาลประจ�ำอ�ำเภอ จบับตัรควิ รอควิ และรอออกใบส่งตวั

กว่าครึ่งวัน หรือการใช้สิทธิบัตรทองสามารถใช้สิทธิได้เฉพาะในสถานพยาบาลของรัฐเท่านั้น เพื่ออ�ำนวยความ

สะดวกให้แก่ประชาชน และก้าวสู่สังคมดิจิทัล จึงเกิดนโยบาย 30 บาทรักษาทุกที่ เพื่อปิดช่องโหว่การให้บริการ

ด้านสาธารณสุข ซึ่งเป็นสิทธิพื้นฐานของประชาชนส่วนใหญ่ของประเทศ 

	 บัตรทองแบบใหม่เพิ่มสิทธิพิเศษโดยผู้ป่วยที่ได้ยืนยันตัวตนเรียบร้อยจะมีข้อมูลสุขภาพทั้งหมดอยู่ในแอป

หมอพร้อมแล้ว ไม่ต้องไปด�ำเนนิการขอใบส่งตวัแบบเดมิอกี เพยีงแต่มหีน้าทีน่ดัหมายวนัไปพบแพทย์หรอืไปตาม

ที่แพทย์นัด แล้วเสียบบัตรประชาชนในเครื่องอ่านบัตร ประวัติผู้ป่วยทั้งหมด วิธีการรักษา และยาที่ใช้ สามารถ

ออนไลน์ได้ทันที หมอที่รับดูแลต่อเปิดดูข้อมูลผ่านหน้าจอได้หลังจากที่เข้ารับการตรวจวินิจฉัยโรคแล้ว ผู้ป่วย

สามารถรอรบัยาทีโ่รงพยาบาลได้ หรอืสามารถแจ้งรบัยาทีร้่านยาใกล้บ้าน โดยผูป่้วยแสดงหน้าจอหมอพร้อมแล้ว

ยืน่บัตรประจ�ำตวัประชาชนต่อเภสชักร แล้วรบัยาตามใบสัง่ยาออนไลน์ทีโ่รงพยาบาลสัง่จ่าย ซึง่จะแสดงรายการ

ยาที่หน้าจอคอมพิวเตอร์ของร้านยา นอกจากนี้ยังสามารถเลือกรับยาผ่านไปรษณีย์ได้ แต่ตามหลักการจ่ายยา

แล้วเภสชักรจะต้องอธบิายวธิกีารใช้ยาจงึจะเสรจ็สิน้กระบวนการ หมอพร้อมจะท�ำเรือ่งนีใ้ห้สมบรูณ์โดยเภสชักร

จะท�ำการวดิโีอคอลหาผูป่้วยเพือ่อธบิายและแนะน�ำวธิกีารใช้ยาให้ถกูต้อง แม้ว่าการให้บรกิารบตัรทองแบบใหม่

จะท�ำผ่านระบบออนไลน์ทั้งหมด แต่รัฐบาลก็ให้ความส�ำคัญต่อเรื่องการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และความ

ปลอดภัยทางไซเบอร์ โดยข้อมูลทั้งหมดของผู้ป่วยจะเก็บเป็นความลับ จึงนับว่าเป็นมิติใหม่ของการพัฒนางาน

บริการด้านการแพทย์และสาธารณสุขของไทยที่มีการเปลี่ยนแปลงไปพร้อมกับความเจริญในระบบเทคโนโลยี

ดิจิตอลอย่างไม่หยุดยั้ง
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