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ปัจจัยคัดสรรที่มีผลต่อองค์กรแห่งการเรียนรู้ทางการพยาบาล โรงพยาบาลกองบิน
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บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงบรรยาย วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยคัดสรรที่มีผลต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

ทางการพยาบาลโรงพยาบาลกองบิน โดยศึกษาในพยาบาลวิชาชีพและพยาบาลเทคนิคที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลกองบิน 

11 แห่ง กลุม่ตวัอย่าง คือ พยาบาลวชิาชพีและพยาบาลเทคนคิทีป่ฏบิตังิานในโรงพยาบาลกองบนิ และปฏบิตังิานเป็นเวลา

อย่างน้อย 1 ปี ขึ้นไป จ�ำนวน 140 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ได้แก่ แบบสอบถาม

การสร้างระบบที่รวบรวมและแบ่งปันความรู้ การเชื่อมโยงองค์กรกับสิ่งแวดล้อม ภาวะผู้น�ำในการสนับสนุนการเรียนรู้ และ

การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ทางการพยาบาล ได้รับการตรวจสอบความตรงของเนื้อหาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ�ำนวน 6 ท่าน 

และหาความเที่ยงของแบบสอบถามโดยใช้วิธีสัมประสิทธ์ิแอลฟาของคอนบราค ได้ค่า 0.74, 0.85, 0.90 และ 0.91 

ตามล�ำดับ ได้รับแบบสอบถามกลับคืน จ�ำนวน 111 ชุด คิดเป็นร้อยละ 79.29 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติแจกแจงความถี่ 

ร้อยละ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ของเพยีร์สนั และสถติวิเิคราะห์ถดถอยพหคุณูแบบขัน้ตอน 

	 ผลการวิจัยพบว่า ระดับการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ทางการพยาบาลของโรงพยาบาลกองบินโดยรวมอยู่ในระดับ

มาก (  = 3.60, S.D. = 0.68) และตัวแปรที่ร่วมกันพยากรณ์การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ทางการพยาบาล โรงพยาบาล

กองบิน ได้อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 คือ ภาวะผู้น�ำในการสนับสนุนการเรียนรู้ การเชื่อมโยงองค์กรกับสิ่ง

แวดล้อม และการสร้างระบบที่รวบรวมและแบ่งปันความรู้ โดยสามารถร่วมกันพยากรณ์การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

ทางการพยาบาล โรงพยาบาลกองบิน ได้ร้อยละ 82.4 (R2 = 0.824) 
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Selected Factors Affecting the Learning Organization of Nursing in Wing Hospitals 
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Abstract
	 This research was a descriptive study aimed at investigating and analyzing the factors that affect 

the learning organizations of nursing in Wing hospitals. The samples were 140 professional and 

technical nurses who have actively been working in Wing hospitals for a minimum of 1 year. The 

research tool used was a questionnaire developed by the researcher, which included the assessment 

of system establishing to collect and share knowledge, connecting the organization to its environment, 

leadership for learning support and becoming the learning organization of nursing. The questionnaires’ 

content validity was verified by six qualified experts. The reliability tested by the Cronbach’s alpha 

coefficient were 0.74, 0.85, 0.90 and 0.91, respectively. The total of 111 questionnaires were returned, 

accounting for 79.29 percent. The data were analyzed using the frequency distribution statistics, 

percentages, mean, standard deviation, Pearson’s correlation coefficient and stepwise multiple regression 

analysis.

	 The study found that the overall level of being the learning organization of nursing in Wing 

hospitals was at a high level (  = 3.60, S.D. = 0.68) and the variables that jointly predicted the perception 

of being the learning organization of nursing statistically significant at the 0.01 level were leadership 

for learning support, connecting the organization to its environment, and system establishing to collect 

and share knowledge. These variables can jointly predict the perception of being the learning organization 

of nursing in Wing hospitals by 82.4 percent (R2 = 0.824). 
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บทน�ำ
	 ในปัจจุบันสภาพแวดล้อมมีการเปลี่ยนแปลงอย่าง

รวดเรว็ ท�ำให้องค์กรต่างๆ ทัง้ภาครฐัและเอกชน ต้องเผชญิ

กบัสถานการณ์การแข่งขนัทีร่นุแรงมากขึน้ ดงันัน้เพือ่ความ

อยู่รอดขององค์กร องค์กรต่างๆ จึงพยายามผลกัดันองค์กร

ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization)1 

ในส ่วนโรงพยาบาลจึงมีการปรับตัวเพื่อรองรับการ

เปลี่ยนแปลงของระบบสุขภาพที่มีการขยายบริการสุขภาพ

ในระดับต่างๆ เพิ่มมากข้ึน ในโรงพยาบาล พยาบาลมี

บทบาทส�ำคัญในการให้การพยาบาล รวมถึงการฝึกอบรม

บุคลากรพยาบาลให้มีความเชีย่วชาญในการดูแลผูร้บับรกิาร 

พร้อมกับมีส่วนร่วมในการบริหารโรงพยาบาล ดังนั้นจึงเป็น

สิ่งจ�ำเป็นที่พยาบาลจะต้องมีความรู ้ ทักษะ และความ

สามารถที่ เหมาะสมกับวิชาชีพพยาบาล เพื่ อ เพิ่ ม

ประสทิธภิาพให้กบัระบบสขุภาพ องค์กรพยาบาลเป็นองค์กร

ขนาดใหญ่ เป็นก�ำลังหลักท่ีต้องให้ความส�ำคัญกับการ

พฒันาและส่งเสรมิให้เกดิการเรยีนรูร่้วมกนัภายในองค์กรใน

ลักษณะของการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ โดยใช้ความรู้

เป็นฐานในการบริหารองค์กร เพื่อให้องค์กรเกิดการพัฒนา

อย่างต่อเน่ือง ทันต่อการเปลี่ยนแปลงและการแข่งขัน2 

การพัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ต้องพัฒนา

และด�ำเนินการตามระบบย่อยต่างๆ ทั้ง 5 ระบบ โดย 

Marquardt3 กล่าวถึงความส�ำคัญของระบบย่อย 5 ระบบ 

ดังนี้ 1) พลวัตการเรียนรู้ 2) การปรับเปลี่ยนองค์กร 3) การ

เพิ่มอ�ำนาจแก่บุคคล 4) การจัดการความรู้ และ 5) การใช้

เทคโนโลยี 

	 โรงพยาบาลกองบิน เป็นโรงพยาบาลสังกัดกองบิน 

ตั้งอยู ่ตามกองบินต่างๆ ของกองทัพอากาศ มีจ�ำนวน 

11 แห่ง ได้แก่ 1) โรงพยาบาลกองบิน 1 จ.นครราชสีมา 

2) โรงพยาบาลกองบิน 2 จ.ลพบุรี 3) โรงพยาบาลกองบิน 

3 จ.สระแก้ว 4) โรงพยาบาลกองบิน 4 จ.นครสวรรค์ 

5) โรงพยาบาลกองบนิ 5 จ.ประจวบครีขีนัธ์ 6) โรงพยาบาล

กองบิน 7 จ.สุราษฎร์ธานี 7) โรงพยาบาลกองบิน 21 

จ.อุบลราชธานี 8) โรงพยาบาลกองบิน 23 จ.อุดรธาน ี

9) โรงพยาบาลกองบิน 41 จ.เชียงใหม่ 10) โรงพยาบาล

กองบิน 46 จ.พิษณุโลก และ 11) โรงพยาบาลกองบิน 56 

จ.สงขลา องค์กรพยาบาลเป็นหน่วยงานหนึง่ของโรงพยาบาล

กองบินที่มีจ�ำนวนบุคลากรมากที่สุดในองค์กร ซึ่งจ�ำนวน

ร้อยละ 50 ของบุคลากรพยาบาลโรงพยาบาลกองบินมี

บทบาทเป็นทั้งพยาบาลและทหารควบคู่กันไป ต้องปฏิบัติ

ตนให้อยู่ในกฎระเบียบข้อบังคับตามแบบธรรมเนียมทหาร 

และมบีทบาทส�ำคญัในการเป็นผูด้แูลเอาใจใส่ผูป่้วยและผูร้บั

บรกิาร เป็นผูต้ดิต่อส่ือสาร และเป็นผูส้อนในเรือ่งการส่งเสรมิ

และดแูลสขุภาพ เป็นทีป่รกึษาทางด้านสขุภาพ และเป็นผูนํ้า

ความเปล่ียนแปลง จากบทบาทเหล่าน้ี พยาบาลโรงพยาบาล

กองบินจึงจ�ำเป็นต้องมีการพัฒนาองค์ความรู ้ทางการ

พยาบาลใหม่ๆ อยู่เสมอ เพื่อขับเคลื่อนโรงพยาบาลกองบิน

ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ น�ำไปสู่การรับรองคุณภาพการ

บริการ 

	 การพัฒนาองค์กรสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ใน

ปัจจบุนัยงัมปัีญหาทีต้่องได้รบัการแก้ไข ท�ำให้นักวิจยัหลาย

ท่านท�ำการศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเป็นองค์กรแห่ง

การเรียนรู้ในหลาย ๆ องค์กร เพื่อน�ำไปสู่การแนะแนวทาง

แก้ไขเฉพาะด้านได้อย่างชัดเจน Mccormick & Ilgen4 

กล่าวว่า การที่บุคคลจะปฏิบัติงานได้ดีเพียงใดขึ้นอยู่กับ

ปัจจัยใหญ่ ๆ 2 ประการ ได้แก่ ปัจจัยด้านบุคคลและปัจจัย

ด้านสถานการณ์ โดยปัจจัยส่วนบุคคลเป็นลักษณะที่แสดง

ความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะบุคคลใดบุคคลหนึ่ง จะมีความ

แตกต่างกันในแต่ละบุคคลและจะส่งผลให้พฤติกรรมของ

แต่ละบุคคลมีความแตกต่างกัน ส่วนปัจจัยสถานการณ์เป็น

เงื่อนไขการแสดงความสามารถในการปฏิบัติงาน ประกอบ

ด้วย ตัวแปรด้านสิ่งแวดล้อมในการปฏิบัติงาน และตัวแปร

ทางด้านองค์กรและสังคม5 ซึง่ปัจจยัเหล่านีท้�ำให้บคุคลมกีาร

เรยีนรูท้ีแ่ตกต่างกนั และจากการส�ำรวจบคุลากรพยาบาลใน

โรงพยาบาลกองบินแห่งหน่ึงโดยส่งแบบสอบถามออนไลน์

โดยใช้ Google form พบว่า บุคลากรพยาบาลโรงพยาบาล

กองบินมีความแตกต่างกันในเรื่องระดับการศึกษา แบ่งได้

เป็น 2 ระดบั ได้แก่ ระดบัต�ำ่กว่าปรญิญาตร ีร้อยละ 55 และ

ระดับปริญญาตรี ร้อยละ 45 โดยพยาบาลวิชาชีพเป็นผู้ที่

ส�ำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี และได้รับใบอนุญาต

ประกอบวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ์ชั้น 1 และ

ได้รับการบรรจุแต่งตั้งให้เป็นนายทหารชั้นสัญญาบัตร ส่วน

พยาบาลเทคนิคเป็นผู้ส�ำเร็จการศึกษาระดับอนุปริญญา ได้

รับการบรรจุแต่งตั้งให้เป็นนายทหารชั้นประทวน และมี

พยาบาลเทคนิคบางส่วนเรียนต่อหลักสูตรพยาบาลศาสตร

บัณทิต จากการสัมภาษณ์พยาบาลเทคนิคถึงสาเหตุที่
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ไม่ศึกษาต่อในหลักสูตรต่อเนื่องที่จัดให้เป็นการเฉพาะเพื่อ

ยกระดับความรู ้ ความสามารถเป็นพยาบาลวิชาชีพน้ัน 

เนื่องจากเมื่อจบการศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณทิต

มาแล้ว ระดับชั้นยศไม่เปลี่ยนแปลง และจากการวิเคราะห์

บุคลากรพยาบาลโรงพยาบาลกองบิน มีลักษณะการท�ำงาน

ของพยาบาลเป็นแบบสายบังคับบัญชาตามชั้นยศ พยาบาล

ชั้นยศนายทหารประทวนมักไม่กล้าแสดงความคิดเห็น 

ส่วนใหญ่พยาบาลชั้นยศนายทหารสัญญาบัตรเป็นผู้เสนอ

ความคิดเห็น เป็นผู้ตัดสินใจแก้ปัญหา และเป็นผู้ประสาน

งานกับบุคลากรอื่นๆ ส่งผลให้ภาระงานของพยาบาลชั้นยศ

นายทหารสัญญาบัตรมีปริมาณค่อนข้างมาก จากการ

ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีผ่านมา พบว่า ระดับ

ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

แตกต่างกันตามวุฒิการศึกษา ต�ำแหน่งงาน ต�ำแหน่งทาง

วิชาการ และประสบการณ์ท�ำงาน6 อย่างไรก็ตามมีงานวิจัย

ท่ีพบว่า ระดับการศึกษาไม่มีผลต่อการจัดการองค์กรเพื่อ

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ และพบว่า ระดับชั้นยศมีผลต่อ

การจดัการองค์กรเพือ่เป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู้7 ซึง่เป็นการ

ศึกษาในกลุ่มตัวอย่างที่ไม่ใช่บุคลากรพยาบาล นอกจาก

ปัจจัยส่วนบุคคลแล้ว แต่ละองค์กรมีปัจจัยขององค์กรที่

สนับสนุนการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่แตกต่างกัน จาก

การศกึษาของ Ji Hoon Song8 ได้น�ำแนวคิดของ Watkins 

and Marsick9 มาศึกษา พบว่า ตัวแปรอิสระทั้งการสร้าง

ระบบที่รวบรวมและแบ่งปันความรู้ การเชื่อมโยงองค์กรกับ

สิ่งแวดล้อม และภาวะผู้น�ำในการสนับสนุนการเรียนรู ้ต่างมี

ผลต่อการวัดผลทางความรู้ในระดับองค์กร จากการเรียนรู้

และความสามารถทางความรู้ จากประสบการณ์การท�ำงาน

ของผูว้จิยัในโรงพยาบาลกองบนิแห่งหนึง่พบว่า โรงพยาบาล

กองบนิยงัขาดระบบทีร่วบรวมและแบ่งปันความรู ้ส่วนใหญ่

การจัดการความรู้อยู่ในรูปแบบเอกสาร ไม่ได้น�ำมาแลก

เปลีย่นเรยีนรูซ้ึง่กนัและกัน และไม่มรีะบบรวบรวมฐานข้อมลู

ความสามารถของบคุลากรพยาบาล ไม่มกีารวางแผนความ

ก้าวหน้าในสายอาชีพที่เป็นระบบ ส่งผลให้การพัฒนา

บุคลากรพยาบาลไม่ทั่วถึงทั้งองค์กร ส่วนการเชื่อมโยง

องค์กรกับสิ่งแวดล้อม โรงพยาบาลกองบินให้บริการโดยมุ่ง

เน้นผู้รับบริการเป็นส�ำคัญ เช่น การรับฟังความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ ข้อร้องเรียน จากผู้รับบริการโดยส�ำรวจความ

พงึพอใจและตูร้บัฟังความคดิเหน็ จากนัน้ผูร้บัผดิชอบจะน�ำ

มาทบทวน และปรับปรุง แต่ขาดการติดตามผลการด�ำเนิน

การ ท�ำให้เกิดปัญหาเดิมซ�้ำ ๆ หรือปัญหาไม่ลดลง การส่ง

ประกวดผลงานการจัดการความรู้ (KM) ระดับกองบิน มี

เพียงเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบส่งผลงานเข้าประกวด และเป็น

ผลงานเดมิซ�ำ้   เนือ่งจากขาดการสนบัสนนุและส่งเสรมิให้

เกิดการเรียนรู้ในโรงพยาบาล อีกทั้งเวทีแลกเปล่ียนความรู้

ยังมีน้อย ไม่มีแรงจูงใจ หรือการให้รางวัลในการส่งเสริมการ

เรียนรู้ ส่งผลให้บุคลากรส่วนต่าง ๆ ไม่ให้ความร่วมมือ 

	 จากความเป็นมาและความส�ำคัญดังกล่าว ประกอบ

กับการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่ผ่านมา พบว่า 

การประเมินองค์กรแห่งการเรียนรู้โดยใช้เครื่องมือวัดจาก

ระบบย่อยต่าง ๆ ทั้ง 5 ระบบ ของ Marquardt มีการน�ำ

ไปใช้ประเมนิองค์กรแห่งการเรยีนรู้ ซึง่มคีวามน่าเช่ือถือและ

ทรงประสิทธิภาพ10 แต่จากการศึกษาที่ผ่านมาการทดสอบ

เครื่องมือดังกล่าวยังคงพบน้อยในการประเมินองค์กรแห่ง

การเรียนรู้ขององค์กรพยาบาล และยังไม่พบการศึกษาใน

บรบิทของโรงพยาบาลกองบนิ ซึง่มคีวามแตกต่างจากบรบิท

ของโรงพยาบาลสังกัดอื่น ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาปัจจัย

คัดสรรที่มีผลต่อองค์กรแห่งการเรียนรู้ทางการพยาบาล

โรงพยาบาลกองบิน โดยศึกษาปัจจัยส่วนบุคคล และปัจจัย

ขององค์กร เพื่อน�ำผลที่ได้จากการวิจัยไปใช้เป็นแนวทาง

พัฒนานโยบายและกระบวนการด�ำเนินงานขององค์กร

พยาบาลให้มปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ ขบัเคลือ่นโรงพยาบาล

กองบินสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง และ

พร้อมมุง่สู่สังคมฐานความรู ้ซึง่จะก่อให้เกดิประโยชน์สูงสุด

แก่ผู้รับบริการ องค์กร และวิชาชีพต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1.	 เพื่อศึกษาระดับการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

ทางการพยาบาลของโรงพยาบาลกองบิน 

	 2.	 เพื่อศึกษาปัจจัยคัดสรรที่มีผลต่อการเป็นองค์กร

แห่งการเรียนรู้ทางการพยาบาลของโรงพยาบาลกองบิน

กรอบแนวคิดการวิจัย
	 การศึกษาปัจจยัคัดสรรทีม่ผีลต่อการเป็นองค์กรแห่ง

การเรยีนรูท้างการพยาบาลของโรงพยาบาลกองบนิ ผูว้จิยัได้

ศึกษา ปัจจัยด้านบุคคล และปัจจัยด้านองค์กร ตามแนวคิด

ของ Mccormick & Ilgen4 โดยผู้วิจัยท�ำการศึกษาปัจจัย

ส่วนบุคคล ได้แก่ ระดับการศึกษา และระดับชั้นยศ ปัจจัย

ขององค์กร ได้แก่ 1) การสร้างระบบที่รวบรวมและแบ่งปัน
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ความรู ้2) การเชือ่มโยงองค์กรกบัสิง่แวดล้อม และ 3) ภาวะ

ผู้น�ำในการสนับสนุนการเรียนรู้ ซึ่งผู้วิจัยสร้างกรอบแนวคิด

การวิจัยจากการบูรณาการแนวคิดของ Watkins and 

Marsick9 และแนวคิดการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ 

Marquardt3

แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

ปัจจัยส่วนบุคคล

1. ระดับการศึกษา

2. ระดับชั้นยศ

ปัจจัยขององค์กร

1. การสร้างระบบที่รวบรวมและแบ่งปันความรู้

2. การเชื่อมโยงองค์กรกับสิ่งแวดล้อม

3. ภาวะผู้น�ำในการสนับสนุนการเรียนรู้

การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

ทางการพยาบาล

–  พลวัตการเรียนรู้ 

–  การปรับเปลี่ยนองค์กร 

–  การเพิ่มอ�ำนาจแก่บุคคล 

–  การจัดการความรู้ 

–  การใช้เทคโนโลยี 

วิธีการวิจัย
	 การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงบรรยาย (Descrip-

tive research) แบบการศึกษาความสัมพันธ์เชิงพยากรณ์ 

(Predictive study) เพื่อศึกษาปัจจัยคัดสรรที่มีผลต่อการ

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้ทางการพยาบาลโรงพยาบาล

กองบิน ระยะเวลาด�ำเนินการวิจัยตั้งแต่เดือนมิถุนายน–

กรกฎาคม พ.ศ. 2566

	 ข้อพิจารณาทางด้านจริยธรรม

	 งานวิจัยครั้งนี้ผ่านการพิจารณาของคณะกรรมการ

จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น และ

ได้รบัการพจิารณาว่าเป็นโครงการทีเ่ข้าข่ายการพิจารณาแบบ

ยกเว ้น ตามประกาศมหาวิทยาลัยขอนแก่น ฉบับที ่

2178/2563 หมายเลขโครงการ HE662058 วันที่ 13 

มีนาคม พ.ศ. 2566 โดยกลุ่มตัวอย่างเข้าร่วมด้วยความ

สมัครใจ และสามารถถอนตัวจากการเข้าร่วมวิจัย โดยไม่มี

ผลกระทบต่อผู้ตอบแบบสอบถาม ข้อมูลของกลุ่มตัวอย่าง

จะถูกเก็บเป็นความลับ และนําเสนอผลในภาพรวมของ

การวิจัยเท่านั้น

	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 ประชากร คือ พยาบาลวิชาชีพและพยาบาลเทคนิค

ที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลกองบิน จ�ำนวน 11 แห่ง และ

ปฏิบัติงานเป็นเวลาอย่างน้อย 1 ปี ข้ึนไป ซึ่งมีจ�ำนวน

พยาบาลรวมทั้งสิ้น 140 คน

	 กลุ่มตัวอย่าง คือ พยาบาลวิชาชีพและพยาบาล

เทคนิคที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลกองบิน จ�ำนวน 11 แห่ง 

และปฏิบัติงานเป็นเวลาอย่างน้อย 1 ปี ขึ้นไป ซึ่งครอบคลุม

กลุ่มตัวอย่างขั้นต�่ำในการวิเคราะห์ตัวแปรพหุ (Multivari-

ate analysis) โดยใช้สูตร Thorndike ดังนี้ n = 10(k) + 

50 โดย k คือ ตัวแปรอิสระ  การศึกษาครั้งนี้ มีตัวแปรอิสระ 

5 ตัว เมื่อน�ำมาค�ำนวณได้กลุ่มตัวอย่างขั้นต�่ำเท่ากับ 100 

คน และเน่ืองจากกลุ่มตวัอย่างมกีารกระจายตวัตามสถานที่

ต่าง ๆ  การใช้แบบสอบถามออนไลน์จะคุ้มค่ามากกว่า11 ซึ่ง

จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่ามีอัตราตอบกลับของ

แบบสอบถามออนไลน์มีอัตราค่อนข้างสูง12 แต่เน่ืองจาก

กลุ่มตัวอย่างไม่สามารถติดต่อได้โดยตรง ผู้วิจัยจึงก�ำหนด

กลุ่มตวัอย่างเพิม่อกีร้อยละ 3013 เพือ่ให้ได้ตวัอย่างมากพอที่

จะเป็นตัวแทนที่ดีของประชากร จึงได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง

จ�ำนวนทั้งสิ้น 130 คน ซึ่งมีขนาดใกล้เคียงกับจ�ำนวน

ประชากร ดังน้ัน ผู้วิจัยจึงเก็บรวบรวมข้อมูลในประชากร

ทั้งหมดจ�ำนวนทั้งสิ้น 140 คน

	 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถาม แบ่ง

ออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่

	 ส่วนที่ 1	 แบบสอบถามปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ 

ระดับการศึกษา และระดับช้ันยศ โดยลักษณะค�ำถามเป็น

แบบเลือกตอบ (Check List) จ�ำนวน 2 ข้อ

	 ส่วนที่ 2	 แบบสอบถามปัจจัยขององค์กร ได้แก่ 

1) แบบสอบถามการสร้างระบบทีร่วบรวมและแบ่งปันความรู ้

2) แบบสอบถามการเช่ือมโยงองค์กรกับส่ิงแวดล้อม 

3) แบบสอบถามภาวะผู้น�ำในการสนับสนุนการเรียนรู้ ซึ่ง

ผู้วิจัยสร้างขึ้นเองจากการบูรณาการแนวคิดของ Watkins 
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& Marsick9 จ�ำนวน 13 ข้อ 

	 ส่วนที่ 3	 แบบสอบถามเกีย่วกบัการเป็นองค์กรแห่ง

การเรยีนรูท้างพยาบาลของโรงพยาบาลกองบนิ ทีผู่ว้จิยัสร้าง

ขึ้นเองจากการบูรณาการแนวคิดของ Marquardt3 จ�ำนวน 

29 ข้อ

	 ลกัษณะของแบบสอบถามส่วนท่ี 2 และ 3 เป็นค�ำถาม

ปลายปิด มคี�ำตอบให้เลอืกตอบเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 

5 ระดับ โดยคะแนนน้อยที่สุด คือ 1 ถึงคะแนนมากที่สุด 

คอื 5 ตรวจสอบความตรงตามเนือ้หาของแบบสอบถามโดย

ผู ้ทรงคุณวุฒิ จ�ำนวน 6 ท่าน และหาความเท่ียงของ

แบบสอบถาม ส่วนที่ 2 และ 3 โดยใช้วิธีสัมประสิทธิ์แอลฟา

ของคอนบราค ได้ค่าเท่ากับ 0.74, 0.85, 0.90 และ 0.91 

ตามล�ำดับ 

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ผู้วิจัยด�ำเนินการส่งแบบสอบถามออนไลน์โดยใช ้

Google forms โดยจัดส่งในรูปแบบลิงค์ (Link) และแผ่น

ประชาสัมพันธ์ที่มีรหัสคิวอาร์โค้ด (QR Code) ส่งผ่าน

แอปพลิเคชันไลน์ (Line) ให้กับผู ้ประสานงานของ

โรงพยาบาลกองบินทั้ง 11 แห่ง และขอความร่วมมือ

ผู้ประสานงานเป็นผู้ส่งมอบลิงค์ และแผ่นประชาสัมพันธ์ที่

มีรหัสคิวอาร์โค้ด ให้กับกลุ่มตัวอย่าง โดยแบบสอบถาม

ออนไลน์มีข้อความชี้แจงวัตถุประสงค์ของการท�ำวิจัย วิธี

ตอบแบบสอบถามโดยไม่ระบุชื่อผู้ตอบแบบสอบถาม วิธี

การเกบ็รวบรวมข้อมลู การพทิกัษ์สทิธผิูต้อบแบบสอบถาม 

และการขอความยินยอม (Informed Consent) โดยระบุ

ข้อความช้ีแจงให้กลุม่ตัวอย่างทราบชดัเจนว่า การกดส่งหรอื 

Submit คอื การยนิยอมเข้าร่วมงานวจิยั ใช้ระยะเวลาในการ

เก็บรวบรวมข้อมูล 4 สัปดาห์ ได้รับแบบสอบถามออนไลน์

กลับคืน 111 ชุด คิดเป็นร้อยละ 79.29 

	 การวิเคราะห์ข้อมูล

	 วเิคราะห์ข้อมลูโดยใช้สถิติเชงิพรรณนา ได้แก่ ความถี่ 

ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและสถิติ

เชงิอนุมาน ได้แก่ สหสัมพันธ์ของเพียร์สนั และสถติิวเิคราะห์

ถดถอยพหคุณูแบบขัน้ตอน โดยก�ำหนดระดบันยัส�ำคญัทาง

สถิติที่ระดับ 0.01

ผลการวิจัย
	 1.	 ปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่เป็น

พยาบาลวิชาชีพและพยาบาลเทคนิค ที่ปฏิบัติงานใน

โรงพยาบาลกองบิน มีจ�ำนวนทั้งสิ้น 111 คน จบการศึกษา

ระดับปริญญาตรีมากที่สุด จ�ำนวน 75 คน (ร้อยละ 67.6) 

รองลงมาคือ ระดับต�่ำกว่าปริญญาตรี จ�ำนวน 29 คน 

(ร้อยละ 26.1) และระดบัสูงกว่าปรญิญาตรน้ีอยทีสุ่ด จ�ำนวน 

7 คน (ร้อยละ 6.3) พยาบาลส่วนใหญ่มรีะดบัชัน้ยศเป็นนาย

ทหารชั้นประทวน จ�ำนวน 65 คน (ร้อยละ 58.6) และเป็น

นายทหารชั้นสัญญาบัตร จ�ำนวน 46 คน (ร้อยละ 41.4) 

	 2.	 ปัจจัยขององค์กร พบว่า ระดับปัจจัยขององค์กร 

โดยรวม อยู่ในระดับมาก (  = 3.63, S.D. = 0.63) เมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้านพบว่าปัจจัยขององค์กรทุกด้าน อยู่ใน

ระดบัมาก ซึง่มคีะแนนเรยีงล�ำดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 

คอื ภาวะผูน้�ำในการสนบัสนนุการเรยีนรู ้(  = 3.70, S.D. = 

0.79) รองลงมา ได้แก่ การเชื่อมโยงองค์กรกับสิ่งแวดล้อม 

(  = 3.66, S.D. = 0.70) และการสร้างระบบที่รวบรวม

และแบ่งปันความรู้ (  = 3.53, S.D. = 0.64) ตามล�ำดับ

	 3.	 การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ทางการพยาบาล

ตามการรับรู้ของพยาบาล โรงพยาบาลกองบิน พบว่า ระดับ

การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ทางการพยาบาล โดยรวมอยู่

ในระดับมาก (  = 3.60, S.D. = 0.68) เมื่อพิจารณาเป็น

รายด้านพบว่า ส่วนใหญ่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ซึ่งมี

คะแนนเรียงล�ำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ การเพิ่ม

อ�ำนาจแก่บุคคล (  = 3.70, S.D. = 0.79) รองลงมา คือ 

การจดัการความรู ้(  = 3.64, S.D. = 0.68) การปรบัเปล่ียน

องค์กร (  = 3.61, S.D. = 0.72) และพลวัตการเรียนรู้ 

(  = 3.57, S.D. = 0.72) ตามล�ำดับ ด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อย

ที่สุดและอยู่ในระดับปานกลาง คือ การใช้เทคโนโลยี (  = 

3.49, S.D. = 0.80) รายละเอียดดังตารางที่ 1
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ตารางที่ 1	 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ทางการพยาบาลตามการรับรู้ของพยาบาล 

	 	 	 โรงพยาบาลกองบิน โดยรวมและจ�ำแนกเป็นรายด้าน (n = 111)

การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ทางการพยาบาล S.D. ระดับ

1. พลวัตการเรียนรู้ 3.57 0.72 มาก

2. การปรับเปลี่ยนองค์กร 3.61 0.72 มาก

3. การเพิ่มอ�ำนาจแก่บุคคล 3.70 0.79 มาก

4. การจัดการความรู้ 3.64 0.68 มาก

5. การใช้เทคโนโลยี 3.49 0.80 ปานกลาง

รวม 3.60 0.68 มาก

	 4.	 ความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบคุคล ปัจจยัของ

องค์กร กับการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ทางการพยาบาล 

ตามการรับรู ้ของพยาบาล โรงพยาบาลกองบิน ผลการ

วิเคราะห์ พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ ระดับการศึกษามี

ความสมัพนัธ์ทางบวกในระดบัต�ำ่กบัการเป็นองค์กรแห่งการ

เรียนรู้ทางการพยาบาลอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.01 (r = 0.28) และระดับชัน้ยศไม่มคีวามสมัพันธ์กับการ

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ทางการพยาบาล ส่วนปัจจัยของ

องค์กร ได้แก่ การเชือ่มโยงองค์กรกับสิง่แวดล้อม และภาวะ

ผู้น�ำในการสนับสนุนการเรียนรู้ มีความสัมพันธ์ทางบวกใน

ระดับสูงกับการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ทางการพยาบาล

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r = 0.83 และ r = 

0.87 ตามล�ำดบั) และปัจจยัขององค์กร ด้านการสร้างระบบ

ที่รวบรวมและแบ่งปันความรู้ มีความสัมพันธ์ทางบวกใน

ระดับปานกลางกับการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ทางการ

พยาบาลอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r = 0.64) 

รายละเอียดดังตารางที่ 2

	 5.	ปัจจัยที่ร่วมกันพยากรณ์การเป็นองค์กรแห่ง

การเรียนรู ้ทางการพยาบาลตามการรับรู ้ของพยาบาล

โรงพยาบาลกองบิน ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบ

ขั้นตอนพบว่า ตัวพยากรณ์ที่มีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยใน

รูปคะแนนมาตรฐาน (Beta) สูงสุดเรียงตามล�ำดับ คือ 

ภาวะผูน้�ำในการสนบัสนนุการเรยีนรู ้(Beta = 0.563) การ

เชื่อมโยงองค์กรกับสิ่งแวดล้อม (Beta = 0.297) และการ

สร้างระบบที่รวบรวมและแบ่งปันความรู้ (Beta = 0.140) 

แสดงว่า ภาวะผู้น�ำในการสนับสนุนการเรียนรู้มีความ

ส�ำคัญเป็นอันดับแรกในการพยากรณ์การเป็นองค์กรแห่ง

การเรียนรู้ทางการพยาบาลของโรงพยาบาลกองบนิ รองลง

มาคือ การเชื่อมโยงองค์กรกับสิ่งแวดล้อม และการสร้าง

ระบบที่รวบรวมและแบ่งปันความรู ้ ตามล�ำดับ ค่า

สัมประสิทธิ์การพยากรณ์เท่ากับ 0.824 (R2 = 0.824) 

ตารางที่ 2	ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) ระหว่างปัจจัยต่าง ๆ กับการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ทางการพยาบาล 

	 	 	 ตามการรับรู้ของพยาบาลโรงพยาบาลกองบิน (n = 111)

ตัวแปร ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) p–value ระดับความสัมพันธ์

ปัจจัยส่วนบุคคล

  ระดับการศึกษา

  ระดับชั้นยศ

0.28

0.15

0.003*

0.113

ต�่ำ

ไม่มีความสัมพันธ์

ปัจจัยขององค์กร

  การสร้างระบบที่รวบรวมและแบ่งปันความรู้

  การเชื่อมโยงองค์กรกับสิ่งแวดล้อม

  ภาวะผู้น�ำในการสนับสนุนการเรียนรู้

0.64

0.83

0.87

< 0.001*

< 0.001*

< 0.001*

ปานกลาง

สูง

สูง

  * ก�ำหนดระดับนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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แสดงว่า ทั้งสามปัจจัยสามารถร่วมพยากรณ์การเป็น

องค์กรแห่งการเรียนรู้ทางการพยาบาลของโรงพยาบาล

กองบิน ได้ร้อยละ 82.4 รายละเอียดดังตารางที่ 3

วิจารณ์และสรุป
	 ระดบัการเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรูท้างการพยาบาล

ของโรงพยาบาลกองบิน โดยรวมอยู่ในระดับมาก (  = 

3.60, S.D. = 0.68) เนื่องจากโรงพยาบาลกองบินมีการ

พฒันาระบบบรกิารอย่างเป็นระบบและต่อเนือ่ง เพ่ือให้ผ่าน

การรับรองคุณภาพโรงพยาบาลตามมาตรฐานโรงพยาบาล

และบรกิารสขุภาพสถานพยาบาลจากองค์กรภายนอก ท�ำให้

พยาบาลมีการตื่นตัวในการผลักดันให้องค์กรของตนเป็น

องค์กรแห่งการเรียนรู้ ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ

สุดฤทัย รัตนโอภาส และคณะ14 ที่พบว่า ระดับการเป็น

องค์กรแห่งการเรียนรู้ในภาพรวมอยู่ในระดับค่อนข้างมาก 

ซึ่งส่วนใหญ่ได้มีการน�ำแนวทางมาตรฐานโรงพยาบาลและ

บรกิารสขุภาพสถานพยาบาลมาใช้ในการพฒันาคณุภาพการ

บริการเช่นเดียวกัน

	 ความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจัยคัดสรรกับการเป็นองค์กร

แห่งการเรียนรู้ทางการพยาบาล โรงพยาบาลกองบิน ปัจจัย

ระดับการศึกษามีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับต�่ำต่อการ

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ทางการพยาบาล (r = 0.28) 

อภปิรายได้ว่า พยาบาลโรงพยาบาลกองบนิมรีะดับการศกึษา

ต่างกนั จึงมีระดบัความคดิเหน็ต่อการพฒันาองค์กรเพือ่ก้าว

สูก่ารเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรูท้างการพยาบาลแตกต่างกนั 

สอดคล้องกบัการศกึษาของมลัลกิา บตุรทองทมิ และคณะ15 

พบว่า ระดับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการเป็นองค์กรแห่ง

การเรยีนรู ้แตกต่างกนัตามวฒุกิารศกึษา และจากการศกึษา

นีท่ี้พบว่า ระดบัชัน้ยศ ไม่มคีวามสมัพันธ์กบัการเป็นองค์กร

แห่งการเรียนรู้ทางการพยาบาล อภิปรายได้ว่า ระดับชั้นยศ

เป็นการแบ่งล�ำดบัชัน้ของพยาบาล โดยให้ด�ำรงยศทางทหาร

เพือ่ให้ง่ายต่อการบงัคบับญัชาเท่านัน้ ซึง่พยาบาลทีเ่ป็นนาย

ทหารชัน้สญัญาบตัรจะมบีทบาทหน้าทีเ่ป็นหวัหน้าในหน่วย

ต่างๆ อีกทั้งในองค์กรพยาบาลสนับสนุนให้บุคลากร

พยาบาลทุกระดับเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน และรับ

ฟังความคิดเห็นซึ่งกันและกัน ดังนั้น ระดับชั้นยศจึงไม่ส่ง

ผลต ่อการเป ็นองค ์กรแห ่งการเรียนรู ้ของพยาบาล 

โรงพยาบาลกองบิน 

	 ปัจจยัขององค์กร ด้านภาวะผูน้�ำในการสนบัสนนุการ

เรยีนรู ้มคีวามสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัสูงต่อการเป็นองค์กร

แห่งการเรยีนรูท้างการพยาบาล (r = 0.87) อย่างมนียัส�ำคญั

ทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 ซึง่เป็นปัจจยัทีม่ผีลต่อการเป็นองค์กร

แห่งการเรียนรู้ทางการพยาบาลเนื่องจากผู้บังคับบัญชาให้

ความส�ำคัญและสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้ โดยการกระตุ้น

ให้บุคลากรให้ความร่วมมือ ให้อ�ำนาจบุคลากรพยาบาลมี

ส่วนร่วมในการออกแบบนโยบายและกลยุทธ์ และสื่อสารให้

บุคลากรในองค์กรเข้าใจวิสัยทัศน์ขององค์กร เพื่อให้

บคุลากรเหล่าน้ันเป็นส่วนหน่ึงในการนาํพาให้องค์กรก้าวไป

สู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ สอดคล้องกับแนวคิดของ 

Daff16 ที่ว่าภาวะผู้น�ำเป็นความสัมพันธ์ที่มีอิทธิพลระหว่าง

ผู้น�ำและผู้ตาม ที่สามารถกระตุ้นและใช้อิทธิพลท�ำให้เกิด

การเปลีย่นแปลงเพือ่ให้บรรลจุดุมุง่หมายร่วมกนัขององค์กร 

ผลการศึกษานี้สอดคล้องกับการศึกษาของ สุธรรม สิกขา

จารย์ และคณะ17 ที่พบว่า ภาวะผู้น�ำมีอิทธิพลทางตรงต่อ

ตารางที่ 3	ค่าสมัประสทิธิถ์ดถอยของตวัแปรพยากรณ์ในรูปคะแนนดบิ (B) และคะแนนมาตรฐาน (Beta) การทดสอบ

	 	 	 ความมนียัส�ำคญัของ B ของการวิเคราะห์ถดถอยพหคุณูท่ีใช้พยากรณ์การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ทางการ

	 	 	 พยาบาล ตามการรับรู้ของพยาบาลโรงพยาบาลกองบิน (n = 111)

ตัวแปรพยากรณ์ B SE (b) Beta t p–value

ภาวะผู้น�ำในการสนับสนุนการเรียนรู้ 0.482 0.055 0.563 8.768 < 0.001

การเชื่อมโยงองค์กรกับสิ่งแวดล้อม 0.287 0.069 0.297 4.125 < 0.001

การสร้างระบบที่รวบรวมและแบ่งปันความรู้ 0.147 0.057 0.140 2.579 0.011

F = 166.700 (p–value < 0.001), Constant = 0.249 

R = 0.908, R2 = 0.824, Adjusted R2 = 0.819

  * ก�ำหนดระดับนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01
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การเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรูข้องสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานใน

ภาคใต้ตอนบน 

	 ปัจจัยขององค์กร ด้านการเชื่อมโยงองค์กรกับสิ่ง

แวดล้อม มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูงต่อการเป็น

องค์กรแห่งการเรียนรู้ทางการพยาบาล (r = 0.83) อย่างมี

นัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งเป็นปัจจัยที่มีผลต่อการ

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ทางการพยาบาลเนื่องจากองค์กร

พยาบาลสนับสนุนให้บุคลากรพยาบาลแสวงหาองค์ความรู้

จากสิ่งแวดล้อมรอบข้าง เชื่อมโยงองค์กรกับชุมชน และน�ำ

ความคิดเห็นของผู้รับบริการมาใช้ในกระบวนการตัดสินใจ 

อีกทั้งให้ความส�ำคัญกับสมดุลในการใช้ชีวิตและการท�ำงาน 

สร้างขวัญและก�ำลังใจให้กับบุคลากรพยาบาล จึงจะท�ำให้

บุคลากรพยาบาลเกิดการเรียนรู้ และร่วมกันหาแนวทาง

ปฏิบัติที่ดีมาประยุกต์ใช้กับการท�ำงาน เพ่ือปรับเปลี่ยนวิธี

การท�ำงานและพฒันาคุณภาพการบรกิารให้ดีข้ึน สอดคล้อง

กับผลการศึกษาของ อุมาพร สีสุริยา และวานิช ประเสริฐ

พร18 พบว่า ความสมัพนัธ์ระหว่างบรรยากาศองค์กรกบัการ

เป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศึกษา โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์ในทิศทางบวก 

และมีความสัมพันธ์กันในระดับมาก และสอดคล้องกับการ

ศกึษาของ พมิพ์พรรณ พรบณุณภาโรจน์ และอรสิรา ส�ำรอง19 

ท่ีพบว่าบรรยากาศองค์กรมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ

พฤติกรรมการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้และสามารถ

พยากรณ์พฤติกรรมการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้ของ

บุคลากรส�ำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ

	 ปัจจัยขององค์กร ด้านการสร้างระบบที่รวบรวมและ

แบ่งปันความรู้ มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับปานกลาง

ต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ทางการพยาบาล (r = 

0.64) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งเป็นปัจจัย

ท่ีมีผลต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ทางการพยาบาล

เนือ่งจากองค์กรพยาบาลมกีารจดัการความรูอ้ย่างเป็นระบบ 

และใช้เทคโนโลยีมาใช้ในการแบ่งปันความรู้ เพ่ือให้เข้าถึง

ข้อมลูได้ง่ายและสะดวกต่อการเรยีนรูข้องบคุลากรพยาบาล 

ส่งผลให้บุคลากรพยาบาลน�ำความรู้ใหม่ท่ีได้มาแลกเปลี่ยน

เรยีนรูซ้ึง่กนัและกนั สอดคล้องกับผลการศึกษาของ รุง่รดศิ 

คงยั่งยืน และสมนึก เพชรช่วย20 พบว่า การแบ่งปันความรู้

มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ กับการ

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ และสอดคล้องกับผลการศึกษา

ของ กนกศักดิ ์ทนิราช และคณะ21 ทีพ่บว่าการจดัการความ

รูใ้นองค์กรนัน้เป็นการจดัระบบความรู ้และถ่ายทอดความรู้

ของบคุลากรภายในองค์กรถอืว่าเป็นทรพัยากรทีม่คีณุค่าส่ง

เสริมองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

	 ปัจจยัคดัสรรทีม่อี�ำนาจพยากรณ์การเป็นองค์กรแห่ง

การเรียนรู้ทางการพยาบาล โรงพยาบาลกองบิน อย่างมีนัย

ส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 คอื ภาวะผูน้�ำในการสนับสนุน

การเรยีนรู ้การเช่ือมโยงองค์กรกบัส่ิงแวดล้อม และการสร้าง

ระบบที่รวบรวมและแบ่งปันความรู ้  โดยสามารถร่วม

พยากรณ์การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ทางการพยาบาล 

โรงพยาบาลกองบิน ได้ถึงร้อยละ 82.4 (R2 = 0.824) เมื่อ

พิจารณาค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน 

(Beta) พบว่าตัวพยากรณ์ที่มีค่า Beta สูงสุดเรียงล�ำดับคือ 

ภาวะผู้น�ำในการสนับสนุนการเรียนรู้ (Beta = 0.563) การ

เชื่อมโยงองค์กรกับสิ่งแวดล้อม (Beta = 0.297) และการ

สร้างระบบที่รวบรวมและแบ่งปันความรู้ (Beta = 0.140)  

ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้
	 1.	 ผู้บริหารทางการพยาบาลสามารถน�ำผลการวิจัย

ที่ได้ไปใช้เป็นแนวทางพัฒนานโยบายและกระบวนการ

ด�ำเนินงานด ้านการเป ็นองค ์กรแห ่งการเรียนรู ้ของ

โรงพยาบาลกองบิน ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

	 2.	 ผู้บริหารทางการพยาบาลสามารถน�ำผลการวิจัย

ที่ได้ไปพัฒนา ปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ของโรงพยาบาลกองบิน 

เพื่อผลักดันให้องค์กรเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป 
	 1.	 ควรมกีารศกึษาปัจจยัอืน่ ๆ  เพิม่เตมิ ทีจ่ะร่วมกนั

อธิบายการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ทางการพยาบาล เพื่อ

น�ำผลการศึกษามาใช้ในการพัฒนาองค์กรแห่งการเรียนรู้

ทางการพยาบาลให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น เช่น วัฒนธรรม

ขององค์กร โครงสร้างองค์กร การส่ือสาร และการท�ำงาน

เป็นทีม เป็นต้น

	 2.	 ควรมีการท�ำวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับภาวะผู้น�ำ

ของหัวหน้าพยาบาล เพื่อหาแนวทางการพัฒนาองค์กร

พยาบาลให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ทางการพยาบาลเพิ่ม

มากขึ้น 

	 3.	 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบลักษณะการเป็น

องค์กรแห่งการเรียนรู้ของพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 

และพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข
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แห่ง ที่ให้ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามในการ

วิจัย ซึ่งท�ำให้การวิจัยในครั้งนี้ลุล่วงไปได้ด้วยดี
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