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บทบรรณาธิการ
ปัญหาส�ำคัญของระบบสุขภาพในปัจจุบัน ไม่ว่าจะเป็นความแออัดของโรงพยาบาล การเดิน

ทางที่ไม่สะดวก ค่าใช้จ่ายที่เพิ่มขึ้นหรือเวลาท่ีผู้ป่วยและครอบครัวต้องเสียไป ล้วนเป็นอุปสรรคต่อการเข้าถึง

บริการสุขภาพที่มีคุณภาพอย่างเท่าเทียม

	 ในยุคทีเ่ทคโนโลยดีจิิทลัก้าวหน้าอย่างรวดเรว็ เราเห็นการเปลีย่นแปลงครัง้ใหญ่ในรปูแบบการดูแลสขุภาพ 

“การแพทย์ทางไกล” หรอื “Telemedicine” ได้กลายเป็นทางออกส�ำคญัทีท่�ำให้แพทย์และผูป่้วยสามารถตดิต่อ

กันได้แม้จะอยู่ห่างไกลกันก็ตาม เพียงอาศัยอินเทอร์เน็ต โทรศัพท์มือถือ หรือคอมพิวเตอร์ ก็สามารถแลกเปลี่ยน

ข้อมูล พูดคุยแบบเห็นหน้า และรับค�ำปรึกษาได้อย่างทันท่วงที ลดทั้งเวลา ค่าใช้จ่าย และความเสี่ยงจากการเดิน

ทางไปโรงพยาบาลช่วงการระบาดของโควิด-19 ยิ่งตอกย�้ำให้เห็นชัดว่า Telemedicine ไม่ใช่เรื่องไกลตัวอีกต่อ

ไป หลายประเทศทั่วโลกน�ำมาใช้เพื่อให้บริการผู้ป่วยที่ต้องกักตัว ผู้สูงอายุ หรือผู้ที่เดินทางไม่สะดวก ท�ำให้คน

จ�ำนวนมากยงัคงเข้าถงึค�ำแนะน�ำทางการแพทย์ได้อย่างต่อเนือ่ง องค์การอนามยัโลกยงัรายงานว่า Telehealth 

เป็นมาตรการที่ถูกใช้แพร่หลายที่สุดในช่วงวิกฤตครั้งนั้น

	 วนัน้ี Telemedicine ไม่ได้เป็นเพยีง “ทางเลือกเสรมิ” หากแต่ก�ำลงักลายเป็น “ความจ�ำเป็น” ของระบบ

สขุภาพในอนาคต เพราะช่วยให้ประชาชนทุกคน โดยเฉพาะผูท้ีอ่ยูห่่างไกลหรอือยูใ่นกลุม่เปราะบาง เข้าถงึบรกิาร

ที่มีคุณภาพได้มากขึ้น และยังช่วยสนับสนุนเป้าหมายการมีหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า ท่ีทุกคนควรได้รับการ

ดแูลโดยไม่ถกูจ�ำกดัด้วยระยะทางหรอืฐานะ อนาคตของการดแูลสขุภาพ จงึไม่ใช่แค่การเพิม่จ�ำนวนโรงพยาบาล

หรือบุคลากร แต่คือการใช้เทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์สูงสุด เพื่อท�ำให้สุขภาพที่ดีอยู่ใกล้ตัวทุกคน ไม่ว่าจะอยู่

ที่ไหนก็ตาม
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