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บทคัดย่อ
	 การศกึษาน้ีมีวตัถปุระสงค์เพือ่ศกึษาองค์ประกอบภาวะผูน้�ำเชงินวตักรรมของผูบ้ริหารการพยาบาลโรงพยาบาลศนูย์ 

และโรงพยาบาลทั่วไป  โดยใช้วิธีศึกษาแบบผสานวิธี 3 ขั้นตอน ได้แก่ 1) ศึกษาจากเอกสารและงานวิจัย 8 แหล่ง 2) การ

สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน และ 3) ประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้ โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 7 ท่าน เครื่องมือ

ที่ใช้ในการศึกษา ประกอบด้วย แบบสังเคราะห์เอกสาร แบบสัมภาษณ์ แบบประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้ 

วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน มาตรฐาน และร้อยละ ผลการศึกษา พบว่า 1) องค์ประกอบภาวะผู้น�ำ

เชิงนวัตกรรมของผู้บริหารการพยาบาล ประกอบด้วย 14 ด้าน ได้แก่ (1) ด้านการมีวิสัยทัศน์และกลยุทธ์เชิงนวัตกรรม 

(2) ด้านความคิดสร้างสรรค์เชิงนวัตกรรม (3) ด้านการสร้างนวัตกรรม (4) ด้านการจัดองค์กรแห่งการเรียนรู้นวัตกรรม 

(5) ด้านการให้รางวัลและผลตอบแทน (6) ด้านการสร้างทีม (7) ด้านบุคลิกภาพ (8) ด้านการสร้างบรรยากาศในองค์กร 

(9) ด้านความเป็นผู้น�ำนวัตกรรม (10) ด้านการสร้างวัฒนธรรมองค์กร 11) ด้านการพัฒนาความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน 

12) ด้านการสื่อสารทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 13) ด้านความฉลาดทางอารมณ์ และ 14) ด้านการสนับสนุน 

2) ด้านความเหมาะสมขององค์ประกอบ พบว่า ในภาพรวม มีความเหมาะสมระดับมากที่สุด และ 3) ด้านความเป็นไป

ได้ขององค์ประกอบ พบว่า ในภาพรวม มีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด 
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Abstract 
	 This study aimed to investigate the components of innovative leadership among nursing 

administrators in regional and general hospitals. A mixed–methods research design was employed, 

comprising three phases: 1) a synthesis of eight documentary and research sources; 2) in–depth 

interviews with five experts; and 3) an assessment of appropriateness and feasibility conducted by 

seven experts. The research instruments consisted of a document synthesis form, an interview guide, 

and an appropriateness and feasibility assessment form. Data were analyzed using mean scores, 

standard deviations, and percentages

	 The findings were as follows: 

	 1)	The components of innovative leadership for nursing administrators comprises 14 dimensions: 

(1) innovative vision and strategy (2) innovative creativity (3) innovation creation  (4) learning 

organization management (5) rewards and recognition (6) team building (7) personality traits (8) 

organizational climate creation (9) innovative leadership (10) organizational culture building (11) 

specialized expertise development (12) communication and interpersonal skills  (13) emotional 

intelligence  and (14) supportiveness. 

	 2)	Regarding appropriateness, the components were rated at the highest level overall. 

	 3)	Regarding feasibility, the components were also rated at the highest level overall.

	 Keywords: Leadership, Innovative Leadership, Nursing Innovation, Nursing Administrators
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บทน�ำ
	 ในยุคกระแสการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ทั้งทาง

ด้านสภาพเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และเทคโนโลยี 

ส่งผลกระทบต่อสภาพการแข่งขนัสูง และความคาดหวงัของ

ผู ้รับบริการทางการแพทย ์ เ พ่ิมสูง ข้ึน ตลอดจนการ

เปลีย่นแปลงภาวะสขุภาพท่ีซับซ้อนจากเดิมมากข้ึน จากการ

เจ็บป่วยด้วยโรคติดต่อ โรคเรื้อรัง อุบัติเหตุ ภัยพิบัติต่างๆ 

การประกอบอาชพี สิง่แวดล้อม มลพษิ และการเปลีย่นแปลง

โครงสร้างของประชากรที่ก้าวสู ่วัยสูงอายุ ประกอบกับ

นโยบาย Thailand 4.0 ที่มีจุดเน้นในการพัฒนานวัตกรรม

เพื่อการขับเคลื่อนองค์กรสุขภาพ จึงเป็นความท้าทายของ

องค์กรพยาบาลทีต้่องปรับตัวให้ทันต่อการเปลีย่นแปลง ด้วย

การขับเคลื่อนนวัตกรรมทางการพยาบาล (nursing 

innovation) เพือ่ยกระดบัคณุภาพการพยาบาลสูค่วามเป็น

เลศิ และสามารถเทยีบเคียงคุณภาพได้ ซ่ึงจ�ำเป็นต้องมผีูน้�ำ

เชงินวตักรรม (innovative leadership) ทีม่คีวามสามารถ

ในการรบัรู ้เข้าถงึ และวเิคราะห์สถานการณ์ท่ีมคีวามซับซ้อน

ขององค์กร สามารถแนะน�ำสิ่งใหม่ ๆ  เช่น ความคิด วิธีการ 

เทคนิค กระบวนการ ผลิตภัณฑ์บริการ หรือการค้นพบวิธี

การในการแก้ปัญหาใหม่ ๆ ขับเคลื่อนให้เกิดความคิด

สร้างสรรค์  ส่งเสริมบรรยากาศ และอ�ำนวยความสะดวกให้

เกิดการมีส่วนร่วมในการท�ำงานร่วมกัน รวมถึงการกระตุ้น

จนิตนาการของบคุลากรในองค์การให้เป็นผูน้�ำทางความคดิ

เชิงนวัตกรรมในทุกระดับ1 

	 ภาวะผู้น�ำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารการพยาบาล 

(innovative leadership  of nursing administrators) 

มีความส�ำคัญอย่างยิ่ง เนื่องจากจะช่วยให้องค์กรพยาบาล

สามารถพัฒนาหรือสร้างนวัตกรรมทางการพยาบาลที่เกิด

ผลผลติ และประสทิธภิาพการท�ำงาน รวมทัง้เพ่ิมคณุค่าและ

มูลค่า ผ่านบทบาทของผู้น�ำเชิงนวัตกรรมทางการพยาบาล 

ได้แก่ การสร้างแรงบันดาลใจให้กับทีมงานด้วยสนับสนุน

ความคดิสร้างสรรค์ด้านนวตักรรม การพฒันาทกัษะการเป็น

ผู้น�ำเชิงนวัตกรรม โดยการเสนอแนวทางการพัฒนาทักษะ

และความรู้ใหม่ๆ การสนับสนุนการเปลี่ยนแปลง การสร้าง

วฒันธรรมนวตักรรมในสถานพยาบาล การใช้เทคโนโลยใีหม่

กับการพยาบาลในยุคดิจิทัล การสร้างความร่วมมือระหว่าง

หน่วยงาน การประเมินผล และปรับปรุงการด�ำเนินงานของ

ผู้น�ำเชิงนวัตกรรม1  

	 ผู้บริหารการพยาบาล (nursing administrators) 

มีบทบาทส�ำคัญในการขับเคล่ือนองค์กรพยาบาลสู่ความ

ส�ำเร็จ จึงจ�ำเป็นต้องมีการพัฒนาตนเองในด้านภาวะผู้น�ำ

เชิงนวัตกรรม เพื่อสร้างการเป็นองค์กรนวัตกรรมการ

พยาบาล ซึ่งก่อให้เกิดสิ่งใหม่จากการใช้ความรู้ และความ

คิดสร้างสรรค์ที่แตกต่าง ที่เป็นประโยชน์ด้านบริหารการ

พยาบาล ผลการทบทวนวรรณกรรม พบว่า มกีารศกึษาเกีย่ว

กับภาวะผู้น�ำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารการพยาบาล อาทิ 

คุณลักษณะของภาวะผู้น�ำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารการ

พยาบาล2 ประสบการณ์ภาวะผูน้�ำด้านนวัตกรรมของหวัหน้า

หอผู้ป่วย3 และ สมรรถนะผู้น�ำด้านนวัตกรรมของหน้าหอ

ผู้ป่วย4 ส�ำหรับการศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้น�ำ พบว่า มี

การศกึษาองค์ประกอบภาวะผูน้�ำด้านนวตักรรมของหัวหน้า

หอผู้ป่วย5 แต่เป็นการศึกษาในโรงพยาบาลชุมชน ยังไม่พบ

การศึกษาองค์ประกอบภาวะผู ้น�ำด้านนวัตกรรมของ

ผู้บริหารการพยาบาล  ในโรงพยาบาลระดับตติยภูมิ ดังนั้น 

ผู ้ศึกษาจึงสนใจที่จะศึกษาองค์ประกอบภาวะผู ้น�ำด้าน

นวัตกรรมของผู้บริหารการพยาบาล โรงพยาบาลศูนย์ และ

โรงพยาบาลทั่วไป  

วัตถุประสงค์การศึกษา
	 เพื่อศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้น�ำเชิงนวัตกรรมของ

ผู้บริหารการพยาบาล โรงพยาบาลศูนย์ และโรงพยาบาล

ทั่วไป  

กรอบแนวคิดการศึกษา
	 ผู้ศึกษาได้ศึกษา เอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงาน

วิจยัทีเ่กีย่วข้องกบัภาวะผูน้�ำเชิงนวัตกรรมของผูบ้รหิารการ

พยาบาล จากแหล่งข้อมลูทางวชิาการจ�ำนวน 8 แหล่ง ได้แก่ 

แพรวา พานทอง และ สุชาดา รัชชุกูล2 ทินกร บุญชู และ 

สุวิณี วิวัฒน์วานิช6 ล�ำพู สน่ันเอื้อ สุคนธ์ ไข่แก้ว และ 

สมพันธ์ หิญชีระนันท์7 เพชรน้อย สิงห์ช่างชัย8 บุปผา กิจ

สหวงศ์ เพชรน้อย สิงห์ช่างชัย และเนตรชนก ศรีทุมมา9 

กรุณา ลิ้มเจริญ และเพชรน้อย สิงห์ช่างชัย10 รัชนีกร ไข่หิน 

เพชรน้อย สิงห์ช่างชัย และนฤมล ปทุมรักษ์11 วราพงษ์ 

ทาตุ้ย, จีรรัตน์ หรือตระกูล และจรรจา สันตยากร12 และ

ความคดิเห็นของผูท้รงคณุวฒุจิ�ำนวน 5 ท่าน น�ำมาก�ำหนด

กรอบแนวคิดในการศึกษา ดังนี้ 
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้น�ำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารการพยาบาล

วิธีการศึกษา
	 การศึกษานี้ใช้ระเบียบการศึกษาแบบผสมผสานวิธี 

โดยแบ่งเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

	 ขั้นตอนที่ 1	การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่

เก่ียวข้องกบัองค์ประกอบภาวะผูน้�ำเชิงนวัตกรรมของผู้

บริหารการพยาบาล  

	 1.1	 การศึกษาแนวคิดและทฤษฎีของภาวะผู้น�ำ

เชิงนวัตกรรม โดยศึกษาทฤษฎี แนวคิด และองค์ประกอบ

ของภาวะผู้น�ำเชิงนวัตกรรม จากแหล่งข้อมูลทางวิชาการ 

ได้แก่ เอกสารทางวิชาการ แนวคิด ทฤษฎีของนักวิชาการ 

บทความวิจัย และวิทยานิพนธ์ที่เกี่ยวข้องจ�ำนวนทั้งสิ้น 8 

แหล่ง เพื่อรวบรวมแนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบของภาวะ

ผู้น�ำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารการพยาบาล 

	 1.2	 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา   คือ แบบบันทึก

การวเิคราะห์เอกสาร พฒันาขึน้จากกรอบแนวคดิการศกึษา 

โดยมีรายการส�ำหรบับนัทึกข้อมูลเกีย่วกบัองค์ประกอบของ

ภาวะผูน้�ำเชงินวตักรรม ผ่านการตรวจสอบจากผูท้รงคุณวุฒิ 

5 ท่าน ได้ค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (content validity 

:CVI) เท่ากับ 1 

	 1.3	 การเกบ็รวบรวมข้อมลู  โดยรวบรวมจากแหล่ง

ข้อมูลทางวิชาการ ท่ีผ่านการพิจารณาคัดเลือกตามเกณฑ์

คุณภาพ ได้ แก่ ความน่าเชื่อถือ ความเกี่ยวข้องกับหัวข้อที่

ศึกษา  และการเผยแพร่ในวารสารทางวิชาการหรือสถาบัน

ท่ี เชื่อถือได้ ข้อมูลจากแต่ละแหล่งจะถูกบันทึกอย่างเป็น

ระบบลงในแบบบันทึกการวิเคราะห์เอกสาร

	 1.4	 การวิเคราะห์ข้อมูล โดยการวิเคราะห์เนื้อหา 

จัดระเบียบข้อมูล แยกหมวดหมู่ สังเคราะห์เนื้อหา และสรุป

องค์ประกอบเบื้องต้น จากนั้นจึงน�ำองค์ประกอบที่ปรากฏ

จากหลายแหล่งมาเพื่อวิเคราะห์เปรียบเทียบ และจัดท�ำเป็น

ตารางสังเคราะห์องค์ประกอบ เพื่อหาจุดร่วมที่สอดคล้อง

กัน

	 1.5	 สถิติที่ใช้ในการศึกษา  ใช้การแจกแจงความถี่ 

ร้อยละ โดยพิจารณาคัดเลือกองค์ประกอบท่ีมีร้อยละของ

ความถี่มากกว่าหรือเท่ากับ 50 ของแหล่งข้อมูลทั้งหมด13 

มาเป็นองค์ประกอบภาวะผู้น�ำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร

การพยาบาล 

	 ขั้นตอนที่ 2	 การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ เกี่ยวกับ

องค์ประกอบภาวะผู้น�ำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารการ

พยาบาล   

	 ผู้ศึกษาด�ำเนินการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับ

ภาวะผูน้�ำเชงินวตักรรมของผูบ้รหิารการพยาบาล  ทีป่ฏบิตัิ

งานในโรงพยาบาลศนูย์ และโรงพยาบาลทัว่ไป ในเขตบรกิาร

สุขภาพที่ 8 จ�ำนวน 5 คน  

	 2.1	 ผู ้ให้ข้อมูลส�ำคัญ คือ ผู ้ทรงคุณวุฒิ ที่มี

ประสบการณ์การบริหารการพยาบาล และการใช้นวัตกรรม

ทางการพยาบาล จ�ำนวน 5 คน ประกอบด้วย

			   2.1.1 หัวหน้าพยาบาล  มีประสบการณ์ไม่น้อย

กว่า 1 ปี จ�ำนวน 1 คน
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			   2.1.2 หัวหน ้ากลุ ่มงานการพยาบาล มี

ประสบการณ์ ไม่น้อยกว่า 3 ปี จ�ำนวน 2 คน

			   2.1.3 หวัหน้าหอผูป่้วย มปีระสบการณ์ ไม่น้อย

กว่า 5 ปี จ�ำนวน 2 คน

	 2.2	 เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการศกึษา  คอื แบบสมัภาษณ์

กึ่งโครงสร้างเกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผู้น�ำเชิงนวัตกรรม

ของผูบ้รหิารการพยาบาล  ผูว้จิยัสร้างขึน้โดยอ้างองิจากองค์

ประกอบที่ได้จากการสังเคราะห์ในขั้นตอนที่ 1 ผ่านการ

ตรวจสอบจากผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน ได้ค่า CVI เท่ากับ 1

	 2.3	 การเกบ็รวบรวมข้อมูล ผูศึ้กษาสมัภาษณ์ผูท้รง

คุณวุฒิ 5 ท่าน ด้วยตนเอง  

	 2.4	 การวิเคราะห์ข ้อมูล ข้อมูลที่ได ้จากการ

สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ น�ำมาจัดระเบียบข้อมูล แยกหมวด

หมู่ ตามค�ำส�ำคัญในค�ำถามที่ใช้สัมภาษณ์ และสร้างข้อสรุป

องค์ประกอบ 

	 2.5	 สถิติที่ใช้ในการศึกษา  ใช้การแจกแจงความถี่ 

ร้อยละ โดยนับจ�ำนวนครัง้ทีม่กีารกล่าวถงึองค์ประกอบภาวะ

ผู ้น�ำเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหารการพยาบาล จากน้ัน

พิจารณาคัดเลือกเฉพาะองค์ประกอบที่ร ้อยละความถี่

มากกว่าหรือเท่า 50 มาเป็นองค์ประกอบภาวะผู้น�ำเชิง

นวัตกรรมของผู้บริหารการพยาบาล 

	 ขั้นตอนที่ 3	การประเมินความเหมาะสมและความ

เป็นไปได้ 

	 น�ำองค์ประกอบของภาวะผู้น�ำเชิงนวัตกรรมของผู้

บริหารการพยาบาล ที่ได้จากการศึกษา มาประเมินความ

เหมาะสมและความเป็นไปได้ โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ�ำนวน 7 

ท่าน

	 3.1	 ผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ คือ ผู้ทรงคุณวุฒิ จ�ำนวน 7 

ท่าน ประกอบด้วย 

			   3.1.1 หัวหน้าพยาบาล  มีประสบการณ์ในการ

บริหารการพยาบาล ไม่น้อยกว่า 3 ปี จ�ำนวน 2 คน

			   3.1.2 อาจารย์พยาบาล จบการศึกษาระดับ

ปรญิญาโทหรอืปรญิญาเอกด้านการบรหิารการพยาบาล และ

มีประสบการณ์สอนการบริหารการพยาบาล ไม่น้อยกว่า 3 

ปี จ�ำนวน 2 คน

			   3.1.3 หัวหน้ากลุ ่มงานการพยาบาล หรือ

หัวหน้าหอผู้ป่วย จบการศึกษาระดับปริญญาโทด้านการ

บริหารการพยาบาล และมีประสบการณ์ในการบริหารการ

พยาบาล อย่างน้อย 3 ปี จ�ำนวน 3 คน 

	 3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา

 	 เครือ่งมอืในการศกึษา คอื แบบประเมนิความเหมาะ

สมและความเป็นไปได้ขององค์ประกอบภาวะผู ้น�ำเชิง

นวัตกรรมของผู้บริหารการพยาบาล ที่ได้จากขั้นตอนที่ 1 

และขัน้ตอนที ่2 แบบประเมนิเป็นแบบมาตราส่วนประมาณ

ค่าตามมาตรวัดของลิเคิร์ท โดยก�ำหนดคะแนนไว้ 5 ระดับ 

ได้แก่ คะแนน 5 หมายถึง เห็นด้วยระดับมากที่สุด คะแนน 

4 หมายถึง เหน็ด้วยระดบัมาก คะแนน 3 หมายถึง เหน็ด้วย

ระดบัปานกลาง คะแนน 2 หมายถงึ เหน็ด้วยระดบัน้อย และ

คะแนน 1 หมายถึง เห็นด้วยระดับน้อยที่สุด ผู้ศึกษา

ประยกุต์ ใช้เกณฑ์การแปลความหมายของค่าเฉล่ียตามช่วง

คะแนน ของ บุญชม ศรีสะอาด (2560)14 ดังนี้ 

	 ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง ความเหมาะสมและ

ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมากที่สุด

	 ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง ความเหมาะสมและ

ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมาก

	 ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง ความเหมาะสมและ

ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับปานกลาง

	 ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง ความเหมาะสมและ

ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับน้อย

	 ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง ความเหมาะสมและ

ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับน้อยที่สุด

	 3.3	 การวิเคราะห์ข้อมูล เลือกองค์ประกอบที่มี

ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ระดับมากขึ้นไป หรือมี

ค่าเฉลี่ย ตั้งแต่ 3.51 ขึ้นไป คัดสรรเป็นองค์ประกอบภาวะ

ผู้น�ำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารการพยาบาล 

 	 3.5	 สถิติท่ีใช้ในการศึกษา  ใช้สถิติเชิงพรรณนา 

ได้แก่ ค�ำเฉลี่ย (M) และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 

การเก็บรวมรวมข้อมูล    
 	 ด�ำเนนิการเกบ็รวบรวมข้อมลู การศกึษาองค์ประกอบ

ภาวะผูน้�ำเชงินวตักรรมของผู้บรหิารการพยาบาล 3 ขัน้ตอน 

สรุปเป็นแผนภาพ ดังแผนภาพที่ 2   
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แผนภาพที่ 2 ขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล

วิธีการด�ำเนินวิจัย

ขั้นตอนที่ 1

การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

(จากแหล่งข้อมูลวิชาการ 8 แหล่ง)

ขั้นตอนที่ 2

การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ

(ผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ จ�ำนวน 5 ท่าน)

ขั้นตอนที่ 3

การประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้

(ผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ จ�ำนวน 5 ท่าน)

ผลที่ได้รับ

องค์ประกอบภาวะผู้น�ำเชิงนวัตกรรม

ของผู้บริหารการพยาบาล

โรงพยาบาลศูนย์ และโรงพยาบาลทั่วไป

ผลการศึกษา   
	 1.	ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น�ำเชิง

นวัตกรรมของผู้บริหารการพยาบาล

	 ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ 1) ผลการสงัเคราะห์เอกสาร

จากแหล่งข้อมูลทางด้านวิชาการ และ 2) ผลการสังเคราะห์

องค์ประกอบจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ  

	 	 1.1	ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น�ำ

เชิงนวตักรรมของผู้บรหิารการพยาบาลจากแหล่งข้อมูล

ทางด้านวิชาการ ดังแสดงในตารางที่ 1

ตารางที่ 1	 การสงัเคราะห์องค์ประกอบภาวะผูน้�ำเชงินวตักรรมของผูบ้รหิารการพยาบาล โรงพยาบาลศนูย์ และโรงพยาบาล

			   ทั่วไป จากแหล่งข้อมูลทางด้านวิชาการ

องค์ประกอบภาวะผู้น�ำเชิงนวัตกรรม

ของผู้บริหารการพยาบาล

แหล่งข้อมูลทางด้านวิชาการ
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1. ด้านการมีวิสัยทัศน์และกลยุทธ์เชิงนวัตกรรม 3 37.5

– วิสัยทัศน์และกลยุทธ์ด้านนวัตกรรม 

– พันธกิจและวิสัยทัศน์ 

– กลยุทธ์และแผนกลยุทธ์ในการจัดการนวัตกรรม 
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องค์ประกอบภาวะผู้น�ำเชิงนวัตกรรม

ของผู้บริหารการพยาบาล

แหล่งข้อมูลทางด้านวิชาการ
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2. ด้านความคิดสร้างสรรค์เชิงนวัตกรรม  2 25

– ความคิดสร้างสรรค์  

– จินตนาการ 

3.ด้านการสร้างนวัตกรรม 4 50 

– การสร้างนวัตกรรม 

– การส�ำรวจความคิดการสร้างนวัตกรรม  

– การก่อเกิดความคิดด้านนวัตกรรม 

– การยอมรับความคิดด้านนวัตกรรม 

– การน�ำความคิดลงสู่การสร้างนวัตกรรม 

– การจัดการกระบวนการและทรัพยากรนวัตกรรม 

– การตัดสินใจเลือกท�ำนวัตกรรม 

– การนํานวัตกรรมและผลการวิจัยไปใช้ 

4. ด้านการจัดองค์กรแห่งการเรียนรู้นวัตกรรม 3 37.5

– องค์กรแห่งนวัตกรรม  

– องค์กรแห่งการเรียนรู้ 

– การจัดการความรู้ 

– การเรียนรู้ 

5. ด้านการพัฒนาตนเอง 3 37.5

– พัฒนาตนเอง 

– พัฒนาทักษะ  

– พัฒนาความรู้และทักษะ 

ตารางที่ 1	 การสงัเคราะห์องค์ประกอบภาวะผูน้�ำเชงินวตักรรมของผูบ้รหิารการพยาบาล โรงพยาบาลศนูย์ และโรงพยาบาล

			   ทั่วไป จากแหล่งข้อมูลทางด้านวิชาการ (ต่อ)
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องค์ประกอบภาวะผู้น�ำเชิงนวัตกรรม

ของผู้บริหารการพยาบาล

แหล่งข้อมูลทางด้านวิชาการ

คว
าม

ถี่ 
(8

)

ร้อ
ยล

ะ

อง
ค์ป

ระ
กอ

บท
ี่คัด

สร
ร

แพ
รว

า 
พ
าน

ทอ
ง 

แล
ะ 

สุช
าด

า 
รัช

ชุก
ูล 

(2
55

9)

ทิน
กร

 บ
ุญ

ชู 
แล

ะส
ุวิณ

ี ว
ิวัฒ

น์ว
าน

ิช 
(2

56
0)

ล�ำ
พ
ู ส

นั่น
เอ

ื้อ 
แล

ะค
ณ

ะ 
(2

56
1)

เพ
ชร

น้อ
ย 

สิง
ห์ช

่าง
ชัย

 (
25

62
)

บุป
ผา

  
กิจ

สห
วง

ศ์ 
แล

ะค
ณ

ะ 
(2

56
3)

กร
ุณ

า ล
ิ้มเ

จร
ิญ

แล
ะเ

พ
ชร

น้อ
ย 

สิง
ห์ช

่าง
ชัย

 (2
56

4)

รัช
นีก

ร 
ไข

่หิน
, แ

ละ
 ค

ณ
ะ 

(2
56

5)

วร
าพ

งษ
์ ท

าต
ุ้ย 

แล
ะค

ณ
ะ 

(2
56

6)
 

6. ด้านบุคลิกภาพ 3 37.5

– บุคลิกภาพ   

– ลักษณะนิสัย 

7. ด้านการสร้างทีม 3 37.5

– การสร้างทีม 

– การจัดการทีมสร้างสรรคนวัตกรรม 

– การน�ำและการท�ำงานเป็นทีม 

– การจัดการและการมอบหมายหน้าที่ 

8. ด้านการสร้างบรรยากาศในองค์กร   2 25

9. ด้านความเป็นผู้น�ำนวัตกรรม 

10. ด้านความเข้าใจปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอก  1 12.5

11. ด้านสังคม  1 12.5

12. ด้านการสร้างวัฒนธรรมองค์กร   2 25

13. ด้านการพัฒนาความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน  1 12.5

14. ด้านการสื่อสารทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล  1 12.5

15. ด้านความฉลาดทางอารมณ์  1 12.5

16. ด้านความเชื่อมโยงองค์กรพยาบาลกับภายนอก  1 12.5

17. ด้านความมุ่งมั่นและความเป็นเจ้าของ  1 12.5

18. ด้านการสนับสนุน  1 12.5

19. ด้านการให้รางวัลและผลตอบแทน  1 12.5

ตารางที่ 1	 การสงัเคราะห์องค์ประกอบภาวะผูน้�ำเชงินวตักรรมของผูบ้รหิารการพยาบาล โรงพยาบาลศนูย์ และโรงพยาบาล

			   ทั่วไป จากแหล่งข้อมูลทางด้านวิชาการ (ต่อ)

	 จากตารางที่ 1 ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบภาวะ

ผูน้�ำเชงินวัตกรรมของผูบ้ริหารการพยาบาล จากแหล่งข้อมลู

วิชาการ จ�ำนวน 8 แหล่ง พบว่า องค์ประกอบภาวะผู้น�ำเชิง

นวัตกรรมของผู้บริหารการพยาบาล โรงพยาบาลศูนย์ และ
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โรงพยาบาลทัว่ไป ประกอบด้วย 19 ด้าน โดย องค์ประกอบ

ที่คัดสรรตามเกณฑ์ มี 1 ด้าน คือ ด้านการสร้างนวัตกรรม  

(ร้อยละ 50) ส�ำหรบัองค์ประกอบด้านอืน่ พบว่ามค่ีาร้อยละ

ความถี่  ดังนี้ ด้านการมีวิสัยทัศนและกลยุทธ์เชิงนวัตกรรม 

(ร้อยละ 37.5) ด้านการจัดองค์กรแห่งการเรียนรู้นวัตกรรม 

(ร้อยละ 37.5) ด้านการพัฒนาตนเอง (ร้อยละ 37.5) ด้าน

บุคลิกภาพ (ร้อยละ 37.5) ด้านการสร้างทีม (ร้อยละ 37.5) 

ด้านความคดิสร้างสรรค์เชงินวตักรรม (ร้อยละ 25) ด้านการ

สร้างบรรยากาศในองค์กร (ร้อยละ 25) ด้านการสร้าง

วัฒนธรรมองค์กร (ร้อยละ 25) ด้านความเป็นผู ้น�ำ

นวัตกรรม (ร้อยละ 12.5) ด้านความเข้าใจปัจจัยสภาพ

แวดล้อมภายนอก (ร้อยละ 12.5) ด้านสงัคม (ร้อยละ 12.5) 

ด้านการพัฒนาความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน (ร้อยละ 12.5) 

ด้านการสื่อสารทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (ร้อยละ 

12.5) ด้านความฉลาดทางอารมณ์ (ร้อยละ 12.5) ด้าน

ความเชื่อมโยงองค์กรพยาบาลกับภายนอก (ร้อยละ 12.5) 

ด้านความมุ่งมั่นและความเป็นเจ้าของ (ร้อยละ 12.5) ด้าน

การสนับสนุน (ร้อยละ 12.5) และด้านการให้รางวัลและผล

ตอบแทน (ร้อยละ 12.5)

	 	 1.2	ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น�ำ

เชิงนวัตกรรมของผู ้บริหารการพยาบาลจากการ

สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ ดังแสดงในตารางที่ 2

 		  เนื่องจากข้อจ�ำกัดของแหล่งข้อมูลทางด้าน

วชิาการมจี�ำนวนน้อย และองค์ประกอบทีค่ดัสรรตามเกณฑ์

ในขั้นตอนที่ 1 มีเพียง 1 ด้าน ผู ้ศึกษาจึงน�ำผลการ

สังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผูน้�ำเชงินวตักรรมของผูบ้รหิาร

การพยาบาลที่ได้จากแหล่งข้อมูลวิชาการ ทั้งหมด 19 ด้าน 

เสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน เพื่อขอความคิดเห็นต่อองค์

ประกอบ 

ตารางที่ 2	การสงัเคราะห์องค์ประกอบภาวะผูน้�ำเชงินวตักรรมของผูบ้รหิารการพยาบาล โรงพยาบาลศนูย์ และโรงพยาบาล

			   ทั่วไป จากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ

องค์ประกอบภาวะผู้น�ำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร

การพยาบาล

การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ

คว
าม

ถี่ 
(8

)

ร้อ
ยล

ะ

อง
ค์ป

ระ
กอ

บท
ี่คัด

สร
ร

ผู้ท
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

1

ผู้ท
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

2

ผู้ท
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

3

ผู้ท
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

4

ผู้ท
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

5

1. ด้านการมีวิสัยทัศน์และกลยุทธ์เชิงนวัตกรรม      5 100 
2. ด้านความคิดสร้างสรรค์เชิงนวัตกรรม       5 100 
3. ด้านการสร้างนวัตกรรม      5 100 
4. ด้านการจัดองค์กรแห่งการเรียนรู้นวัตกรรม      5 100 
5. ด้านการพัฒนาตนเอง  1 20

6. ด้านบุคลิกภาพ     4 80 
7. ด้านการสร้างทีม      5 100 
8. ด้านการสร้างบรรยากาศในองค์กร     4 80 
9. ด้านความเป็นผู้น�ำนวัตกรรม      5 100 
10. ด้านความเข้าใจปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอก  1 20

11. ด้านสังคม   2 40

12. ด้านการสร้างวัฒนธรรมองค์กร     4 80 
13. ด้านการพัฒนาความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน    3 60 
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องค์ประกอบภาวะผู้น�ำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร

การพยาบาล

การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ

คว
าม

ถี่ 
(8

)

ร้อ
ยล

ะ

อง
ค์ป

ระ
กอ

บท
ี่คัด

สร
ร

ผู้ท
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

1

ผู้ท
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

2

ผู้ท
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

3

ผู้ท
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

4

ผู้ท
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

5

14. ด้านการสื่อสารทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล    3 60 
15. ด้านความฉลาดทางอารมณ์    3 60 
16. ด้านความเชื่อมโยงองค์กรพยาบาลกับภายนอก   2 40

17. ด้านความมุ่งมั่นและความเป็นเจ้าของ   2 40

18. ด้านการสนับสนุน    3 60 
19. ด้านการให้รางวัลและผลตอบแทน      5 100 
รวม 13 15 14 14 12

ตารางที่ 2	การสงัเคราะห์องค์ประกอบภาวะผูน้�ำเชงินวตักรรมของผูบ้รหิารการพยาบาล โรงพยาบาลศนูย์ และโรงพยาบาล

			   ทั่วไป จากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ (ต่อ)

	 จากตารางที่ 2 ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบภาวะ

ผู ้น�ำเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหารการพยาบาล จากการ

สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน พบว่า องค์ประกอบภาวะ

ผู้น�ำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารการพยาบาล โรงพยาบาล

ศูนย์ และโรงพยาบาลท่ัวไปท่ีคัดสรรตามเกณฑ์ ประกอบ

ด้วย 14 ด้าน ดังนี้ ด้านการมีวิสัยทัศนและกลยุทธ์เชิง

นวัตกรรม (ร้อยละ 100) ด้านความคิดสร้างสรรค์เชิง

นวัตกรรม (ร้อยละ 100) ด้านการสร้างนวัตกรรม (ร้อยละ 

100) ด้านการจัดองค์กรแห่งการเรียนรู้นวัตกรรม(ร้อยละ 

100) ด้านการสร้างทีม (ร้อยละ 100) ด้านความเป็นผู้น�ำ

นวตักรรม (ร้อยละ 100) ด้านการให้รางวลัและผลตอบแทน 

(ร้อยละ 100) ด้านบุคลิกภาพ (ร้อยละ 80) ด้านการสร้าง

บรรยากาศในองค์กร (ร้อยละ 80) ด้านการ สร้างวฒันธรรม

องค์กร (ร้อยละ 80) ด้านการพัฒนาความเชี่ยวชาญเฉพาะ

ด้าน (ร้อยละ 60) ด้านการส่ือสารทักษะความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคล (ร้อยละ 60) ด้านความฉลาดทางอารมณ์ 

(ร้อยละ 60) ด้านการสนับสนุน (ร้อยละ 60)   

	 2.	 ผลการประเมินความเหมาะสม และความเป็นไป

ได้ขององค์ประกอบ

	 ผู้ศึกษาน�ำองค์ประกอบที่คัดสรร ทั้ง 14 ด้าน เสนอ

ต่อผูท้รงคุณวุฒเิพือ่พจิารณาความเหมาะสม และความเป็น

ไปได้ ผลการประเมิน ดังแสดงในตารางที่ 3 ดังนี้
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ตารางที่ 3	ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ขององค์ประกอบภาวะผู้น�ำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร

			   การพยาบาล โรงพยาบาลศูนย์ และโรงพยาบาลทั่วไป

องค์ประกอบ
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้

M S.D. แปลผล M S.D. แปลผล

1. ด้านการมีวิสัยทัศน์และกลยุทธ์เชิงนวัตกรรม  4.86 0.38 มากที่สุด 4.57 0.53 มากที่สุด

2. ด้านความคิดสร้างสรรค์เชิงนวัตกรรม 4.71 0.49 มากที่สุด 4.57 0.53 มากที่สุด

3. ด้านการสร้างนวัตกรรม 4.57 0.53 มากที่สุด 4.57 0.53 มากที่สุด

4. ด้านการจัดองค์กรแห่งการเรียนรู้นวัตกรรม 4.57 0.53 มากที่สุด 4.57 0.53 มากที่สุด

5. ด้านการให้รางวัลและผลตอบแทน 4.57 0.53 มากที่สุด 4.57 0.53 มากที่สุด

6. ด้านการสร้างทีม 4.57 0.53 มากที่สุด 4.57 0.53 มากที่สุด

7. ด้านบุคลิกภาพ 4.29 0.49 มาก 4.43 0.53 มาก

8. ด้านการสร้างบรรยากาศในองค์กร 4.43 0.53 มาก 4.14 0.69 มาก

9. ด้านความเป็นผู้น�ำนวัตกรรม 4.86 0.38 มากที่สุด 4.71 0.49 มากที่สุด

10. ด้านการสร้างวัฒนธรรมองค์กร 4.57 0.53 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด

11. ด้านการพัฒนาความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน 4.57 0.53 มากที่สุด 4.14 0.69 มาก

12. ด้านการสื่อสารทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 4.57 0.53 มากที่สุด 4.57 0.53 มากที่สุด

13. ด้านความฉลาดทางอารมณ์ 4.57 0.53 มากที่สุด 4.14 0.69 มาก

14. ด้านการสนับสนุน 4.57 0.53 มากที่สุด 4.57 0.79 มากที่สุด

ภาพรวมเฉลี่ย 4.59 0.15 มากที่สุด 4.51 0.60 มากที่สุด

	 จากตารางที่ 3 ผลการประเมินความเหมาะสมและ

ความเป็นไปได้ขององค์ประกอบภาวะผู้น�ำเชิงนวัตกรรม

ของผู้บริหารการพยาบาล พบว่า 

	 ด้านความเหมาะสมขององค์ประกอบ ในภาพรวม 

คะแนนเฉลีย่อยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ (M = 4.59 , S.D.=0.15) 

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ส่วนใหญ่มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน

ระดับมากที่สุด (M = 4.57–4.86 , S.D.= 0.38–0.53) 

ได้แก่ ด้านการมีวิสัยทัศน์และกลยุทธ์เชิงนวัตกรรม ด้าน

ความเป็นผู ้น�ำนวัตกรรม ด้านความคิดสร้างสรรค์เชิง

นวัตกรรม ด้านการสร้างนวัตกรรม ด้านการจัดองค์กรแห่ง

การเรยีนรูน้วตักรรม ด้านการให้รางวลัและผลตอบแทน ด้าน

การสร้างทมี ด้านการสร้างวฒันธรรมองค์กร ด้านการพฒันา

ความเช่ียวชาญเฉพาะด้าน ด้านการสื่อสารทักษะความ

สัมพันธ์ระหว่างบุคคล ด้านความฉลาดทางอารมณ์ และ 

ด้านการสนับสนุน ส�ำหรับด้านท่ีมีความเหมาะสมอยู่ใน

ระดับมาก (M = 4.29–4.43 , S.D.= 0.49–0.53) ได้แก่ 

ด้านบุคลิกภาพ และด้านการสร้างบรรยากาศในองค์กร

	 ด้านความเป็นไปได้ขององค์ประกอบภาวะผู้น�ำเชิง

นวัตกรรมของผู้บริหารการพยาบาล พบว่า ในภาพรวม 

คะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด (M = 4.51 ,S.D.=0.60)  

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ส่วนใหญ่มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน

ระดับ มากที่สุด (M = 4.57–5.00, S.D.= 0.00–0.79) 

ได้แก่ ด้านการสร้างวัฒนธรรมองค์กร ด้านความเป็นผู้น�ำ

นวัตกรรม ด้านการมีวิสัยทัศน์และกลยุทธ์เชิงนวัตกรรม 

ด้านความคิดสร้างสรรค์เชิงนวัตกรรม ด้านการสร้าง

นวัตกรรม ด้านการจดัองค์กรแห่งการเรยีนรูน้วัตกรรม ด้าน

การให้รางวัลและผลตอบแทน ด้านการสร้างทีม ด้านการ

สือ่สารทกัษะความสมัพนัธ์ระหว่างบคุคล ด้านการสนบัสนนุ 

ส�ำหรับด้านที่มีความเป็นไปอยู่ในระดับมาก (M = 4.14–

4.43, S.D.= 0.53–0.69) ได้แก่ ด้านบุคลิกภาพ และด้าน

การสร้างบรรยากาศในองค์กร ด้านการพัฒนาความ

เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน และ ด้านความฉลาดทางอารมณ์ 

   	 สรุปองค์ประกอบภาวะผู ้น�ำเชิงนวัตกรรมของผู ้

บรหิารการพยาบาล โรงพยาบาลศนูย์ และโรงพยาบาลทัว่ไป 
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ประกอบด้วย 14 ด้าน ดังแผนภาพที่ 3

แผนภาพที่ 3 องค์ประกอบภาวะผู้น�ำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารการพยาบาล โรงพยาบาลศูนย์ และโรงพยาบาลทั่วไป

วิจารณ์และสรุป
 	 ผลการศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้น�ำเชิงนวัตกรรม

ของผู้บริหารการพยาบาล พบว่า ประกอบด้วย 14 ด้าน 

ได้แก่ 1) ด้านการมีวิสัยทัศน์และกลยุทธ์เชิงนวัตกรรม 

2) ด้านความคิดสร้างสรรค์เชิงนวัตกรรม 3) ด้านการสร้าง

นวัตกรรม 4) ด้านการจัดองค์กรแห่งการเรียนรู้นวัตกรรม 

5) ด้านการให้รางวัลและผลตอบแทน 6) ด้านการสร้างทีม 

7) ด้านบุคลิกภาพ 8) ด้านการสร้างบรรยากาศในองค์กร 

9) ด้านความเป็นผู ้น�ำนวัตกรรม 10) ด้านการสร้าง

วฒันธรรมองค์กร 11) ด้านการพฒันาความเชีย่วชาญเฉพาะ

ด้าน 12) ด้านการสือ่สารทกัษะความสมัพนัธ์ระหว่างบคุคล 

13) ด้านความฉลาดทางอารมณ์ และ 14) ด้านการสนบัสนุน 

เมื่อศึกษาความเหมาะสมขององค์ประกอบ และความเป็น

ไปได้องค์ประกอบทั้ง 14 ด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากถึง

มากที่สุด ซึ่งส่วนใหญ่อยู่ในระดับมากที่สุด แสดงให้เห็นว่า 

องค์ประกอบทุกด้านที่ผ่านการสังเคราะห์ และตรวจสอบ

จากผู้ทรงคุณวุฒิมีระดับคะแนนสอดคล้องไปในทิศทาง

เดียวกัน เป็นการบ่งบอกถึงประสิทธิภาพ และเหมาะกับ

การน�ำไปใช้  โดยสามารถน�ำองค์ประกอบทั้ง 14 ด้านไป

ก�ำหนดนิยามเชิงปฏิบัติการ และพฤติกรรมบ่งชี้ของภาวะ

ผูน้�ำเชงินวตักรรมแต่ละด้าน เพือ่น�ำไปสู่การพฒันาผูน้�ำเชิง

นวตักรรมของผูบ้ริหารการพยาบาล ในโรงพยาบาลศนูย์และ

โรงพยาบาลทั่วไปได้ ผลการศึกษาน้ีมีความสอดคล้องกับ

แนวคดิของ David G. Gliddon ,& Willium J. Rothwell 

(2018)15 ทีพ่บว่า องค์ประกอบของภาวะผูน้�ำเชงินวตักรรม 

ประกอบด้วย ด้านพันธกิจและวิสัยทัศน์ ด้านความคิด

สร้างสรรค์และจนิตนาการ ด้านความฉลาดทางอารมณ์ ด้าน

การท�ำงานเป็นทีม ด้านการสื่อสารทักษะความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคล และด้านการเสริมพลังการท�ำงานและสร้าง

แรงจูงใจ ซึ่งอาจเป็นในรูปแบบของการให้รางวัลและผล

ตอบแทน และสอดคล้องกับ Rosina C. et al. (2016)16 

ที่กล่าวถึงองค์ประกอบของภาวะผู ้น�ำเชิงวัตกรรมของ

ผู้บริหารการพยาบาล ได้แก่ องค์ประกอบด้านภาวะผู้น�ำ 

(Leadership) มีการสนับสนุนนวัตกรรมจากระดับบนสุด

และส่งต่อลงมา ผู้น�ำที่มีประสิทธิภาพต้องกล้าเสี่ยง ยอมรับ

ความล้มเหลวเป็นบทเรียน และพร้อมจะปรับปรุงกฎเกณฑ์

เดิม ๆ เพื่อตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงของโลก ซึ่ง

สอดคล้องกับองค์ประกอบด้านความเป็นผู้น�ำนวัตกรรม 

ด้านระบบรางวลั (Rewards) ซึง่เป็นการสร้างระบบแรงจงูใจ

ทัง้ทีเ่ป็นตวัเงนิและไม่เป็นตวัเงนิ จะช่วยกระตุน้ให้พนกังาน
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อยากสร้างสรรค์นวัตกรรม ผู้น�ำต้องเข้าใจว่าสิ่งท่ีสร้างแรง

จงูใจให้แต่ละคนนัน้แตกต่างกันและเปลีย่นแปลงได้ตามเวลา 

สอดคล้องกับองค์ประกอบด้านการให้รางวัลและผล

ตอบแทน ด้านการศึกษาและเรียนรู้ (education) ซึ่งบุคคล

ากรจ�ำเป็นต้องได้รับการสอนเกีย่วกบักระบวนการนวตักรรม 

รวมทั้งการรับฟังความคิดเห็นของพนักงาน (employee 

feedback) ซ่ึงการเริ่มต้นสร้างนวัตกรรมควรเริ่มจากการ

ส�ำรวจความคิดเห็นพนักงานอย่างสม�่ำเสมอ  และระบุจุด

แข็งหรือข้อกังวลที่อาจเป็นอุปสรรคต่อความคิดสร้างสรรค์ 

ผู้น�ำต้องท�ำหน้าที่เป็นพี่เลี้ยง (mentor) ที่แสดงพฤติกรรม

ที่เอื้อต่อการสร้างนวัตกรรมให้เห็นเป็นประจักษ์ การ

สนับสนุนนวัตกรรมอย่างเปิดเผยจะช่วยสร้างแรงบันดาลใจ

ให้พนักงานกล้าคิดนอกกรอบ ซ่ึงสอดคล้องกับองค์

ประกอบด้านการจัดองค์กรแห่งการเรียนรู้นวัตกรรม  และ

ด้านการสร้างนวัตกรรม รวมทั้งด้านการสนับสนุน ได้แก่ 

การสนับสนุนด้านเทคโนโลยี (technological support) 

ข้อเสนอแนะ
	 1.	 การน�ำผลการวจิยัไปใช้ ผูบ้รหิารการพยาบาลควร

น�ำองค์ประกอบภาวะผู้น�ำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารการ

พยาบาลท้ัง 14 ด้านที่ได้จากการศึกษาไปประยุกต์ใช้เป็น

แนวทางในการพฒันาภาวะผูน้�ำเชงินวตักรรมในองค์กร รวม

ทั้งใช้เป็นกรอบในการพัฒนาเครื่องมือหรือแบบประเมิน

พฤตกิรรมบ่งชีข้องภาวะผู้น�ำเชงินวัตกรรมของผูบ้รหิารการ

พยาบาล

	 2.	 การวิจัยครั้งต่อไป ควรมีการศึกษาวิจัยเพิ่มเติม

เกีย่วกับคณุลกัษณะของผูน้�ำเชงินวตักรรมของผูบ้รหิารการ

พยาบาล และการวจัิยและพฒันาเพือ่สร้างรปูแบบการพฒันา

ภาวะผู้น�ำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารการพยาบาล รวมทั้ง

ประเมินผลลัพธ์ของการน�ำรูปแบบดังกล่าวไปใช้ในองค์กร

กิตติกรรมประกาศ
	 ขอขอบพระคุณอาจารย์ทีป่รกึษาและผูท้รงคุณวุฒิทุก

ท่าน ที่ได้ให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับองค์

ประกอบของภาวะผู ้น�ำเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหารการ

พยาบาล ตลอดจนให้ความเหน็เก่ียวกับความเหมาะสมและ

ความเป็นไปได้ขององค์ประกอบดังกล่าว จนท�ำให้สามารถ

สังเคราะห์และพัฒนาเป็นองค์ประกอบภาวะผู ้น�ำเชิง

นวัตกรรมของผู้บริหารการพยาบาลได้อย่างสมบูรณ์
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