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บทคัดยอ
	 การวิจัยในครั�งน้�ใช้รูป็แบับัการวิเคราะห์แบับัภาคต้ัดืขวาง	 มู้วัต้ถึุป็ระสงค์	 เพื�อป็ระเมูินระดืับัความูสุขของ
บัคุลากร	และวเิคราะห์ป็จัจยัที่้�มูค้วามูสมัูพนัธก์บััองคก์รแห�งความูสขุของบัคุลากรสงักดัืหน�วยงานที่้�ต้ั�งอยู�ในส�วนภมููภิาค	
กรมูสนับัสนุนบัริการสุขภาพ	ขนาดืกลุ�มูต้ัวอย�างคำนวณจากโป็รแกรมู	G*power	วิธ้การสุ�มูอย�างง�าย	จำนวน	220	คน	
เครื�องมูือที่้�ใช้	ไดื้แก�	แบับัสอบัถึามูมู้	4	ส�วน	ไดื้แก�	1)	ป็ัจจัยระดืับับัุคคล	2)	ป็ัจจัยระดืับัครอบัครัว	ไดื้แก�	การสนับัสนุน
ที่างสังคมูจากครอบัครัว	(ค�าสัมูป็ระสิที่ธิ์แอลฟัาครอนบัาคเที่�ากับั	0.948)	3)	ป็ัจจัยระดืับัองค์กร	ไดื้แก�	สภาพแวดืล้อมู
ในการป็ฏิบิัตั้งิาน	(ค�าสมัูป็ระสทิี่ธิแ์อลฟัาครอนบัาคเที่�ากบัั	0.980)	และ	4)	ความูสขุของบุัคลากร	สถิึต้ท้ิี่�ใช้ในการวเิคราะห์
ข้อมููลการวิจัย	ไดื้แก�	สถึิต้ิไคสแควร์	(Chi-Square)	และ	Pearson’s	correlation	coefficient	
	 ผู้ลการวจิยั	พบัว�า	ระดืบััความูสขุของบัคุลากร	โดืยภาพรวมูอยู�ในระดืบััมูาก	มูค้ะแนนเฉล้�ย	3.87	คะแนน	(S.D.	
=	0.61)	ป็ัจจัยที่้�มู้ความูสัมูพันธ์กับัองค์กรแห�งความูสุขของบัุคลากร	อย�างมู้นัยสำคัญที่างสถึิต้ิที่้�	0.05	มู้ที่ั�งหมูดื	6	ป็ัจจัย
ไดื้แก�	 1)	 รายไดื้	 มู้ความูสัมูพันธ์เชิงบัวกในระดัืบัต้�ำ	 (r	 =	 0.240***)	 2)	 ระดืับัการศ่กษา	 (p-value	 =	 0.039)	
3)	ระยะเวลาการที่ำงาน	มู้ความูสัมูพันธ์เชิงบัวกในระดืับัต้�ำ	(r	=	0.291***)	4)	ป็ระเภที่การจ้าง	(p-value	=	0.025)	
5)	 การสนับัสนุนจากครอบัครัว	 มู้ความูสัมูพันธ์เชิงบัวกในระดืับัป็านกลาง	 (r	 =	 0.474***)	 และ	 6)	 สภาพแวดืล้อมู
ในการที่ำงาน	ความูสมัูพนัธเ์ชงิบัวกในระดัืบัสูง	(r	=	0.871***)	โดืยผู้ลการวจิยัในครั�งน้�	สามูารถึใช้ในการวเิคราะห์นโยบัาย
และแผู้นงาน	 การจัดืสรรงบัป็ระมูาณ	 ในการจัดืที่ำกระบัวนดืำเนินการ	 ที่้�ต้อบัสนองนโยบัายและแผู้นงานโครงการ
สำหรับัการพัฒินาองค์กรแห�งความูสุข
คำสำคัญ : องค์กรแห�งความูสุข,	บัุคลากร

Abstract
	 The	research	in	this	study	utilized	a	cross-sectional	analysis	to	evaluate	the	level	of	employee	
happiness	and	analyze	the	factors	related	to	the	organizational	happiness	of	employees	under	the	
regional	unit	of	the	Department	of	Health	Support.	The	sample	size	of	220	individuals	was	calculated	
using	 the	G*power	program	with	 a	 simple	 random	sampling	method.	The	 tools	used	 included	a	
questionnaire	with	four	parts:	1)	Individual-level	factors,	2)	Family-level	factors	such	as	social	support	
from	family	(Cronbach’s	alpha	=	0.948),	3)	Organizational-level	factors	including	working	environment	
(Cronbach’s	alpha	=	0.980),	and	4)	employee	happiness.	The	statistical	methods	used	for	data	analysis	
in	the	research	study	include	the	Chi-Square	statistic	and	Pearson’s	correlation	coefficient.
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	 	Result:	The	overall	level	of	employee	happiness	was	high	with	an	average	score	of	3.87	(SD	
=	0.61).	Statistically	significant	factors	related	to	organizational	happiness	of	employees	at	the	0.05	
level	 included:	1)	 Income,	which	had	a	 low	positive	correlation	 (r	=	0.240***),	2)	Education	 level	
(p-value	=	0.039*),	3)	Length	of	employment,	with	a	low	positive	correlation	(r	=	0.291***),	4)	Type	of	
employment	 (p-value	 =	 0.025*),	 5)	 Family	 support,	 which	 had	 a	moderate	 positive	 correlation	
(r	=	0.474***),	and	6)Working	environment,	which	had	a	high	positive	correlation	(r	=	0.871***).	The	
results	of	this	study	can	be	used	for	policy	analysis,	budget	allocation,	development	of	operational	
processes,	and	the	creation	of	projects	to	enhance	organizational	happiness	in	the	healthcare	sector
Keywords :	Happy	Workplace,	Employees

บทนำ
	 ยุที่ธศาสต้ร์ชาต้ิ	ระยะ	20	ป็ี	ดื้านสาธารณสุข	
ที่้�ไดื้กำหนดืยุที่ธศาสต้ร์การขับัเคลื�อนไว้	 4	 ป็ระเดื็น	
ป็ระกอบัดื้วย	 การสร้างเสริมูสุขภาพ	 ป็องกันโรค	 และ
คุ้มูครองผูู้้บัริโภคเป็็นเลิศ	 (Prevention	Promotion	&	
Protection	Excellence)	การบัริการเป็็นเลิศ	(Service	
Excellence)	บัุคลากรเป็็นเลิศ	(People	Excellence)	
และการบัริหารเป็็นเลิศดื้วยธรรมูาภิบัาล	(Governance	
Excellence)	ซึ่่�งการขับัเคลื�อนยุที่ธศาสต้ร์ดืังกล�าว	ข้าง
ต้้นให้บัรรลเุป็าหมูายไดืน้ั�น	ป็จัจยัหลกัสำคญัคอืบัคุลากร
กระที่รวงสาธารณสุข	 ซึ่่�งเป็็นที่รัพยากรบัุคคลที่้�มู้คุณค�า	
มูค้วามูสำคญัต้�อความูสำเรจ็ขององคก์ร	จง่ควรต้้องได้ืรบัั
การดูืแลและพฒัินา	ต้ลอดืจนเต้รย้มูความูพรอ้มู	เพื�อการ
ดืำเนนิการต้ามูแผู้นกลยทุี่ธใ์หบ้ัรรลตุ้ามูวตั้ถึปุ็ระสงค์ที่้�ตั้�ง
ไว้	และสามูารถึบัริหารการเป็ล้�ยนแป็ลงให้	ป็ระสบัความู
สำเร็จสร้างคุณค�าให้แก�องค์กร	ที่ั�งน้�การสรรหา	คัดืเลือก	
และการธำรงรักษาคนดื้	คนเก�งนั�น	ถึือไดื้ว�า	เป็็นต้ัวแป็ร
สำคัญที่้�ที่ำให้องค์กรมู้การพัฒินาเต้ิบัโต้และก้าวหน้าไดื้
อย�างยั�งยืน	 (สำนักนโยบัายและยุที่ธศาสต้ร์	 สำนักงาน
ป็ลัดืกระที่รวงสาธารณสุข,	2560)	
	 ป็ระเดื็นยุที่ธศาสต้ร์บัุคลากรเป็็นเลิศ	(People	
Excellence)	 มู้เป็าหมูายที่้�จะให้กำลังคนด้ืานสุขภาพ	
เป็็นคนดื้	 มู้คุณค�า	 และมู้ความูผู้าสุกในการที่ำงาน	 โดืย
การป็ระสานความูร�วมูมูอืกบััสถึาบันัป็ระชากรและสงัคมู	
มูหาวทิี่ยาลัยมูหดิืล	สำนกังานกองที่นุสนบััสนนุการสรา้ง
เสริมูสุขภาพ	 และมูหาวิที่ยาลัยสวนดุืสิต้	 ในการขอใช้
เครื�องมูือวัดืความูสุขในระดืับับัุคคล	 (Happinometer)	
และองค์กร	(Happy	Public	Organization	Index:	HPI)	

โดืยกำหนดืให้มู้การป็ระเมูินความูสุขบัุคลากรกระที่รวง
สาธารณสขุ	(Happinometer)	และการป็ระเมูนิสขุภาวะ
องค์กร/องค์กรแห� งความูสุข	 (Happy	 Publ ic	
Organization	 Index:	 HPI)	 ในทีุ่ก	 2	 ป็ี	 โดืยไดื้มู้การ
ป็ระเมูิน	 3	 ครั�ง	 โดืยปี็	 2560	 มู้ค�าคะแนนความูสุขที่้�	
ร้อยละ	 62.6	 ปี็	 2562	 มู้ค�าคะแนนความูสุขท้ี่�	 ร้อยละ	
63.6	 และในป็ี	 2565	 มู้ค�าคะแนนความูสุขที่้�	 63.92	
(กองยุที่ธศาสต้ร์และแผู้นงาน	กลุ�มูพัฒินาและขับัเคลื�อน
นโยบัายดื้านสุขภาพ,	 2565)	 จากข้อมููลแสดืงให้เห็นว�า
ค�าคะแนนความูสุขยังอยู� ในระดืับัต้�ำถ่ึงป็านกลาง	
จ่งจำเป็็นต้้องนำผู้ลการป็ระเมูินมูาที่ำการวิเคราะห์	
วางแผู้น	และดืำเนินการสร้างสุขบัุคลากร
	 กรมูสนับัสนุนบัริการสุขภาพ	 กระที่รวง
สาธารณสุข	มู้วิสัยที่ัศน์	(Vision)	ไดื้แก�	“เป็็นองค์กรหลัก
ในการบัริหารจัดืการระบับับัริการสุขภาพและระบับั
สุขภาพภาคป็ระชาชนให้มู้คุณภาพ	 เพื�อการคุ้มูครอง
ผูู้บ้ัรโิภคและการพ่�งต้นเองดืา้นสขุภาพท้ี่�ยั�งยนืแบับัมู้ส�วน
ร�วมู”	 ไดื้ดืำเนินการจัดืที่ำยุที่ธศาสต้ร์ระยะ	 10	 ป็ี	
(พ.ศ.2560-2569)	 โดืยขับัเคลื�อนยุที่ธศาสต้ร์	ในข้อท้ี่�	 4)	
พัฒินาระบับับัริหารจัดืการองค์กรอย�างมู้ป็ระสิที่ธิภาพ	
โดืยไดืถ้ึ�ายระดืบััการดืำเนนิงานต้ามูกรอบัการป็ระเมูนิผู้ล
การป็ฏิิบััต้ิราชการต้ามูคำรับัรองการป็ฏิิบััต้ิราชการศูนย์
สนับัสนุนบัริการสุขภาพภาค	 กรมูสนับัสนุนบัริการ
สุขภาพ	ป็ระจำป็ีงบัป็ระมูาณ	พ.ศ.	 2567	การป็ระเมูิน
ศักยภาพในการดืำเนินงาน	 (Potential	 Base)	 ไดื้แก�	
“ร้อยละความูสำเร็จของการพัฒินาหน�วยงานสู�การเป็็น
องคก์รแห�งความูสขุ	ต้ามูเกณฑ์ท์ี่้�กำหนดื”	ใหแ้ก�บัคุลากร
ในดื้านต้�างๆ	 เพื�อให้บุัคลากรมู้ความูสุขในการที่ำงาน	
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ควบัคู�กับัการมู้สุขภาพกายที่้�ดื้	ครอบัครัวที่้�อบัอุ�น	สังคมู
ที่้�ป็ลอดืภัย	 และองค์กรแห�งความูสุข	 (กรมูสนับัสนุน
บัริการสุขภาพ,	2566)
	 องค์กรแห�งความูสุข	 หมูายถึ่ง	 ความูสุขของ
บัุคลากรในองค์กร	 ที่้�อาศัยกระบัวนการพัฒินาคนใน
องคก์รอย�างมูเ้ป็าหมูาย	และใหย้ทุี่ธศาสต้รส์อดืคลอ้งกบัั
วิสัยที่ัศน์ขององค์กร	 เพื�อให้องค์กรมู้ความูพร้อมูต้�อการ
เป็ล้�ยนแป็ลง	ซึ่่�งจะนำพาองค์กรไป็สู�การเติ้บัโต้อย�างยั�งยนื	
เป็็นแนวที่างในการบัริหารจัดืการช้วิต้ให้มู้ความูสุขอย�าง
ยั�งยนื	(สำนักงานกองที่นุสนบััสนนุการสรา้งเสรมิูสขุภาพ,	
2562)	และกระที่รวงสาธารณสขุโดืยกองยทุี่ธศาสต้รแ์ละ
แผู้นงาน	สำนกังานป็ลดัืกระที่รวงสาธารณสขุ	ได้ืป็ระยกุต้์	
องค์กรแห�งความูสุขของบัุคลากรกระที่รวงสาธารณสุข
โดืยใช้ความูสุข	 (Happimonitor)	 11	 มูิต้ิ	 ได้ืแก�	 1)	
มูิต้ิสุขภาพกายดื้	 (Happy	 Body)	 2)	 มูิติ้ผู้�อนคลายดื้	
(Happy	Relax)	3)	มูิต้ิน�ำใจดื้	(Happy	Heart)	4)	มูิต้ิจิต้
วิญญาณดื้	 (Happy	 Soul)	 5)	 มูิต้ิครอบัครัวดื้	 (Happy	
Family)	6)	มูิต้ิสังคมูดื้	 (Happy	Society)	7)	มูิต้ิใฝ่่รู้ดื้	
(Happy	Brain)	8)	มูิต้ิสุขภาพเงินดื้	(Happy	Money)	9)	
มูิต้ิการงานดื้	(Happy	work	life)	10)	มูิต้ิความูผูู้กพันดื้	
(Engagement)	11)	มูิต้ิสมูดืุลช้วิต้กับัการที่ำงาน	(Work	
Life	Balance)	(กองยทุี่ธศาสต้รแ์ละแผู้นงาน	กลุ�มูพฒัินา
และขับัเคลื�อนนโยบัายดื้านสุขภาพ,	 2565)	 การพัฒินา
องค์กรแห�งความูสุขจ่งเป็็นสิ�งสำคัญที่้�ต้้องพัฒินาใน	
บัุคลากรสังกัดืหน�วยงานที่้�ต้ั�งอยู�ในส�วนภูมูิภาค	 กรมู
สนับัสนุนบัริการสุขภาพ	
	 จากการที่บัที่วนวรรณกรรมู	 ในช�วงที่้�	 5	 ป็ี	
ที่้�ผู้�านมูาต้ั�งแต้�	ป็ี	2562	–	2566	พบังานวิจัยที่้�เก้�ยวข้อง
กับัป็ัจจัยที่้�มู้อิที่ธิพลและมู้ความูสัมูพันธ์ต้�อองค์กรแห�ง
ความูสุขในบัุคลากรสังกัดืกระที่รวงสาธารณสุข	 พบังาน
วิจัยเรื�อง	1)	ป็ัจจัยที่้�มู้ความูสัมูพันธ์กับัความูสุขน้อยของ
บัุคลากรสังกัดืคณะสาธารณสุขและสหเวชศาสต้ร์	
วิที่ยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร	 จังหวัดือุบัลราชธาน้	
จำนวน	 95	 คน	 ผู้ลการวิจัย	 พบัว�าส�วนป็ัจจัยที่้�มู้ความู
ความูสัมูพันธ์กับัความูสุขของบัุคลากร	 ไดื้แก�	 อายุของ
บัุคลากรที่้�เพิ�มูข่�น	 (p-value	 =	 0.038)	 และการป็ฏิิบััต้ิ
งานของบัุคลากร	 (P-value	 =	 0.026)	 (Kramutkant,	
Sontichai,	Juntavaree,	&	Saidee,	2020)	2)	ป็ัจจัยที่้�

มู้อิที่ธิพลต้�อระดืับัความูสุขของบัุคลากรในกระที่รวง
สาธารณสขุจำนวน	11,844	คน	ซ่ึ่�งผู้ลการวจิยัพบัว�าปั็จจยั
ส�วนบัุคคล	 และป็ัจจัยดื้านเศรษฐกิจของครัวเรือน	
ส�งผู้ลต้�อระดืับัความูสุขของบุัคลากรอย�างมู้นัยสำคัญ	
(p-value	 <0.001)	 และป็ัจจัยระดืับัครอบัครัวมู้ความู
สัมูพันธ์ที่างบัวกในระดืับัป็านกลาง	 (r	 =	 0.51)	 โดืย	 3	
ลำดืับัแรกของป็ัจจัยระดืับัองค์กร	 คือสภาพแวดืล้อมู	
สัมูพันธภาพในท้ี่�ที่ำงาน	 และนโยบัายในการบัริหารงาน	
(r	 =	 0.60,	 0.59	 และ	 0.58)	 ต้ามูลำดืับั	 (พวงผู้กา	
คลายนาที่ร,	2564)
	 จากข้อมููลสถึานการณ์	ป็รากฎการณ์	และการ
ที่บัที่วนวรรณกรรมูที่้�เก้�ยวข้องในช�วง	5	ป็ีที่้�ผู้�านมูา	ที่้�ไดื้
เสนอในข้างต้้น	พบัว�า	ไมู�มู้การศ่กงานวิจัยที่้�เก้�ยวข้องกับั
ปั็จจัยท้ี่�มู้ความูสัมูพันธ์กับัองค์กรแห�งความูสุข	 และไมู�มู้
การวเิคราะหร์ะดืบััองคก์รแห�งความูสขุในบัคุลากรสงักดัื
หน�วยงานท้ี่�ต้ั�งอยู�ในส�วนภูมูิภาค	 กรมูสนับัสนุนบัริการ
สขุภาพ	ที่ำใหผูู้้ว้จิยั	ในฐานะเป็น็บัคุลากรสงักดัืหน�วยงาน
ท้ี่�ต้ั�งอยู�ในส�วนภูมูิภาค	 กรมูสนับัสนุนบัริการสุขภาพ	
ซึ่่�งป็ฏิิบััต้ิงานเก้�ยวกับัการวิเคราะห์นโยบัายและการ
วางแผู้น	มูบ้ัที่บัาที่หนา้ที่้�เก้�ยวกบััการรวบัรวมู	ต้รวจสอบั	
ศก่ษา	วเิคราะหข์อ้มูลูต้�างๆ	ในกระบัวนการการจดัืที่ำงบั
ป็ระมูาณ	และป็ฏิิบััต้ิเก้�ยวกับั	เรื�องนโยบัายและแผู้นงาน
วิจัย	ป็ระสานแผู้น	ป็ระมูวลแผู้น	ต้ิดืต้ามูและป็ระเมูินผู้ล
การดืำเนินงาน	 จ่งเล็งเห็นความูสำคัญในที่ำวิจัยเรื�อง	
“ปั็จจัยที่้�มู้ความูสัมูพันธ์กับัองค์กรแห�งความูสุข
ของบัุคลากรสังกัดืหน�วยงานที่้�ต้ั�งอยู�ในส�วนภูมูิภาค	
กรมูสนับัสนุนบัริการสุขภาพ”	 โดืยหวังว�าผู้ลงานวิจัยใน
ครั�งน้�จะเป็็นข้อมููลที่้�สำคัญสำหรับัการจัดืที่ำแผู้นงาน
โครงการ	การจดัืสรรงบัป็ระมูาณที่้�สอดืคลอ้งนโยบัายการ
พัฒินาองค์กรแห�งความูสุขโดืยสามูารถึต้อบัสนองแผู้น
ยทุี่ธศาต้รก์ระที่รวงสาธารณสขุ	20	ปี็	บุัคลากรมูค้วามูสขุ
ในการที่ำงาน	ควบัคู�กับัการมู้สุขภาพกายที่้�ดื้	ครอบัครัว
ที่้�อบัอุ�น	สังคมูที่้�ป็ลอดืภัย	และองค์กรแห�งความูสุข

วิัตถุประสงค
	 1.	 เพื�อป็ระเมูินระดืับัความูสุขของบัุคลากร
ในองค์กร	 สังกัดืหน�วยงานท้ี่�ต้ั� งอยู� ในส�วนภูมูิภาค	
กรมูสนับัสนุนบัริการสุขภาพ
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	 2.	 เพื�อวิเคราะห์ป็ัจจัยที่้�มู้ความูสัมูพันธ์กับั
องคก์รแห�งความูสุขของบุัคลากรสงักดัืหน�วยงาน	ที่้�ตั้�งอยู�
ในส�วนภูมูิภาค	กรมูสนับัสนุนบัริการสุขภาพ	

กรอบแนวิคิดการวิิจััย
	 กรอบัแนวคิดืการวิจัย	 จากการที่บัที่วน
วรรณกรรมู	สามูารถึระบัตัุ้วแป็รอสิระเป็น็ปั็จจยัรายด้ืาน	
3	ต้ัวแป็ร	ป็ัจจัยระดืับับัุคคล	ป็ัจจัยระดืับัครอบัครัว	และ
ป็ัจจัยระดืับัองค์กร	แสดืงในภาพที่้�	1	ดืังน้�

ตัวแปรตามตัวแปรอิสระ

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

ปจัจััยระดับบุคคล
1)	 เพศ
2)		 รายไดื้	
3)		 ระดืับัการศ่กษา
4)		 ระยะเวลาที่้�ป็ฏิิบััต้ิงาน		
5)		 ป็ระเภที่ต้ำแหน�งการจ้าง	

ปจัจััยระดับองคกรสภาพแวิดลอมในการทำงาน 10 ดาน 
1)		 ความูมูั�นคงป็ลอดืภัย	
2)		 โอกาสก้าวหน้าในการที่ำงาน	
3)		 องค์การและการจัดืการ	
4)		 ค�าจ้าง	
5)		 คุณลักษณะเฉพาะของงาน	
6)		 การนิเที่ศงาน	
7)		 คุณลักษณะที่างสังคมูของงาน	
8)		 การต้ิดืต้�อสื�อสาร	
9)		 สภาพการที่ำงาน	
10)		สวัสดืิการหรือผู้ลป็ระโยชน์อื�นที่้�ไดื้รับั

องคกรแหงควิามสุข (Happimonitor) 11 มิติ
1)		 มูิต้ิสุขภาพกายดื้	(Happy	Body)
2)		 มูิต้ิผู้�อนคลายดื้	(Happy	Relax)
3)		 มูิต้ิน�ำใจดื้	(Happy	Heart)
4)		 มูิต้ิจิต้วิญญาณดื้	(Happy	Soul)
5)		 มูิต้ิครอบัครัวดื้	(Happy	Family)
6)		 มูิต้ิสังคมูดื้	(Happy	Society)
7)		 มูิต้ิใฝ่่รู้ดื้	(Happy	Brain)
8)		 มูิต้ิสุขภาพเงินดื้	(Happy	Money)
9)		 มูิต้ิการงานดื้	(Happy	work	life)
10)	 มูิต้ิความูผูู้กพันดื้	(Engagement)
11)	 มูิต้ิสมูดืุลช้วิต้กับัการที่ำงาน	
	 (Work	Life	Balance)

ปจัจััยระดับครอบครัวิการสนับสนุนจัากครอบครัวิ 4 ดาน
1)		 การสนับัสนุนที่างดื้านอารมูณ์	
2)		 การสนับัสนุนที่างดื้านการป็ระเมูินคุณค�า	
3)		 การสนับัสนุนที่างดื้านข้อมููลข�าวสาร
4)		 การสนับัสนุนที่างดื้านที่รัพยากร
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วิิธีการวิิจััย
		 1.	 รูป็แบับัการวิจัยแบับัการวิเคราะห์เชิงภาค
ต้ัดืขวาง	(Cross-sectional	analytical	study)	
	 2.	 ป็ระชากรและกลุ�มูต้ัวอย�าง	 ป็ระชากรที่้�ใช้
ในการวิจัยครั�งน้�	ไดื้แก�	บัุคลากรทีุ่กคนที่้�สังกัดืหน�วยงาน
ที่้�ตั้�งอยู�ในส�วนภูมูิภาค	 กรมูสนับัสนุนบัริการสุขภาพ	
จำนวน	487	คน	ขนาดืกลุ�มูตั้วอย�าง	ผูู้ว้จัิยได้ืกำหนดืขนาดื
ของกลุ�มูต้ัวอย�างสำหรับัการวิจัยโดืยคำนวณจากสูต้ร
กำหนดืกลุ�มูต้ัวอย�างโดืยใช้โป็รแกรมู	 G*Power	 3.1	
(Cohen,	1988)	โดืยกำหนดื	Test	family	=	test	ขนาดื
อิที่ธิพลเที่�ากับั	 0.02	 ท้ี่�ระดืับันัยสำคัญที่างสถึิต้ิเที่�ากับั	
0.05	คำนวณขนาดืของกลุ�มูต้ัวอย�าง	เที่�ากับั	220	คน	ผู้ล
จากโป็รแกรมู	G*Power	3.1	การสุ�มูกลุ�มูต้ัวอย�างโดืยนำ
รายชื�อบัคุลากรสงักดัืในหน�วยงานที่้�ต้ั�งอยู�ในส�วนภมููภิาค	
กรมูสนับัสนุนบัริการสุขภาพ	 มูาที่ำการพิจารณา
คุณสมูบััต้ิต้ามูเกณฑ์์การคัดืเข้า	 โดืยการสุ�มูอย�างง�าย	
(Simple	random	sampling)	จนครบั	220	คน
	 3.	 เกณฑ์์การคัดืเข้าและคัดืออก	 ไ ด้ืแก�	
1)	 เกณฑ์์การคัดืเข้า	 กลุ�มูต้ัวอย�าง	 สมูัครใจเข้าร�วมู
โครงการวจิยัโดืยมูก้ารบัอกขอ้มูลูโครงการวจิยัอย�างครบั
ถึว้น	สามูารถึใชค้อมูพวิเต้อรห์รอืโที่รศัพที่แ์บับัสมูาที่โ์ฟัน	
ที่้�สามูารถึต้ิดืต้�อและต้อบัแบับัสอบัถึามูในรูป็แบับั
ออนไลน์ไดื้	2)	เกณฑ์์การคัดืออก	ไดื้แก�	บัุคลากรที่้�สังกัดื
หน�วยงานที่้�ต้ั�งอยู�ในส�วนภูมูิภาค	 ย้ายเข้ามูาอยู�ในหน�วย
งานโดืยมู้ระยะเวลาไมู�ถึ่ง	3	เดืือน
	 4.	 เครื�องมูือที่้�ใช้ในการวิจัยสร้างข้อคำถึามูมูา
จากการที่บัที่วนวรรณกรรมูที่้�เก้�ยวข้อง	 ใช้ช�องที่าง
ออนไลน์ในรูป็แบับั	Google	forms	โดืยใหก้ลุ�มูเป็าหมูาย
เป็็นผูู้้เลือกคำต้อบัดื้วยต้นเอง	 (self-assessment)	
ซึ่่�งป็ระกอบัดืว้ยหวัขอ้	4	ส�วน	ได้ืแก�		1)	ป็จัจยัระดัืบับัคุคล	
2)	ป็ัจจัยระดืับัครอบัครัว	ไดื้แก�	การสนับัสนุนที่างสังคมู
จากครอบัครัวไดื้ป็ระยุกต้์จากงานวิจัยของ	 King,	
Mattimore,	King,	&	Adams	(King,	Mattimore,	King,	
&	 Adams,	 1995)	 มู้	 21	 ข้อ	 โดืยทีุ่กข้อเป็็นเชิงบัวก	
กำหนดืรูป็แบับัต้ัวเลือกใช้รูป็แบับัลิเคิร์ที่สเกล	 (Likert	
Scale)	5	ระดืบัั	ค�าสัมูป็ระสทิี่ธิแ์อลฟัาครอนบัาค	เที่�ากบัั	
0.948	3)	ป็จัจยัระดืบััองค์กร	ได้ืแก�		สภาพแวดืลอ้มูในการ
ป็ฏิิบััต้ิงาน	(Gilmer,	1973)	(ลัลธริมูา	บัุญพิมูพ์,	2559)	

มู้	 30	 กำหนดืรูป็แบับัต้ัวเลือกใช้รูป็แบับัลิเคิร์ที่สเกล	
(Likert	 Scale)	 5	 ระดืับั	 	มู้ค�าสัมูป็ระสิที่ธิ์แอลฟัา	
ครอนบัาคเที่�ากบัั	0.980	และ	4)		องคก์รแห�งความูสขุของ
บัุคลากรกระที่รวงสาธารณสุข	 (Happimonitor)	
มู้ที่ั� งหมูดื	 64	 ข้อ	 (กองยุที่ธศาสต้ร์และแผู้นงาน	
กลุ�มูพัฒินาและขับัเคลื�อนนโยบัายดื้านสุขภาพ,	 2565)	
ข้อที่้�เป็็นเชิงลบัไดื้แก�	ข้อ	3,	4,	33,	54,	และ	55	กำหนดื
รูป็แบับัต้ัวเลือกใช้รูป็แบับั	ลิเคิร์ที่สเกล	 (Likert	Scale)	
5	 ระดืับัในข้อท้ี่�เป็็นเชิงบัวกสำหรับัข้อท้ี่�เป็็นเชิงลบั
คะแนนจะสลับัต้รงกันข้ามูกัน	
	 5.	 วิธ้การเก็บัรวบัรวมูข้อมููล	ผูู้้วิจัยดืำเนินการ
ส�งโครงร�างวิจัยเพื�อขอพิจารณาจริยธรรมูการวิจัยใน
มูนุษย์โดืยไดื้รับัการรับัรองจากคณะกรรมูการจริยธรรมู
การวจิยั	ศนูยอ์นามูยัท้ี่�	11	นครศรธ้รรมูราช	รหัสโครงการ
วิจัย	 HPC11-12/2567	 และจัดืส�งหนังสือราชการแก�
หน�วยงานสังกัดืหน�วยงานท้ี่�ต้ั� งอยู� ในส�วนภู มิูภาค	
กรมูสนับัสนุนบัริการสุขภาพ	 เพื�อส�งเอกสารช้�แจงผูู้้เข้า
ร�วมูโครงการวิจัย	 และขอความูอนุเคราะห์ในการเก็บั
ข้อมููลในรูป็แบับั	Google	form	ผู้�าน	Qr	Code
	 6.	 การวิเคราะห์ข้อมููล	 การวิเคราะห์ข้อมููล
ทัี่�วไป็	 ดื้วยสถิึต้ิเชิงพรรณนา	 ป็ระเมูินระดืับัองค์กรแห�ง
ความูสขุ	(Happimonitor)	(กองยทุี่ธศาสต้รแ์ละแผู้นงาน	
กลุ�มูพัฒินาและขับัเคลื�อนนโยบัายดื้านสุขภาพ,	 2565)	
โดืยใช้เกณฑ์์	 ดืังน้�	 ไมู�มู้ความูสุขค�าเฉล้�ย	 1.00	 –	 2.49	
คะแนน	ความูสขุนอ้ยค�าเฉล้�ย	2.50	–	2.99	คะแนน	ความู
สุขป็านกลางมู้ค�าเฉล้�ย	3.00	–	3.50	คะแนน	ความูสุข
มูากมู้ค�าเฉล้�ย	3.51	–	4.25	คะแนน	ความูสุขมูากที่้�สุดืมู้
ค�าเฉล้�ย	4.26	–	5.00	คะแนน	และวิเคราะห์ข้อมููลป็ัจจัย
ที่้�มู้องค์กรแห�งความูสุข	(Happimonitor)	โดืยใช้สถึิต้ิไค
สแควร์	 (Chi-Square)	 และ	 Pearson’s	 correlation	
coefficient	

ผลการวิิจััย
	 1.	 ข้อมููลที่ั�วไป็	 กลุ�มูต้ัวอย�างที่ั�งหมูดืจำนวน	
220	คน	(แสดืงในต้ารางที่้�	1.1)	พบัว�า	เพศ	ส�วนใหญ�เป็็น
เพศชาย	จำนวน	112	คน	คิดืเป็็นร้อยละ	55.5	อายุเฉล้�ย	
41.15	ป็ี	(S.D.	=	10.52)	ระดืับัการศ่กษาส�วนใหญ�	เป็็น
ระดืับัป็ริญญาต้ร้	จำนวน	139	คน	คิดืเป็็นร้อยละ	63.2	
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ระยะเวลาการที่ำงาน	 เฉล้�ย	 12.85	 ป็ี	 (S.D.	 =	 12.62)	
ป็ระเภที่การจา้ง	ส�วนใหญ�เป็น็	ขา้ราชการ	จำนวน	172	คน	
คิดืเป็็นร้อยละ	78.2	จำนวน	26	คน	คิดืเป็็นร้อยละ	11.8	

ต้ำแหน�งที่้�ป็ฏิิบััต้ิงาน	 ส�วนใหญ�เป็็น	 นักวิชาการ
สาธารณสุข/เจ้าพนักงานสาธารณสุข	 จำนวน	 96	 คน	
คิดืเป็็นร้อยละ	43.6	

ตารางที่ 1.	 จำนวน	 ร้อยละ	 ข้อมููลที่ั�วไป็ของบุัคลากรสังกัดืหน�วยงานท้ี่�ต้ั�งอยู�ในส�วนภูมูิภาค	 กรมูสนับัสนุน
บัริการสุขภาพ	(n	=	220	คน)

ขอมูลทั่วิไป จัำนวิน รอยละ

เพศ

ชาย 122 55.5

หญิง 98 44.5

อายุ	Min	24,	Max	60,	Mean	41.15,	S.D.	10.52

ระดืับัการศ่กษา

ต้�ำกว�าป็วส./อนุป็ริญญา 10 4.5

ป็วส./อนุป็ริญญา 17 7.7

ป็ริญญาต้ร้ 139 63.2

ต้ั�งแต้�ป็ริญญาโที่ข่�นไป็ 54 24.5

ระยะเวลาการที่ำงาน	Min	1,	Max	39,	Mean	12.85,	S.D.	12.62

ป็ระเภที่การจ้าง

ข้าราชการ 172 78.2

พนักงานราชการ/พนักงานกระที่รวงสาธารณสุข 26 11.8

ลูกจ้างป็ระจำ 6 2.7

ลูกจ้างเหมูา/ชั�วคราว 16 7.3

ต้ำแหน�งที่้�ป็ฏิิบััต้ิงาน

นักวิชาการสาธารณสุข/เจ้าพนักงานสาธารณสุข 96 43.6

งานธุรการในต้ำแหน�งต้�างๆ 31 14.1

นายช�าง 36 16.4

วิศวกร/สถึาป็นิก 33 15.0

นิต้ิกร 3 1.4

นักวิเคราะห์นโยบัายและแผู้น 6 2.7

นักวิชาการคอมูพิวเต้อร์/โสต้ที่ัศนศ่กษา/การเผู้ยแพร� 6 2.7

อ้�นๆ	(พนักงานที่ำความูสะอาดื/ขับัรถึยนต้์/รักษาความูป็ลอดืภัย 9 4.1

รายไดื้	Min	10,000,	Max	72,440,	Mean	30,900,	S.D.	16,105
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	 2.	 ความูสุขของบัุคลากรในองค์กรรายมูิต้ิ	
(แสดืงในต้ารางที่้�	 1.2)	 พบัว�า	 มูิต้ิที่้�มู้คะแนนเฉล้�ยสูงสุดื	
ไดื้แก�	มูิต้ิ	น�ำใจดื้	(Happy	Heart)	มู้คะแนน	เฉล้�ย	4.30	
คะแนน	(S.D.	=	0.73)	น้อยที่้�สุดืไดื้แก�	มูิต้ิสุขภาพเงินดื้	

(Happy	Money)	มู้คะแนนเฉล้�ย	3.20	คะแนน	(S.D.	=	
0.63)	โดืยภาพรวมู	มู้คะแนน	เฉล้�ย	3.87	คะแนน	(S.D.	
=	0.61)

ตารางที่ 2.	ค�าเฉล้�ย	และส�วนเบั้�ยงเบันมูาต้รฐาน	ของความูสุขของบัุคลากรรายมูิต้ิ

ควิามสุขของบุคลากรรายมิติ mean S.D. การแปลผล

	1)	มูิต้ิสุขภาพกายดื้	(Happy	Body) 3.81 0.57 มูาก

2)	มูิต้ิผู้�อนคลายดื้	(Happy	Relax) 3.64 0.61 มูาก

3)	มูิต้ิน�ำใจดื้	(Happy	Heart) 4.30 0.73 มูากที่้�สุดื

4)	มูิต้ิจิต้วิญญาณดื้	(Happy	Soul) 4.24 0.71 มูาก

5)	มูิต้ิครอบัครัวดื้	(Happy	Family) 3.88 1.02 มูาก

6)	มูิต้ิสังคมูดื้	(Happy	Society) 3.97 0.76 มูาก

7)	มูิต้ิใฝ่่รู้ดื้	(Happy	Brain) 4.16 0.69 มูาก

8)	มูิต้ิสุขภาพเงินดื้	(Happy	Money) 3.20 0.63 ป็านกลาง

9)	มูิต้ิการงานดื้	(Happy	work	life) 3.76 0.92 มูาก

10)	มูิต้ิความูผูู้กพันดื้	(Engagement) 3.70 0.71 มูาก

11)	มูิต้ิสมูดืุลช้วิต้กับัการที่ำงาน	(Work	Life	Balance) 3.95 0.75 มูาก

ภาพรวิม 3.87 0.61 มาก

	 3.	 ป็ัจจัยที่้�มู้ความูสัมูพันธ์กับัองค์กรแห�ง
ความูสุขของบัุคลากรสังกัดืหน�วยงานที่้�ตั้�งอยู�ในส�วน
ภูมิูภาค	 กรมูสนับัสนุนบัริการสุขภาพ	 อย�างมู้นัยสำคัญ
ที่างสถึิต้ิที่้�	0.05	จากการวิเคราะห์ดื้วยสถึิต้ิ	Chi-square	
test	 (แสดืงในต้ารางที่้�	1.3)	มู้	2	ป็ัจจัยไดื้แก�	1)	ระดืับั

การศ่กษา	(p-value	=	0.039*)	โดืยส�วนใหญ�	ผูู้้ที่้�มู้ระดืับั
การศ่กษาต้ั�งแต้�ป็ริญญาโที่ข่�นไป็	 จำนวน	 46	 คน	
คดิืเป็็นร้อยละ	85.2	มูร้ะดืบััความูสขุมูาก	และ	2)	ป็ระเภที่
การจ้าง	(p-value	=	0.025*)	โดืยส�วนใหญ�	ข้าราชการ	
จำนวน	129	คน	คดิืเป็็นรอ้ยละ	75.0	มูร้ะดืบััความูสขุมูาก

14
SOUTHERN REGIONAL PRIMARY HEALTH CARE JOURNAL

วิารสารสาธารณสุขมูลฐานภาคใต ปท่ี 38 ฉบับท่ี 4 ประจํัาเดือน กรกฎาคม - กันยายน 2567



ตารางที่ 3.	 ป็ัจจัยท้ี่�มู้ความูสัมูพันธ์กับัองค์กรแห�งความูสุขของบัุคลากร	 จากการวิเคราะห์ดื้วยสถึิต้ิ	
Chi-square	test

ปจัจััย

ระดับควิามสุข

รวิม
X2 p-value

สุขนอย
(1.00 – 2.49 ค.)

สุขปานกลาง
(3.00 – 3.50 ค.)

สุขมาก
(3.51 – 5.00 ค.)

จัำนวิน
(รอยละ)

จัำนวิน
(รอยละ)

จัำนวิน
(รอยละ)

จัำนวิน
(รอยละ)

เพศ 3.684 0.159

ชาย 8	(6.6) 26	(21.3) 88	(72.1) 122	(100.0)

หญิง 10	(10.2) 12	(12.2) 76	(77.6) 98	(100.0)

รวิม 18 (8.2) 38 (17.3) 164 (74.5) 220 (100.0) 

	ระดืับัการศ่กษา 10.078 0.039*

ต้�ำกว�าป็ริญญาต้ร้ 0	(0.0) 8	(29.6) 19	(70.4) 27	(100.0)

ป็ริญญาต้ร้ 16	(11.5) 24	(17.3) 99	(71.2) 139	(100.0)

ต้ั�งแต้�ป็ริญญาโที่ข่�นไป็ 2	(3.7) 6	(11.1) 46	(85.2) 54	(100.0)

รวิม 18 (8.2) 38 (17.3) 164 (164) 220 (100.0)

ป็ระเภที่การจ้าง 11.098 0.025*

ข้าราชการ 12	(7.0) 31	(18.0) 129	(75.0) 172	(100.0)

พนักงานราชการ/กระที่รวง
สาธารณสุข

6	(23.1) 2	(7.7) 18	(69.2) 26	(100.0)

ลูกจ้างป็ระจำ/เหมูา/ชั�วคราว 0	(0.0) 5	(22.7) 17	(77.3) 22	(100.0)

รวิม 18 (8.2) 38 (17.3) 164 (74.5) 220 (100.0)
*	p-value	<	0.05,	**	p-value	<	0.01

	 4.	 ป็จัจยัที่้�มูค้วามูสมัูพนัธก์บััองคก์รแห�งความู
สุขของบัุคลากรสังกัดืหน�วยงานที่้�ตั้�งอยู�ในส�วนภูมูิภาค	
กรมูสนับัสนุนบัริการสุขภาพ	 อย�างมู้นัยสำคัญที่างสถึิต้ิ
ที่้� 	 0.05	 จากการวิเคราะห์ดื้วยสถึิต้ิ 	 Pearson’s	
correlation	 coefficient	 (แสดืงในต้ารางที่้�	 1.4)	
มู้	 4	 ป็ัจจัยไดื้แก�	 1)	 รายไดื้	 มู้ความูสัมูพันธ์เชิงบัวก

ในระดืับัต้�ำ	 (r	 =	 0.240***)	 2)	 ระยะเวลาการที่ำงาน	
มู้ความูสัมูพันธ์เชิงบัวกในระดืับัต้�ำ	 (r	 =	 0.291***)	
3)	 การสนับัสนุนจากครอบัครัว	 มู้ความูสัมูพันธ์เชิงบัวก
ในระดืบััป็านกลาง	(r	=	0.474***)	และ	4)	สภาพแวดืลอ้มู
ในการที่ำงาน	 ความูสัมูพันธ์ เ ชิงบัวกในระดืับัสูง	
(r	=	0.871	***)	
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ตารางที ่4.	ป็จัจยัที่้�มูค้วามูสมัูพนัธก์บััองคก์รแห�งความูสขุจากการวเิคราะหด์ืว้ยสถึติ้	ิPearson’s	correlation	
coefficient

ปจัจััย r p-value

รายไดื้ 0.240*** 	<	0.001

ระยะเวลาการที่ำงาน 0.291*** <	0.001

การสนับัสนุนจากครอบัครัว 0.474*** <	0.001

สภาพแวดืล้อมูในการที่ำงาน 0.871*** <	0.001

*	p-value	<	0.05,	**	p-value	<	0.01,	***	p-value	<	0.001

อภิปรายผลการวิิจััย
	 1.	 ระดืบััความูสขุของบัคุลากรในองคก์รสงักดัื
หน�วยงานที่้�ต้ั�งอยู�ในส�วนภูมูิภาค	 กรมูสนับัสนุนบัริการ
สุขภาพ	รายมูิต้ิ	พบัว�า	มูิต้ิที่้�มู้คะแนนเฉล้�ยสูงสุดื	 ไดื้แก�	
มูิต้ิน�ำใจดื้	(Happy	Heart)	โดืยภาพรวมูมู้คะแนน	เฉล้�ย	
3.87	 คะแนน	 ซึ่่�งแป็ลผู้ลต้ามูเกณฑ์์อยู�ในระดืับัมูาก	
อภิป็รายได้ืว�า	 องค์กรให้ความูสำคัญกับัการสร้างสภาพ
แวดืล้อมูที่้�เอื�ออาที่รและสร้างความูสุขให้กับับัุคลากร
ที่้�ที่ำงาน	 ไมู�มู้การแก�งแย�งแข�งขันกัน	 แสวงหาผู้ล
ป็ระโยชน์ส�วนต้ัว	 ที่ำให้เกิดืการสร้างสังคมูที่้�มู้ความูสุข
และความูเจริญในการที่ำงานอย�างยั�งยืนในระยะยาว	
สอดืคล้องกับัยุที่ธศาสต้ร์ข้อที่้�	4	ของกรมูสับัสนุนบัริการ
สุขภาพ	(กรมูสนับัสนุนบัริการสุขภาพ,	2566)	ที่้�มู้พัฒินา
ระบับับัริหารจัดืการองค์กรอย�างมู้ป็ระสิที่ธิภาพ	 มูุ�งเน้น
การพัฒินาหน�วยงานสู�การเป็็นองค์กรแห�งความูสุข	และ
สอดืคล้องกับัองค์การอนามูัยโลกมู้มูุมูมูองว�าองค์กร
ที่้�จะที่าํใหค้นในองคก์รมูค้วามูสขุได้ืนั�น	ควรเป็น็องค์กรสขุ
ภาวะหรือ	 (Healthy	 workplace)	 โดืยการป็องกัน	
ส�งเสริมู	สนับัสนุนที่ั�งดืา้นร�างกาย	จิต้ใจ	และความูเป็น็อยู�
ที่้�ดื้ของพนักงานในองค์กร	(Joan,	2010)
	 2.	 รายไดื้	 มู้ความูสัมูพันธ์เชิงบัวกในระดืับัต้�ำ
กบััองคก์รแห�งความูสุขของบัคุลากรสงักดัืหน�วยงานที่้�ต้ั�ง
อยู�ในส�วนภมููภิาค	กรมูสนบััสนนุบัรกิารสขุภาพ	อภปิ็ราย
ไดื้ว�า	บัุคลากรมู้รายไดื้จากการที่ำงาน	ที่้�มู้ความูเพ้ยงพอ	
และเหลือเก็บัและไดื้รับัเงินเดืือน	 ค�าจ้าง	 ที่้�เพิ�มูข่�นต้ามู
ความูคาดืหวัง	 สามูารถึต้อบัสนองความูต้้องการ
ขั�นพื�นฐานของมูนุษย์ ไ ด้ืสอดืคล้องกับัที่ฤษฎ้ของ	

Herzberg	(2011)	ที่้�ไดืเ้สนอไวว้�า	ค�าต้อบัแที่นที่้�เพย้งพอ
มู้ผู้ลให้บุัคลการมู้ความูสุขในการที่ำงาน	 (Herzberg,	
Mausner,	&	Snyderman,	2011)	สอดืคล้องกับัผู้ลการ
วจิยั	พบัว�า	รายรบััมู้ความูสมัูพนัธก์บััความูสขุของอาจารย์
พยาบัาลอย�างมู้นัยสำคัญที่างสถึิต้ิที่้�	0.05	(ชุต้ิมูา	ป็ัญญา
พินิจกูร	&	เที่้ยนที่อง	หาระบัุต้ร,	2565)	และสอดืคล้อง
กับัผู้ลการวิจัย	 พบัว�า	 รายไดื้เฉล้�ยต้�อเดืือนมู้อิที่ธิพลต้�อ
ความูสุขในการที่ำงานของพยาบัาลวิชาช้พ	 อย�างมู้นัย
สำคัญที่างสถึิต้ิท้ี่�	 0.05	 (ภาวิน้	 พลายน้อย	 &	 จักรชัย	
สื�อป็ระเสริฐสิที่ธิ์,	2561)
	 3.	 ระดืับัการศ่กษา	 มู้ความูสัมูพันธ์กับัองค์กร
แห�งความูสขุของบัคุลากรสงักดัืหน�วยงานที่้�ต้ั�งอยู�ในส�วน
ภูมูิภาค	กรมูสนับัสนุนบัริการสุขภาพ	โดืยส�วนใหญ�	ผูู้้ที่้�มู้
ระดืับัการศ่กษาต้ั�งแต้�ป็ริญญาโที่ข่�นไป็	 คิดืเป็็นร้อยละ	
85.2	 มู้ระดืับัความูสุขมูาก	 อภิป็รายไดื้ว�า	 บุัคลากรท้ี่�มู้
ระดืับัการศ่กษาในระดืับัสูงมู้วุฒิิภาวะดื้านอารมูณ์ที่้�ดื้	
และเหมูาะสมูต้�อการต้ดัืสนิใจ	การวเิคราะหค์ดิือย�างรอบั
คลอบั	ลดืปั็ญหาท้ี่�ขัดืแยง้ในการ	ที่ำงาน	มูก้ารดืำเนนิช้วติ้
อย�างมู้สต้ิในการป็ฏิิบััต้ิงานสอดืคล้องกับัผู้ลการวิจัย	
พบัว�า	ระดืบััการศก่ษา	มู้ความูสมัูพนัธก์บััความูสขุในการ
ที่ำงานของพยาบัาลในหอผูู้้ป่็วยวิกฤต้	 อย�างมู้นัยสำคัญ
ที่างสถึติ้ทิี่้�	0.05	(Orawan	Bootthumpan,	Pimsurang	
Taechaboonsermsak,	&	Wasana	Lavin,	2019)	และ
สอดืคลอ้งกบััผู้ลการวิจยัพบัว�า	ระดืบััการศก่ษาจง่มูค้วามู
สัมูพันธ์กับัความูสุขในการที่ำงาน	 อย�างมู้นัยสำคัญที่าง
สถิึต้ท้ิี่�	0.05	(ป็นดัืดืา	บุัญวฒัิน์	&	ศนัสน้ย	์เมูฆรุ�งเรอืงวงศ,์	
2561)
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	 4.	 ระยะเวลาการที่ำงาน	 มู้ความูสัมูพันธ์
เชิงบัวกในระดืับัต้�ำ	กับัองค์กรแห�งความูสุขของบัุคลากร
สังกัดืหน�วยงานที่้�ต้ั�งอยู�ในส�วนภูมูิภาค	 กรมูสนับัสนุน
บัริการสุขภาพ	 อภิป็รายไดื้ว�าบัุคลากรที่้�ที่ำงานมูานาน	
มู้ความูรักความูผูู้กพันธ์กับัองค์กรที่ำให้เกิดืความูภาค
ภู มิูใจในการที่ำงานมูากข่�น	 ที่ำให้ เกิดืการเร้ยนรู้	
และมู้ป็ระสบัการณ์มูากข่�น	 สามูารถึเข้าใจป็ัญหาได้ืดื้	
ที่ำให้มูั�นใจในการต้ัดืสินใจในการที่ำงาน	 (Booyens,	
1993)	 สอดืคล้องกับัการศ่กษา	 ผู้ลการวิจัย	 พบัว�า	
ระยะเวลาการที่ำงานมู้อิที่ธิพลกับัความูสุขของบัุคลากร	
อย�างมู้นัยสำคัญที่างสถึิต้ิที่้�	 0.05	 (สุธิสา	 อินที่นุพัฒิน์,	
ป็ระเสริฐ	 เก็มูป็ระโคน,	 มูณฑ์ิชา	 เจนพานิชที่รัพย์,	 &	
ศุภาพร	 โนนชนะ,	 2562)	และสอดืคล้องกับัผู้ลการวิจัย	
พบัว�า	 ระยะเวลาการที่ำงานมู้ความูสัมูพันธ์เชิงบัวก
ในระดืับัต้�ำกับับัุคลากรสาธารณสุขอย�างมู้นัยสำคัญ
ที่างสถึิต้ิที่้�	0.05	(สมูโภช	บัุญวัน,	สมูโภช	รต้ิโอฬาร,	&	
วรางคณา	จันที่ร์คง,	2556)
	 5.	 ป็ระเภที่การจ้าง	มู้ความูสัมูพันธ์กับัองค์กร
แห�งความูสุขของบัคุลากรสงักดัืหน�วยงานที่้�ต้ั�งอยู�ในส�วน
ภูมูิภาค	 กรมูสนับัสนุนบัริการสุขภาพ	 โดืยส�วนใหญ�	
ข้าราชการ	ร้อยละ	75.0	มู้ระดืับัความูสุขมูาก	อภิป็ราย
ไดื้ว�า	 องค์กรเป็็นหน�วยงานราชการที่้�มู้สวัสดืิการที่้�เพ้ยง
พอกับัความูต้้องการต้�อจำนวนบัุคลากร	 โดืยเฉพาะ
ข้าราชการที่้�ไดื้รับัการเลื�อนป็ระดัืบัต้ำแหน�งด้ืวยความู
สุจริต้และเป็็นธรรมู	ถึูกต้้องต้ามูหลักเกณฑ์์	วิธ้การ	และ
เงื�อนไขการเลื�อนข้าราชการพลเรือนสามัูญ	 การจัดืสรร
จำนวนและต้ำแหน�งงานที่้�เหมูาะสมูต้�อโครงสร้างองค์กร	
สอดืคล้องกับัการศ่กษาการจัดืสรรจำนวนและต้ำแหน�ง
งาน	 สิที่ธิสวัสดืิการจากองค์กรภาครัฐมู้ผู้ลต้�อความูพ่ง
พอใจ	และความูสขุในการที่ำงานของบุัคลากร	(ยพุาวรรณ	
ที่องต้ะนุนามู,	ดืวงเนต้ร	ธรรมูกุล,	อัจศรา	ป็ระเสริฐสิน,	
จริยา	 ชื�นศิริมูงคล,	 &	 ศิริพร	 ครุฑ์กาศ,	 2558)	 และไมู�
สอดืคล้องกับัผู้ลการวิจัย	พบัว�า	ป็ระเภที่การจ้าง	ไมู�มู้ที่้�
มู้ความูสัมูพันธ์กับัระดัืบัความูสุขของพยาบัาลวิชาช้พ	
(ณวรา	 เหล�าวาณิชย์,	 มูาลิน้	 บัุญยรัต้พันธุ์,	 นภัสวรรณ	
พชรธนสาร,	&	เอกรินที่ร์	ลักขณาวิขิต้กุล,	2564)

	 6.	 ป็ัจจัยระดืับัครอบัครัว	 โดืยการสนับัสนุน
จากครอบัครวัครอบัครวั	มูค้วามูสมัูพนัธเ์ชงิบัวกในระดืบัั
ป็านกลาง	กับัองค์กรแห�งความูสุขของบัุคลากร	อภิป็ราย
ไดื้ว�า	 ครอบัครัวที่้�สนับัสนุนและสร้างกำลังใจในการ
ที่ำงานสามูารถึช�วยลดืความูเคร้ยดืและเสริมูสร้างความู
สขุในการที่ำงานนอกจากน้�	การสนบััสนนุและความูเข้าใจ
จากครอบัครัวยังสามูารถึช�วยเพิ�มูความูสุขและความูพ่ง
พอใจในช้วติ้การงานของบุัคลากร	สอดืคลอ้งต้ามูแนวคดิื
ของ	 สมูิที่ธ์	 ท้ี่�กล�าวไว้ว�า	 ครอบัครัวมู้ส�วนสำคัญในการ
ป็ลูกฝ่ังความูสัมูพันธ์ที่างสังคมูในกลุ�มูเพื�อนร�วมูงาน	
ครอบัครัวที่ำให้บัุคคลรู้จักรักและเป็็นที่้�รักของผูู้้อื�นเป็็น
ป็ระสบัการณ์ท้ี่�เสริมูสร้างพื�นฐานในการที่ำงานอย�างมู้
ความูสุข	(Smith,	1998)	สอดืคล้องกับั	HOME	Model	
ที่้�กล�าวว�า	 ครอบัครัวเป็็นป็ัจจัยพื�นฐานที่้�เก้�ยวข้องกับั
องค์กรแห�งความูสุข	 (สำนักสนับัสนุนสุขภาวะองค์กร	
สำนกังานกองที่นุสนบััสนนุการสรา้งเสรมิูสุขภาพ,	2556)	
สอดืคล้องกับัผู้ลการวิจัยพบัว�า	 ป็ัจจัยระดืับัครอบัครัว
มู้ความูสัมูพันธ์เชิงบัวกในระดืับัป็านกลาง	 องค์กรแห�ง
ความูสุขอย�างมู้นัยสำคัญที่างสถิึต้ิท้ี่�	 0.05	 (พวงผู้กา	
คลายนาที่ร,	2564)
	 7.	 ป็ัจจัยระดืับัองค์กร	 โดืยสภาพแวดืล้อมู
ในการที่ำงานมู้ความูสัมูพันธ์ เชิงบัวกในระดืับัสูง	
กบััองคก์รแห�งความูสขุของบัคุลากรสงักดัืหน�วยงานที่้�ต้ั�ง
อยู� ในส�วนภูมูิภาค	 กรมูสนับัสนุนบัริการสุขภาพ	
อย�างมู้นัยสำคัญที่างสถิึต้ิ ท้ี่� 	 0.05	 อภิป็รายไดื้ว�า	
สภาพแวดืลอ้มูในการที่ำงานที่้�เหมูาะสมู	ที่้�เอื�ออำนวยต้�อ
ความูคล�องต้ัวในการที่ำงาน	 มู้สิ�งอำนวยความูสะดืวก
ในการป็ฏิิบััต้ิงานอย�างเพ้ยงพอ	 รวมูถ่ึงความูป็ลอดืภัย
ที่้�มูั�นคงสอดืคลอ้งกบััวอลต้นั	อธบิัายไวว้�าสิ�งแวดืลอ้มูการ
ที่ำงานที่้�มู้ความูสะอาดื	 ป็ลอดืภัยจะส�งเสริมูสุขภาพ
การรักษาความูป็ลอดืภัยในสถึานที่้�ที่ำงานเป็็นองค์
ป็ระกอบัหน่�งที่้�ส�งผู้ลต้�อความูสขุในการที่ำงาน	(Walton,	
1980)	สอดืคล้องกับัผู้ลการวิจัยพบัว�า	ป็ัจจัยดื้านสภาพ
แวดืล้อมูสภาพการที่ำงานมู้ความูสัมูพันธ์กับัความูสุข
ของบุัคลากรอย�างมู้นัยสำคัญที่างสถิึต้ิท้ี่�	 0.05	 (ธนสิที่ธิ์	
สุจริต้ภักดื้	&	พุที่ธิไกร	ป็ระมูวล,	2566)	และสอดืคล้อง
กับัผู้ลการวิจัยพบัว�า	 สภาพแวดืล้อมูในการที่ำงาน
มูค้วามูสมัูพนัธก์บััความูสขุของบัคุลากร	อย�างมูน้ยัสำคญั
ที่างสถึิต้ิที่้�	0.05	(สมูโภช	บัุญวัน	et	al.,	2556)
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ขอเสนอแนะ
	 1.	 ข้ อ เ สนอแนะจากการวิ จั ย ในครั� ง น้�
มูป้็ระโยชนต์้�อบัคุลากรที่้�ป็ฏิบิัติั้งานเก้�ยวกบััการวิเคราะห์
นโยบัาย	 และแผู้นงาน	 เพราะสามูารถึนำข้อมููลผู้ลการ
วิจัย	 ไป็ใช้ในการจัดืที่ำกระบัวนดืำเนินการ	 การจัดืสรร

งบัป็ระมูาณ	ที่้�ต้อบัสนองนโยบัาย	และแผู้นงานโครงการ
สำหรับัการพัฒินาองค์กรแห�งความูสุข
	 2.	 ขอ้เสนอแนะในการที่ำวจิยัครั�งต้�อไป็	ไดืแ้ก�	
การวิเคราะห์ปั็จจัยท้ี่�มู้อิที่ธิผู้ลหรือมู้ผู้ลต้�อองค์กร
แห�งความูสุขดื้วยสถึิต้ิ	Multiple	regression	analysis
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