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บทคัดยอ
	 การวิจัยประเมินผลในครั้งนี้	 มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินประสิทธิผลการด�าเนินงานโครงการพัฒนางาน
สาธารณสุขชายแดนไทย-กมัพชูา	(ตราด-เกาะกง)ในด้านบรบิท	ด้านปัจจยัน�าเข้า	ด้านกระบวนการและด้านผลผลติ	และ
ศึกษาปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะในการด�าเนินโครงการ	 เพื่อให้ได้กรณีศึกษาท่ีมีข้อมูลครบถ้วน	 ครอบคลุม	 และ
สามารถตอบวัตถุประสงค์การวิจัย	 จึงใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง	 ได้กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักท่ีเก่ียวข้อง
กับโครงการจ�านวน	15	คน			ผลการศึกษาน�าเสนอดังนี้
	 1.	 ผลการศึกษาด้านบริบท	พบว่าโครงการนี้มีความเหมาะสม	สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการ
ของพื้นที่	ส่งผลให้เกิดการพัฒนาระบบบริการด้านการแพทย์และสาธารณสุขของทั้งสองจังหวัด	ส่งผลดีต่อความร่วมมือ
และความสัมพันธ์อันดีระหว่างประเทศเพื่อนบ้าน	ส่งผลดีต่อการบริการด้านสาธารณสุขแก่ประชาชนตามแนวชายแดน
	 2.	 ผลการศกึษาด้านปัจจยัน�าเข้า	พบว่ามกีารประชมุเตรยีมความพร้อม	มกีารสนบัสนนุงบประมาณและวสัดุ
อปุกรณ์ท่ีจ�าเป็นต่อการพฒันางานให้พืน้ทีอ่ย่างเพยีงพอ	เหมาะสม	ตามความต้องการและตามภารกจิของการพฒันางาน	
ทั้งด้านบุคลากรและด้านงบประมาณ
	 3.	 ผลการศกึษาด้านกระบวนการ	พบว่ากระบวนการด�าเนนิงานโครงการพฒันางานสาธารณสุขชายแดนไทย-
กมัพชูา	(ตราด-เกาะกง)	เน้นการท�างานแบบมส่ีวนร่วม	โดยด�าเนนิการในรปูคณะท�างาน	ท้ังด้านการวางแผนการด�าเนินงาน	
การจัดการงบประมาณและการติดตามประเมินผล	 หน่วยงานต่างๆ	 ที่เกี่ยวข้องท้ังส่วนสาธารณสุขและหน่วยงาน
ด้านความมั่นคง	ให้ความร่วมมือในการเข้าร่วมกิจกรรมเป็นอย่างดี																				
	 4.	 ผลการศกึษาด้านผลผลติ	ในภาพรวมพบว่าผลการด�าเนนิงานประสบผลส�าเรจ็และบรรลตุามวตัถุประสงค์	
มกีารสร้างเครอืข่ายเพือ่เป็นกลไกการขบัเคล่ือนกจิกรรมและการแก้ปัญหาร่วมกนั	ในการเสรมิสร้างความเข้มแขง็ในการ
จัดการโรคและภัยสุขภาพ	 การพัฒนาระบบบริการด้านการแพทย์และสาธารณสุข	 การพัฒนาระบบสุขภาพและการ
คุ้มครองผู้บริโภค	 มีการด�าเนินงานสาธารณสุขร่วมระหว่างคู่มิตร	 (ตราด-เกาะกง)	 เพื่อพัฒนาโครงสร้างสถานพยาบาล	
และเสริมสร้างความเข้มแข็งของระบบบริการสาธารณสุข
	 ผลจากการประเมินโครงการ	 สะท้อนให้เห็นว่าทุกพื้นที่สามารถน�านโยบายไปก�าหนดแนวทาง/ยุทธวิธี	
เพื่อแก้ไขปัญหาของพื้นที่ได้	 บนพ้ืนฐานข้อมูล	 สภาพปัญหาโรคและภัยสุขภาพท่ีเป็นจริง	 และสอดคล้องกับบริบท
ของพื้นที่	 เป็นการส่งเสริมให้หน่วยงานต่างๆ	 ที่เกี่ยวข้องระดับพื้นที่	 เข้ามามีส่วนร่วมในการก�าหนดทิศทางการพัฒนา
ระบบสุขภาพของพื้นที่	ได้อย่างเป็นรูปธรรม

คําสําคัญ :	ประสิทธิผล,	งานสาธารณสุขชายแดน,	ไทย-กัมพูชา
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Abstract
	 The	objectives	of	this	research	were	to	evaluate	the	performance	of	the	Thai	-	Cambodian			
border	 health	 development	 project	 (Trat	-	Koh	 Kong)	 in	 terms	 of	 context,	 inputs,	 process,	 and	
productivity	and	to	study	the	challenges	and	recommendations	for	the	project	implementation	in	
order	to	obtain	a	comprehensive	and	well	–	rounded	case	study	that	is	appropriate	for	the	research	
objectives.	 Therefore,	the	purposive	sampling	method	is	utilized	to	obtain	the	data	from	15		key	
informants	who	are	related	to	the	project.	The	results	of	the	study	are	presented	as	follows.
 	 1.	 The	results	of	the	study	on	the	terms	of	context.		The	key	informants	in	this	research	
consider	this	project	appropriate	and	precise	for	the	problem	and	the	need	of	the	area,	which	has	
resulted	in	the	development	of	medical	and	public	health	services	in	both	provinces	and	benefited		
cooperation	and	relations	between	neighboring	countries,	positively	affecting	public	health	services	
to	people	along	the	borders	of	both	areas.	
	 	 2.	 The	results	of	the	study	on	the	import	factors.	There	was	a	preparatory	meeting	as	
well	as	adequate	and	proper	support	of	budget	and	materials	needed	to	develop	working	for	each	
area	which	are	required	and	suitable	for	the	mission	of	system	development	both	in	terms	of	personnel	
and	in	terms	of	budget.
	 	 3.	 Results	of	the	study	on	the	process.	It	was	found	that	the	implementation	process	
of	the	border	health	system	development	project	between	Trat	and	koh	Kong	Province	emphasizing	
on	teamwork	in	the	form	of	a	working	group	is	actively	participated	in	operational	planning,	budget	
management	and	monitoring	by	the	agencies	involved	in	both	the	public	health	and	security	agencies.					
	 	 4.	 The	 results	of	 the	study	on	productivity.	Overall,	 it	was	 found	that	 the	operating	
results	were	successful	and	met	the	project	objectives.	There	are	empirical	work	that	can	be	seen	
concretely	and	network	forming	as	a	mechanism	to	drive	preventive	action	activities	to	mutually	solve	
problems	of	fortification	of	agencies	 in	the	management	of	disease	and	health	hazards	along	the	
border;	developing	 cooperation	 in	 the	 provision	 of	medical	 public	 health	 services	 in	 the	 border	
areas;	development	of	health	systems	and	consumer	protection	in	special	areas	in	border	areas		and	
joint	public	health	operations	between	partners	(Trat	-	Koh	Kong)	for	the	development	of	the	structure	
of	the	hospital	and	strengthening	the	public	health	service	system.
	 The	results	of	the	assessment	reflect	that	all	areas	can	apply	policies	to	define	guidelines	
or	strategies	to	solve	the	problems	of	the	area	based	on	information	about	conditions,	problems,	
diseases	and	health	hazards	that	are	true	and	consistent	with	the	context	of	the	area,	which	encourages	
relevant	agencies	at	the	local	level	to	take	part	in	determining	the	direction	of	the	health	system	
development	of	the	area	concretely.
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บทนํา
	 จังหวัดตราดมีพื้นที่ชายแดนติดต่อกับจังหวัด
เกาะกงประเทศกัมพูชา	 มีการเคลื่อนย้ายแรงงานไปมา	
ระหว่างชายแดนไทย-กมัพูชา	ส่งผลต่อปัญหาสาธารณสขุ
และโรคติดต่อจากแรงงานดังกล่าว	 ซึ่งการด�าเนินงาน
เพื่อการแก้ไขปัญหาโรคและภัยสุขภาพในพื้นที่ชายแดน
และระหว่างประเทศ	 จ�าเป็นต้องมีความเหมาะสมและ
สอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล/แผนงานระดับชาติ	
(กองยุทธศาสตร์และแผนงาน	 กระทรวงสาธารณสุข,
2565)	 แผนงานระดับจังหวัดและสภาพปัญหาของพื้นที่	
การมส่ีวนร่วมของผูเ้กีย่วข้องทกุระดับในการวางแผนการ
ด�าเนินงาน	 การน�านโยบายไปสู ่การปฏิบัติ	 และการ
วางแผนการด�าเนินงานโครงการสามารถบูรณาการกับ
แผนการปฏิบัติงานของหน่วยงาน	 ที่ส�าคัญจะต้อง
สอดคล้องกบับรบิททางสังคม	สภาพปัญหา	แนวคดิ	และ
ทิศทางการพัฒนาระบบสุขภาพในปัจจุบัน	 (มูลนิธิ
สาธารณสุขแห่งชาติ,	 2551)	 ส�านักงานสาธารณสุข
จังหวัดตราด	 ด�าเนินโครงการความร่วมมือเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งในการพัฒนางานสาธารณสุขชายแดน
ร่วมกับจงัหวดัเกาะกง	ประเทศกัมพชูา	ต้ังแต่ปี	พ.ศ.2550	
เป็นต้นมา	มีการบนัทกึความร่วมมอื	(Memorandum	of	
Understanding	 :	 MOU)	 หรือกรอบความร่วมมือ
การด�าเนินงานร่วมกัน	 4	 	 ด้าน	 (ส�านักงานสาธารณสุข
จังหวัดตราด,	2564)	ได้แก่
	 1.	 ด้านการเสริมสร้างความเข้มแข็งการจัด
บริการสาธารณสุข	 (Strengthening	 of	 health	 care	
service)
	 2.	 ด้านการพฒันาศกัยภาพบคุลากร	(Human	
resource	development)													
	 3.	 ด้านการป้องกนัและควบคุมโรค	(Disease	
prevention	and	control)
	 4.	 ด้านความร่วมมือการพัฒนาระบบส่งต่อ
ผู้ป่วย	
	 แบ่งการด�าเนินงานออกเป็น	4	ระยะ		ดังนี้
 ระยะที่ 1 ระหวางป พ.ศ.2550-2552 ได้รับ
งบประมาณสนบัสนนุจาก	กรมเอเชียตะวันออก	กระทรวง
การต่างประเทศ		องค์การ	UNICEF	และมูลนิธิรักษ์ไทย	
ในการพฒันาระบบโครงสร้างพืน้ฐาน	การพฒันาบคุลากร	

การจดับรกิารด้านการแพทย์และสาธารณสขุ		การป้องกนั
โรค	การควบคมุโรคและการพัฒนาระบบส่งต่อผูป่้วย	ต่อ
มาระหว่างปี	พ.ศ.	2552-2556	 ต ้องยุติแผนงาน/
โครงการ	 เนื่องจากเกิดสถานการณ์ความไม่สงบระหว่าง
ประเทศไทย-กัมพูชา
 ระยะที่ 2 ระหวางป พ.ศ.2557-2560 ได้รับ
งบประมาณสนับสนุนจาก	 กรมความร่วมมือระหว่าง
ประเทศ(TICA)	กระทรวงการต่างประเทศ	ในการพัฒนา
ความร่วมมือโครงการโรคติดต่อชายแดนและโรคติดต่อ
อุบัติใหม่	 โรคอุบัติซ�้า	 ตามแนวชายแดนไทย-กัมพูชา	
(ตราด-เกาะกง)
 ระยะที่ 3 ระหวางป พ.ศ.2561-2562 ได้รับ
งบประมาณสนับสนุนจาก	 กรมความร่วมมือระหว่าง
ประเทศ(TICA)	กระทรวงการต่างประเทศ	ในการพัฒนา
ความร่วมมือโครงการก�าจดัโรคมาลาเรยีในพืน้ท่ีชายแดน
ไทย-กัมพูชา	(ตราด-เกาะกง)
 ระยะที่ 4 ระหวางป พ.ศ.2563-2564	ได้รับ
งบประมาณสนับสนุนจาก	 กรมความร่วมมือระหว่าง
ประเทศ(TICA)	กระทรวงการต่างประเทศ	ในการพัฒนา
ความร่วมมอืระบบบรกิารทางการแพทย์และสาธารณสขุ
	 จากการด�าเนินงานโครงการพัฒนางาน
สาธารณสุขชายแดนไทย-กัมพูชา	 (ตราด-เกาะกง)	
ของจงัหวดัตราด	เป็นการด�าเนนิงานทีใ่ช้งบประมาณและ
ทรัพยากรระหว่างประเทศ	 เป็นจ�านวนมาก	 เพื่อแก้ไข
ปัญหาและพฒันาความร่วมมอืในการพฒันาระบบบรกิาร
ทางการแพทย์และสาธารณสุข	 ซึ่งการประเมินผล
โครงการดังกล่าวว ่าสอดคล้องกับนโยบาย	 บรรลุ
วัตถุประสงค์หรือไม่		ปัญหาอุปสรรคของการด�าเนินการ
เป็นอย่างไร	 เพราะการประเมินผลโครงการจะช่วยให้
ทราบว่าส่ิงที่ด�าเนินการไปแล้วนั้นมีความเหมาะสมหรือ
ไม่เพยีงใด		ประสบความส�าเรจ็ตามทีมุ่ง่หวงัหรอืไม่/ตอบ
สนองต่อความต้องการเพียงใด	 ผู ้วิจัยจึงใช้แนวคิด
การประเมิน	CIPP	Model	ของ	Stufflebeam	(เยาวดี	
รางชัยกุล	(2550)	ซึง่เป็นการประเมนิกิจกรรมท่ีมลีกัษณะ
เป็นกระบวนการ	คอื	มคีวามต่อเนือ่งกันในการด�าเนนิงาน
อย่างครบวงจร		โดยมจีดุเน้นทีส่�าคญั	คอืใช้ควบคูก่บัการ
บรหิารโครงการเพือ่หาข้อมลูประกอบการตดัสนิใจอย่าง
ต ่อ เนื่ องตลอดเวลา	 ประกอบกับงานวิจั ย เรื่ อ ง
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การพัฒนาระบบเฝ้าระวงัป้องกนัและควบคมุวณัโรคตาม
แนวชายแดนไทย-ลาวพืน้ทีจั่งหวดัหนองคาย	ของชืน่พนัธ์		
วิริยะวิภาต	และคณะ	(2559)		ผลการวิจัย	สรุปได้ว่าการ
พัฒนาระบบเฝ้าระวังป้องกันควบคุมวัณโรคตามแนว
ชายแดนไทย-ลาว	 หน่วยงานที่เก่ียวข้องควรมีการสร้าง
กรอบแนวทางความร่วมมอืเป็นเครือ่งมอืในการเฝ้าระวงั
โรคที่เป็นปัญหา	 เช่น	 โรคติดต่ออุบัติใหม่	 โรคติดต่อ
ร้ายแรง	เป็นต้น	เพื่อขยายผลเฝ้าระวังโรคติดต่อที่ส�าคัญ
หรือโรคตดิต่ออนัตรายในพืน้ทีช่ายแดนไทยหรอืประเทศ
เพื่อนบ้าน	 โดยเชื่อมโยงความสอดคล้องของกรอบ
นโยบายเก่ียวกับงานชายแดนระดับภูมิภาค	 ระดับ
ประเทศ	 ระดับกระทรวง	 ระดับกรม	 และระดับพื้นที่	
ให้สามารถขับเคลื่อนงานชายแดนอย่างเป็นระบบ	
ตลอดจนส่งต่อข้อมูลสารสนเทศไปยังส่วนกลางได้
อย่างครบถ้วนถูกต้องและทันเวลา	 ตลอดจนควรมีการ
ประเมนิผลยทุธศาสตร์การด�าเนนิงานชายแดน	เพือ่ให้ได้
ข้อมูลสารสนเทศที่ครบถ้วน	 ถูกต้อง	 ทันเวลา	 สามารถ
ปฏิบัติได้จริง	จากเหตุผลและความส�าคัญในการประเมิน
ผลโครงการดังที่กล่าวมาแล้วนั้น	 ผู้วิจัยจึงด�าเนินการ
ประเมินประสิทธิผลการด�าเนินงานโครงการพัฒนางาน
สาธารณสุขชายแดนไทย-กัมพูชา	 (ตราด-เกาะกง)	
ของจังหวัดตราด

วัตถุประสงคของการวิจัย
	 1.	 เพื่อประเมินประสิทธิผลการด�าเนินงาน
โครงการพัฒนางานสาธารณสุขชายแดนไทย-กัมพูชา
(ตราด-เกาะกง)	 ด้านบริบท	 ด้านปัจจัยน�าเข้า	 ด้าน
กระบวนการ	และด้านผลผลิต	
	 2.	 เพื่อศึกษาปัญหาอุปสรรค	 ข้อเสนอแนะ
และแนวทางต่างๆ	จากการด�าเนินโครงการฯ

ระยะเวลาการวิจัย
	 1.	 ประเมินประสิทธิผล	 หรือผลส�าเร็จ
ของการด�าเนินงานโครงการพัฒนางานสาธารณสุข
ชายแดนไทย	กัมพูชา	(ตราด-เกาะกง)	ระยะเวลา	10	ปี
ที่ผ่านมา	 (ตั้งแต่ปีงบประมาณ	 2555	 ถึงปีงบประมาณ	
2564)
	 2.	 การวิจัยครั้งนี้	 ท�าการเก็บข้อมูลเพื่อสรุป
เป ็นรายงานผลการวิจัย	 หลังจากผ ่านการอนุมัติ
ของคณะกรรมการจริยธรรมของส�านักงานสาธารณสุข
จังหวัดตราดแล้ว	(ตั้งแต่	พฤษภาคม	2566	ถึง	กรกฎาคม	
2566)

1. ความ สํา เร็ จของการ
พัฒนาบุคลากร
2. ความ สํา เร็ จของการ
พัฒนาระบบบริก
3. อัตราการสงต อผู ป วย
ระหวางพื้นที่

ความเหมาะสมของปจจยันํา
เขา ไดแก 
1. บุคลลากร 
2. งบประมาณ  
3. ความพรอมในการดาํเนนิ
โครงการ ของผูเกี่ยวของ 

1. ค ว า ม จํ า เ ป  น ข อ ง
โครงการ    
2. ค ว า ม ส อ ด ค ล  อ ง กั บ
นโยบายและแผนระดับชาติ   
3 . ค ว า ม ส อ ด ค ล  อ ง กั บ
นโยบายของจังหวัด   
4. ความสอดคลองกบับรบิท
ของพื้นที่และสภาพปญหา      
5. ค ว า ม ต  อ ง ก า ร ข อ ง
ประชาชนกลุมเปาหมาย

ความเหมาะสมของการ
ดําเนินงานโครงการ
1. การบริหารโครงการ
2. การจัดการงบประมาณ
3. การจัดทาํแผนดาํเนนิงาน  
4. การขับเคลื่อนนโยบาย/
การถายทอดแผนงาน 
5. การติดตาม/ประเมินผล  
6. การมีสวนรวมของหนวย
งานที่เกี่ยวของ 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

การประเมินกระบวนการ
(process evaluation)

การประเมินปจจัยนําเขา
(input evaluation)

การประเมินผลผลิต
(product evaluation)

การประเมินบริบท
(context evaluation)
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ระเบียบวิธีการวิจัย
	 รูปแบบการวิ จัย	 การวิ จัยนี้ 	 มีรูปแบบ
เป็นการวิจัยประเมินผลในรูปแบบซิปโมเดล(CIPP)																
	 ประชากร	 คือ	 การวิจัยคร้ังนี้	 ผู้วิจัยใช้กลุ่ม
ตวัอย่างแบบเฉพาะเจาะจง	เพือ่ให้ได้กรณีศึกษาทีม่ข้ีอมลู
ครอบคลมุ	ครบถ้วน	เหมาะสมกบัความต้องการและตอบ
วัตถุประสงค์ของการวจิยั	โดยเลอืกกลุม่ผูใ้ห้ข้อมลูหลกัที่
เกีย่วข้องกับโครงการ	ในการด�าเนนิการศกึษา	จ�านวน	36	
คน	ดังนี้															
	 1.	 ผูบ้ริหารหน่วยงานระดับจังหวดั	และระดับ
อ�าเภอ	 ได้แก่	 ผู ้ว่าราชการจังหวัดตราด	 นายแพทย์
สาธารณสุขจังหวัดตราด	 หัวหน้ากลุ ่มงานพัฒนา
ยุทธศาสตร์สาธารณสขุ	หวัหน้ากลุม่งานควบคุมโรคติดต่อ	
ส�านกังานสาธารณสุขจงัหวัดตราด	นายอ�าเภอคลองใหญ่	
ผู้อ�านวยการโรงพยาบาลคลองใหญ่	 สาธารณสุขอ�าเภอ
คลองใหญ่	 และหัวหน้าด่านควบคุมโรคติดต่อต�าบลหาด
เล็ก	อ�าเภอคลองใหญ่	จังหวัดตราด	รวม	8	คน
	 2.	 ผูบ้ริหารหน่วยงานระดับจังหวดั	และระดับ
อ�าเภอ	ของจังหวัดเกาะกง	 ได้แก่นายแพทย์สาธารณสุข
จังหวัดเกาะกง	 ผู ้อ�านวยการโรงพยาบาลเกาะกง	
สาธารณสขุอ�าเภอเสาธง	และหวัหน้าฝ่ายการพยาบาลโรง
พยาบาลเกาะกง	จังหวัดเกาะกง	ประเทศกัมพูชา	รวม	4	
คน
	 3.	 คณะท�างานตามโครงการพัฒนางาน
สาธารณสุขชายแดนไทย-กัมพูชา	 (ตราด-เกาะกง)	
ของจังหวัดตราดและจังหวัดเกาะกง	 จังหวัดละ	 8	 คน	
รวม	16	คน
	 4.	 ผู้อ�านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต�าบลหรือเจ้าหน้าที่โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�าบล	
ในพื้นอ�าเภอคลองใหญ่	จังหวัดตราด	รวม	6	คน
	 5.	 เจ้าหน้าที่มูลนิธิรักษ์ไทย	 พื้นที่อ�าเภอ
คลองใหญ่	จังหวัดตราด	รวม	2	คน

เครื่องมือใชเก็บรวบรวมขอมูล 
	 การวิจัยนี้	มีเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลเชิงคุณภาพ	 ได้แก่	 เครื่องบันทึกเสียง	 แนวทาง
สัมภาษณ์แบบเจาะลึกส�าหรับกลุ ่มผู ้ให ้ข ้อมูลหลัก	
จ�านวน	2	ชุด	

	 1.	 แนวทางการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก	 ใช้
ส�าหรับผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ีผู้เกี่ยวข้องกับโครงการ	
จ�านวน	10	ประเด็นหลัก	คือ	
	 	 1.1	 ความสอดคล้องกบันโยบายรฐับาล
และแผนระดับชาติ	 และความสอดคล้องกับนโยบาย
จังหวัด	
	 	 1.2	 ความสอดคล้องกับสภาพปัญหา
และความต้องการของประชาชนกลุ่มเป้าหมาย	
	 	 1.3	 ความเหมาะสมของงบประมาณ
	 	 1.4	 ความพร้อมของเจ้าหน้าที่
		 	 1.5	 การขับเคลื่อนนโยบายหรือการ
ถ่ายทอดแผนการด�าเนินงาน
				 	 1.6	 กระบวนการจัดท�าแผนด�าเนินงาน
					 	 1.7	 การติดตามประเมินผล
					 	 1.8	 การมีส ่วนร่วมของหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง
					 	 1.9	 ผลการด�าเนนิงาน	หรอืความส�าเรจ็
ของโครงการ
					 	 1.10	 ป ัญหา 	 และอุปสรรคในการ
ด�าเนินงาน
	 2.	 แนวทางการประชุมเพื่อถอดบทเรียนผล
การด�าเนินงาน	 เพื่อรวบรวมข้อมูลจากคณะท�างานตาม
โครงการพัฒนางานสาธารณสุขชายแดนไทย-กัมพูชา	
(ตราด-เกาะกง)	ประกอบด้วย	7	ประเด็น	คือ
	 	 2.1	 ความเหมาะสมของโครงการ
	 	 2.2	 ความสอดคล้องสภาพปัญหาและ
ความต้องการของประชาชนกลุ่มเป้าหมาย	
	 	 2.3	 ความเหมาะสมของงบประมาณ	
	 	 2.4	 กระบวนการจัดท�าแผนด�าเนินงาน
	 	 2.5	 การมีส ่วนร ่วมของหน ่วยงานที่
เกี่ยวข้อง
	 	 2.6	 ผลการด�าเนินงานหรือความส�าเร็จ
ของโครงการ
	 	 2.7	 ปัญหาและอปุสรรคในการด�าเนนิงาน

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ
	 การวิ จัยนี้ 	 ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ
ด ้ า น เนื้ อ ห า 	 ค ว ามครอบคลุ ม ขอ งข ้ อ ค� า ถ าม	

66
SOUTHERN REGIONAL PRIMARY HEALTH CARE JOURNAL

วารสารสาธารณสุขมูลฐานภาคใต ปท่ี 37 ฉบับท่ี 4 ประจําเดือน กรกฏาคม - กันยายน 2566



ความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์	 เกณฑ์การประเมิน
คะแนน	และความเหมาะสมของภาษา	โดยศกึษาแนวคดิ	
ทฤษฎี	 และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องเรื่อง	 การประเมินผล
โครงการโดยใช้รปูแบบซปิ	(CIPP	model)	ของสตฟัเฟลบมี	
(Stufflebeam,	 1983)	 อ้างถึง	 จ�าเนียร	 สุขหลาย,	
กรรณิการ์	 แสนศักดิ์,	 นันทนา	 รัตนอาภา	 และสุพัตร์	
พิบูลย์.(2540)	 จากนั้นน�ามาก�าหนดกรอบแนวคิด	
ก�าหนดนิยาม	และความเหมาะสมของภาษา	เพื่อใช้เป็น
แนวทางการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก	 โดยน�าไปให ้
ผู้เชี่ยวชาญ	 จ�านวน	 3	 ท่าน	 ประกอบด้วย	 นายแพทย์
สาธารณสุขจั งหวัดตราด	 นายแพทย ์ เชี่ ยวชาญ	
(ด้านเวชกรรมป้องกนั)	ส�านักงานสาธารณสขุจังหวดัตราด	
และนักวิชาการสาธารณสุขเชี่ยวชาญ	 (ด้านส่งเสริม
พัฒนา)	 ส�านักงานสาธารณสุขจังหวัดตราด	 ตรวจสอบ
และแก้ไขเพ่ิมเติมตามข้อเสนอแนะ	 ก่อนน�าไปใช้
ในการสัมภาษณ์	

การเก็บรวบรวมขอมูล
	 1.	 การเก็บข ้อมูลเชิงคุณภาพโดยผู ้วิจัย	
เริ่มจากข้อมูลทุติยภูมิ	 เอกสารต่าง	 ๆ	 ของโครงการ	
การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก	 (in-depth	 interview)	
จากผู้ให้ข้อมูลหลัก	(key	informants)	และการประชุม
ถอดบทเรยีนผลการด�าเนนิงานของคณะท�างานโครงการ
ทั้งสองจังหวัด							
	 2.	 การวิเคราะห์ข้อมูล	หลังจากผู้วิจัยได้เก็บ
รวบรวมข้อมูลเสร็จแล้วจะน�าข้อมูลมาแยกประเภทและ
จดัหมวดหมู	่โดยน�าข้อมลูทีไ่ด้มาวเิคราะห์ไปพร้อม	ๆ 	กนั	
กล่าวคือในแต่ละวันหลังเก็บข้อมูลเสร็จ	 ผู้วิจัยจะบันทึก
พร้อมจัดหมวดหมู่และวิเคราะห์ข้อมูล	 เพื่อช่วยให้เห็น
ข้อมลูส่วนทีจ่ะต้องเกบ็เพิม่เติม	ท�าให้ง่ายต่อการวางแผน
วิเคราะห์ข้อมูล	โดยน�าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์แบบ
เจาะลกึและสนทนากลุม่	มาตรวจความถกูต้องก่อนน�าไป
วิเคราะห์และสังเคราะห์ตามขอบเขตด้านเนื้อหา	 โดยใช้
รูปแบบการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา					

จริยธรรมการวิจัย
	 การวิจัยน้ี	 ได้รับการพิจารณาและรับรอง
จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์	จากคณะกรรมการจริยธรรม

การวจิยัในมนษุย์จงัหวดัตราด	หมายเลขรบัรอง	11/2566	
ลงวันที่	2	พฤษภาคม	2566	

ผลการวิจัย
	 การวิจัยนี้ 	 เป ็นการประเมินประสิทธิผล
โครงการพัฒนางานสาธารณสุขชายแดนไทย-กัมพูชา					
(ตราด-เกาะกง)	 มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินประสิทธิผล
การด�าเนินงาน	 ด้านบริบท	 ด้านปัจจัยน�าเข้าด้าน
กระบวนการ	 และด้านผลผลิต	 รวมถึงศึกษาปัญหา
อุปสรรคในการด�าเนินงาน	ผลการวิจัยมีดังนี้
 1. ดานบริบท (context)	 โครงการพัฒนา
งานสาธารณสุขชายแดนไทย-กัมพูชา	 (ตราด-เกาะกง)	
ผู้ให้ข้อมูลหลักในการวิจัยมีความเห็นตรงกันว่า	 มีความ
สอดคล้องกบับรบิทของพืน้ทีแ่ละสภาพปัญหา	และความ
ต้องการของประชาชนกลุ ่มเป้าหมาย	 ที่ส�าคัญคือ	
กระบวนการด�าเนนิงานของโครงการทีส่่งเสรมิการมส่ีวน
ร่วมของหน่วยงานระหว่างจงัหวดัตราดกบัจงัหวดัเกาะกง	
ในการรับรู้ปัญหาร่วมกัน	 การวางแผนเพ่ือแก้ไขปัญหา
และพัฒนาระบบงานสาธารณสุขของทั้งสองจังหวัด	ผู้ให้
ข้อมูลหลักมากกว่าร้อยละ	80	รับรู้นโยบายและแนวทาง
การด�าเนนิงานจากการประชุมเชิงปฏบัิตกิารเพือ่ถ่ายทอด
นโยบายหรือชี้แจงแนวทางการด�าเนินงาน		หนังสือเวียน
การมอบนโยบายและจากการประชุมภายในหน่วยงาน	
 2. ด านปจจัยนําเข า (input) พบว่า
มีการแต่งตั้งคณะท�างานท้ังในระดับจังหวัดและระดับ
อ�าเภอ	มีการมอบหมายหน้าที่ให้แก่เจ้าหน้าที่รับผิดชอบ
โครงการทุกระดับ	มีการประชุมเตรียมความพร้อมให้แก่
เจ้าหน้าท่ีท่ีเกีย่วข้อง	มกีารสนบัสนนุงบประมาณและวสัดุ
อุปกรณ์ที่จ�าเป็นในการพัฒนางานอย่างเพียงพอ	ดังนี้	
	 	 2.1	ด้านบุคลากร	พบว่ามีการแต่งตั้งและ
มอบหมายหน้าที่ในทุกระดับ	ระดับจังหวัดมีผู้ว่าราชการ
จังหวัดตราด	 นายแพทย์สาธารณสุขจังหวัดตราด	
ท�าหน้าที่ก�าหนดและก�ากับนโยบาย	 โดยมีหัวหน้ากลุ่ม
งานพัฒนายุทธศาสตร์สาธารณสุขและหัวหน้ากลุ่มงาน
ควบคุมโรคติดต่อ	 ส�านักงานสาธารณสุขจังหวัดตราด	
เป็นฝ่ายเลขานกุาร	ระดบัอ�าเภอมีนายอ�าเภอ	ผูอ้�านวยการ
โรงพยาบาล	 สาธารณสุขอ�าเภอ	 ท�าหน้าที่ประสานการ
ด�าเนินงานกับหน่วยงานท่ีเ ก่ียวข ้อง	 มี เจ ้าหน ้าท่ี
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สาธารณสุข	หรือนักวิชาการสาธารณสุขของโรงพยาบาล
และส�านักงานสาธารณสุขอ�าเภอเป็นฝ่ายเลขานุการ	
(เอกสารโครงการและผลการด�าเนินงานโครงการพัฒนา
งานสาธารณสุขชายแดน	 ส�านักงานสาธารณสุข
จังหวัดตราด	 ป ี	 2550-2564	 และเอกสารค�าสั่ ง
จงัหวดัตราดที	่64/2550	,	เอกสารค�าสัง่อ�าเภอคลองใหญ่
ที่		46/2550)				
	 	 2.2	ด้านความพร้อมของเจ้าหน้าทีผู่ร้บัผดิ
ชอบ	 พบว่ามีการประชุมเพื่อเตรียมความพร้อมให้แก่
เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง	โดยมีหลักสูตรการพัฒนาศักยภาพ
วิทยากรแกนน�าในระดบัอ�าเภอ	มกีารประชมุร่วมกนัของ
คณะท�างานทั้งสองจังหวัด	(ตราด-เกาะกง)	ทุก	3	เดือน	
(เอกสารโครงการ	และผลการด�าเนินงานโครงการพัฒนา
งานสาธารณสุขชายแดน	 ส�านักงานสาธารณสุข
จังหวัดตราด	ปี	2550-2564)		
	 	 2.3	ด้านงบประมาณด�าเนินงาน	พบว่าได้
รับการสนับสนุนงบประมาณ	 จากกรมเอเชียตะวันออก	
กรมความร่วมมือระหว่างประเทศ	 กระทรวงการต่าง
ประเทศ	 มูลนิธิรักษ์ไทย	 งานสาธารณสุขชายแดน
กระทรวงสาธารณสุขและงบพัฒนาความมั่นคงของ
จงัหวัดตราด	เฉลีย่ปีละหลายล้านบาท	ต้ังแต่ปี	พ.ศ.	2550	
เป็นต้นมาจนถงึปัจจบุนั	(2564)	(เอกสารโครงการและผล
การด�าเนินงานโครงการพัฒนางานสาธารณสุขชายแดน	
ปี	2550-2564)															
 3. ดานกระบวนการ (process)	 พบว่า
กระบวนการด�าเนินงานเน้นการท�างานเป็นทมีในรปูคณะ
ท�างาน	ส่วนด้านความร่วมมือของหน่วยงานต่างๆ	พบว่า
หน่วยงานของทั้งสองจังหวัด	 (ตราด-เกาะกง)	 ให้ความ
ร่วมมอืในการเข้าร่วมกจิกรรมตามแผนงานอย่างต่อเนือ่ง	
สม�่ า เสมอ	 และมีส ่ วนร ่วมในการด�า เนินงานทุก
กระบวนการ	 ตั้งแต่การวิเคราะห์ปัญหา	 การบริหารงบ
ประมาณ	การจดัท�าแผนการพฒันา	การด�าเนินงาน	ตลอด
จนการตดิตามผลการด�าเนินงาน	ซึง่ผูเ้กีย่วข้องของทัง้สอง
จังหวัด	 เห็นความส�าคัญและเข้าร่วมกิจกรรมอย่างต่อ
เนื่อง
 4. ดานผลผลิต (product)	 ในภาพรวม
พบว่าผลการด�าเนินงานประสบผลส�าเร็จและบรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของโครงการ	 มีผลงานเชิงประจักษ์

ท่ีเหน็ได้อย่างเป็นรปูธรรม	คอื	การสร้างเครอืข่ายเพือ่เป็น
กลไกในการขับเคลื่อนกิจกรรมการด�าเนินงานร่วมกัน	
โดยมปีระเดน็ในการพฒันางานสาธารณสขุชายแดนไทย-
กัมพูชา	(ตราด-เกาะกง)	ดังนี้	
	 ประเด็นการพัฒนาที่	 1	 เสริมสร้างความเข้ม
แข็งของหน่วยงานในการจัดการโรคและภัยสุขภาพตาม
แนวชายแดน
	 ประเด็นการพัฒนาท่ี	 2	 พัฒนาความร่วมมือ
ในการจัดระบบบริการด้านการแพทย์และสาธารณสุข
บริเวณพื้นที่ชายแดน
	 ประเด็นการพัฒนาที่	3	พัฒนาระบบสุขภาพ
และการคุ ้มครองผู ้บริโภคในพื้นท่ีพิเศษบริเวณพ้ืนที่
ชายแดน	
	 ประเด็นการพัฒนาที่ 	 4	 การด�าเนินงาน
สาธารณสุขร่วมระหว่างคู่มิตร	 (ตราด-เกาะกง)	 เพื่อการ
พัฒนาโครงสร้างสถานพยาบาลและเสริมสร้างความเข้ม
แข็งของงานสาธารณสุข	

อภิปรายผล
	 การวิจัยนี้	 พบว่าประสิทธิผลของการด�าเนิน
งานโครงการพฒันางานสาธารณสขุชายแดนไทย-กมัพชูา	
(ตราด-เกาะกง)	 เป ็นโครงการที่มีความเหมาะสม
สอดคล้องนโยบาย	 ก่อให้เกิดการด�าเนินงานเชิงรุก
เพือ่พฒันาระบบงานสาธารณสขุพืน้ทีช่ายแดน	นอกจากนี้	
ยงัเป็นการสร้างสมัพนัธภาพอนัดีระหว่างสองประเทศ	คอื	
ประเทศไทยและประเทศกัมพูชา	 เป็นการริเริ่มแนวทาง
ใหม่ๆ	ในการบรหิารจดัการด้านสาธารณสขุเพือ่การแก้ไข
ปัญหาโรคและภัยสุขภาพในพื้นที่ชายแดนและระหว่าง
ประเทศ		เมือ่พจิารณาแยกเป็นรายด้านพบว่า	ประสทิธผิล
ด้านบริบท	 ผู้ให้ข้อมูลหลักมีความเห็นสอดคล้องกันว่า
โครงการมีความเหมาะสม	 สอดคล้องกับนโยบายของ
รัฐบาล	 แผนงานระดับชาติ	 แผนงานระดับจังหวัดและ
สภาพปัญหาของพืน้ที	่มคีวามสอดคล้องกบัสภาพปัญหา
โรคและภยัสขุภาพในพืน้ท่ี	การน�านโยบายไปสูก่ารปฏิบัติ
และการวางแผนการด�าเนินงานโครงการสามารถบูรณา
การกบัแผนปฏบิตังิานของหน่วยงาน	อกีทัง้ยงัสอดคล้อง
กับบริบททางสังคมและทิศทางการพัฒนาระบบสุขภาพ
ในปัจจบัุน	ทีเ่หน็ว่าการแก้ปัญหาสาธารณสขุของพืน้ทีใ่น
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แต่ละระดบัจ�าเป็นต้องอาศยัโครงสร้าง	ระบบ	กลไก	และ
วิธีการที่เหมาะสมสอดคล้องกับบริบท	และสภาพปัญหา
ของชุมชน	 และสอดคล้องกับงานสาธารณสุขชายแดน	
ประสิทธิผลด้านปัจจัยน�าเข้า	 พบว่ามีการก�าหนดหน้าที่
ความรับผิดชอบและเพิ่มพูนความรู้ทักษะแก่บุคลากร
ที่เกี่ยวข้อง	 มีการเตรียมความพร้อม	 มีการถ่ายทอด
นโยบายหรือแนวทางการปฏิบัติงานให้แก่ผู้เกี่ยวข้องทุก
ระดับ	 ทั้งการประชุม	 การจัดท�าคู่มือการปฏิบัติงาน	 ส่ง
ผลให้การด�าเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่ง
ขึน้ด้วย	ส่วนประสิทธิผลด้านงบประมาณ	พบว่าได้รบัการ
สนับสนุนงบประมาณที่เพียงพอและเหมาะสมตามความ
ต้องการและตามสภาพปัญหาของแต่ละพืน้ที	่ประสทิธผิล
ด้านกระบวนการด�าเนนิงาน	หรอืแนวทางการน�านโยบาย
สู่การปฏิบัติอยู่ในระดับที่ดี	 มีการส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของทมีงาน	คณะท�างานระหว่างไทย-กมัพชูาผ่านเวทีการ
ประชุมเพื่อพิจารณากิจกรรมร่วมกันของคณะท�างาน	
มีการก�าหนดภารกิจที่ชัดเจน	 มีการมอบหมายหน้าที่
ความรับผิดชอบให้แก่หน่วยงานต่างๆ	 ส่วนประสิทธิผล
ด้านผลผลิต	 ในภาพรวมพบว่าผลการด�าเนินงานประสบ
ผลส�าเร็จและบรรลุตามวัตถุประสงค์	 มีแผนการด�าเนิน
งานเพื่อพัฒนาระบบงานสาธารณสุขที่สอดคล้องกับ
สภาพปัญหาและตามความต้องการของสถานบริการ
ในพื้นที่ชายแดนไทย-กัมพูชา		

ขอเสนอแนะ 
	 1.	 การจัดบริการหรือพัฒนาระบบงาน
สาธารณสุขในพื้นที่ชายแดน	 ซ่ึงมีผู้รับบริการเป็นชาว
กัมพูชาที่อาศัยอยู่บริเวณชายแดนระหว่างสองประเทศ		
ต้องมีการด�าเนินการหาข้อตกลงร่วมกัน	 เน่ืองจาก
วฒันธรรม	และการด�าเนนิชวีติของประชาชนของทัง้สอง
ประเทศมีความแตกต่างกัน	
	 2.	 ควรจัดตั้งคณะกรรมการส่งเสริมสุขภาพ
ประชากรชายแดน	 ท่ีมีบุคลากรจากหน่วยงานอื่นร่วม
ด�าเนินการด้วย	 มีการออกแบบบัตรประกันสุขภาพ
ให้มีความหลากหลาย	 และแสวงหาความร่วมมือกับ
สถานประกอบการหรือหน่วยงานอื่นในพื้นที่เพิ่มขึ้น	

	 3.	 ส่งเสริมบทบาทอาสาสมัครสาธารณสุข
ทัง้ของไทยและของประเทศเพือ่นบ้าน	โดยเฉพาะบทบาท
ในการป้องกนัและควบคมุโรค	ในประเดน็ทีย่งัเป็นปัญหา
มาอย่างต่อเนื่อง

ปญหาและอุปสรรค
	 1.	 เรื่องการสื่อสาร	 ซึ่งต้องอาศัยล่ามหรือ
ผู้เช่ียวชาญด้านภาษาท่ีมีความรู้ทางด้านสุขภาพในการ
สือ่สารร่วมด้วย	เนือ่งจากการพฒันาระบบงานสาธารณสขุ
มีค�าศัพท์เฉพาะที่เกี่ยวข้องกับระบบสุขภาพ	 การใช้ผู้ที่
แปลภาษาหรือล่ามจึงมีความส�าคัญต่อการสื่อสารเพื่อ
ท�าความเข้าใจให้ถูกต้องตรงกนั	ควรให้หน่วยงานในพืน้ที่
ก�าหนดอตัราก�าลงับุคลากรต�าแหน่งพิเศษ	ส�าหรบัจ้างงาน
ผู้ที่มีความรู้	 ความสามารถเฉพาะด้านภาษา	 ซึ่งจ�าเป็น
อย ่างยิ่ งต ่อการประสานงานและการปฏิ บัติ งาน
สาธารณสุขในพื้นที่ชายแดน
	 2.	 การจัดงบประมาณ	 หรืองบประมาณ
ส�าหรบัด�าเนนิงานตามกจิกรรมของโครงการ		ต้องใช้ระยะ
เวลานานในการจัดหาหรือขอรับการสนับสนุน	เนื่องจาก
เป็นการด�าเนินงานระหว่างประเทศ	บางกิจกรรมต้องใช้
ระยะเวลาในการด�าเนินกิจกรรมต่อเนื่องยาวนานจึงจะ
ประสบผลส�าเร็จหรือบรรลุผลตามวัตถุประสงค์
	 3.	 ด้านบคุลากร	เนือ่งจากยงัไม่มกีารก�าหนด
กรอบโครงสร้างงานและอัตราก�าลังบุคลากรท่ีจะด�าเนิน
การสาธารณสุขระหว่างประเทศ	 หรืองานสาธารณสุข
ชายแดนท่ีชัดเจน	 รวมท้ังยังไม่มีการก�าหนดหน้าท่ี
ความรบัผดิชอบให้บุคลากรเป็นการเฉพาะ	ท�าให้บุคลากร
ที่มีอยู่เดิมต้องรับภาระงานด้านนี้เพิ่มมากขึ้น

ขอเสนอแนะในการทําวิจัยในครั้งตอไป
	 ควรมกีารศกึษาวจิยัประเมนิผลการด�าเนินงาน
ในระยะยาว	 เพื่อให้ทราบความก้าวหน้าและผลส�าเร็จ
ของการน�านโยบายไปสู่การปฏิบัติ
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