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บทคัดย่อ 

	 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินผลโครงการส่งเสริม

ทนัตสขุภาพเดก็วยัเรยีนของหน่วยงานในสงักดัส�ำนักงานสาธารณสขุจงัหวดัชลบรุ ีตามรปูแบบซิปป์ (CIPP Model) 

ด้านบริบท ปัจจัยน�ำเข้า กระบวนการ และผลผลิต โดยศึกษาในกลุ่มตัวอย่างท่ีเลือกแบบเฉพาะเจาะจง

จากผูม้ส่ีวนเก่ียวข้องกบัการด�ำเนนิงานจ�ำนวน 140 คน เกบ็รวบรวมข้อมลูด้วยแบบสอบถามความคิดเหน็บคุลากร

ผู้ให้ข้อมูลหลัก แบบสัมภาษณ์เชิงลึก วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณด้วยสถิติ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน และข้อมูลเชิงคุณภาพใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา 

	 ผลการวิจัย พบว่าข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพมีความสอดคล้องกัน ผลการประเมินโดยรวม

มีความเหมาะสมในระดับสูง โดยพบว่า ด้านบริบท นโยบาย วัตถุประสงค์ เป้าหมาย ตัวชี้วัด มีความชัดเจน 

สอดคล้องกับแผนฯ มีความเข้มแข็งการขับเคลื่อนเชื่อมโยงนโยบายภายในจังหวัด ตัวชี้วัดคุณภาพควรสะท้อน

การส่งเสริมทันตสุขภาพให้ครอบคลุมทุกกระบวนการ ให้เกิดความส�ำเร็จตามเป้าหมายได้ทันเวลา ด้านปัจจัย

น�ำเข้า มีกระบวนการวัดและประเมินผลเชิงคุณภาพ ก�ำหนดเป้าหมายตัวชี้วัดท้าทาย พัฒนาการก�ำกับ ติดตาม 

มีคณะกรรมการฯชัดเจนแต่ยังขาดประสิทธิภาพการน�ำข้อมูลสารสนเทศมาเชื่อมโยงสู่กลยุทธจัดการกลุ่มเส่ียง 

มกีารคนืข้อมลูให้พืน้ทีแ่ละผลกัดนัการด�ำเนนิงานเชงิป้องกันเชือ่มโยงกบัการรักษาอย่างเป็นรูปธรรม พบข้อจ�ำกดั

ด้านงบประมาณและอัตราก�ำลัง ด้านกระบวนการ มีการจัดระบบบริการครบวงจร ระบบสร้างความรอบรู ้

การพฒันาเครอืข่ายบรกิารทัง้ระบบและการมส่ีวนร่วมของเครอืข่ายทกุระดบัด ีแต่ควรพฒันาเพิม่ความครอบคลมุ

การเข้าถึงการจัดบริการส่งเสริมป้องกันและรักษาแบบผสมผสาน พัฒนาความเช่ือมโยงระบบส่งต่อการรักษา

และข้อมูลทันตสุขภาพ ด้านผลผลิต ภาพรวมมีการยกระดับการจัดบริการ ในส่วนงานส่งเสริมป้องกันและรักษา

ทางทันตกรรม ส่งผลให้อัตราโรคฟันผุของเด็กวัยเรียนมีแนวโน้มลดลง แต่ยังไม่บรรลุเป้าหมาย พฤติกรรมและ

ประสทิธภิาพการแปรงฟันมแีนวโน้มดขีึน้ ดงันัน้เชงินโยบายควรเน้นการส่งเสริมป้องกนัและรักษาแบบผสมผสาน 

สร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ พัฒนาระบบส่งต่อการรักษาและข้อมูล พัฒนาศักยภาพบุคลากรอย่างต่อเนื่อง 

ค�ำส�ำคัญ : ประเมินผล, การส่งเสริมทันตสุขภาพ, เด็กวัยเรียน, ชลบุรี
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Abstract

	 This quantitative and qualitative research aimd to evaluate the oral health promotion 

project in school age children of office under Chonburi Provincial Health Office according to 

the CIPP model, in aspect of context, input, process, and product by studying in a specifically 

selected sample with a purposive sampling method with a total of 140 persons.The data were 

collected by using the personnel questionnaire, in-depth interviews. Analyzing quantitative data 

was done by statistics, frequency, percentage, average, and standard deviation. Qualitative data 

was analyzed by using content analysis.

	 Findings found that quantitative and qualitative data were consistent. The results as 

a whole, had a high degree of suitability. The Contextual aspect, it showed policies, objectives, 

targets, indicators are consistent with the plan, had a strong driving force linking policies within 

the province but quality indicators of oral health promotion project should reflect to cover all 

processes to achieve the goal in time. The Input aspect, had a qualitative measurement and 

evaluation process, set challenge KPI goals and develop supervision and follow-up but lacks 

the effectiveness of linking information to the oral health risk management strategy. The 

information has been returned to the area and can be pushed forward to develop preventive 

operations linked to oral diseases in a concrete way and found a limitation of budget and 

manpower.The Process aspect, had a comprehensive service system, health literature system 

and showed the development of a whole network of services and the participation of all levels 

of health service networks is good, but should improve access to oral health promotion and 

comprehensive dental services. Develop a linkage to the treatment referral system and dental 

health information. The Product aspect, the overall found that, service arrangements have been 

upgraded in both the oral health promotion and the comprehensive dental treatment. As a 

result, caries among children tends to decrease, but has not yet achieved its target. Dental 

health behavior, brushing behavior and efficiency tend to improve. Therefore, the policy should 

focus on promotion, prevention and integrated treatment. Create a network to exchange 

knowledge. Develop a system for referring treatment and information. Continuously develop 

personnel potential. 

Keywords : Evaluation, oral health promotion, school age children, Chonburi 
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บทน�ำ 

	 จากผลการส�ำรวจสภาวะทันตสุขภาพ

ในกลุ่มเด็กวัยเรียนอายุ 12 ปี ระดับประเทศครั้งที่ 8 

พบว่ามีอัตราโรคฟันผุร้อยละ 52.0 ค่าเฉลี่ยฟันผุ 

ถอน อุด เท่ากับ 1.4 ซี/่คน เหงอืกอกัเสบร้อยละ 66.3 

แปรงฟันหลงัอาหารกลางวนัร้อยละ 44.7 ดืม่น�ำ้อัดลม

ทุกวันร้อยละ 13.4 กินขนมกรุบกรอบทุกวันร้อยละ 

32.6 การรับรู้และการรับบริการด้านสุขภาพ เคยได้

รับการตรวจฟันร้อยละ 84.7 เคยได้รับการรักษาฟัน

และเหงือกร้อยละ 50.8 (ส�ำนักทันตสาธารณสุข, 

2561) จากรายงานเฝ้าระวังทันตสุขภาพและปัจจัย

เสี่ยงกลุ่มเด็กวัยเรียน พบว่าเด็กวัยเรียนอายุ 12 ปี 

มีอัตราโรคฟันผุร้อยละ 36.2 เด็กฟันดีไม่มีฟันผ ุ

(Cavity free)ร้อยละ 73.1 เหงอืกอกัเสบร้อยละ 13.4 

เดก็แปรงฟันคณุภาพ (แปรงฟัน 222)ร้อยละ 34.3 กนิ

ขนม เครื่องดื่ม ลูกอมระหว่างมื้อมากกว่า 2 ครั้งต่อ

วันร้อยละ 48.7 ดื่มน�้ำหวานและน�้ำอัดลม 4-7 วัน

ต่อสัปดาห์ร้อยละ 32.6 และร้อยละ 33.0 ตามล�ำดับ 

(ส�ำนักทันตสาธารณสุข, 2564)

	 การส�ำรวจสภาวะทนัตสขุภาพของเดก็อายุ 

12 ปีในจังหวัดชลบุรี พบว่าเด็กอายุ 12 ปีมีแนวโน้ม

การเกิดโรคฟันผคุงทีโ่ดยปี พ.ศ.2563 พ.ศ.2564 และ

พ.ศ.2565 มีฟันผุร้อยละ 46.44, 46.78 และ 45.97 

ตามล�ำดบั มีค่าเฉล่ียฟันผ ุถอน อดุ เท่ากบั 1.18, 1.19 

และ1.15 ตามล�ำดับ มีเหงือกอักเสบร้อยละ17.10, 

20.66, และ15.18 ตามล�ำดับ (ส�ำนักงานสาธารณสุข

จังหวัดชลบุรี, 2565) เพ่ือแก้ปัญหาสุขภาพช่องปาก

จากที่กล่าวมา กลุ่มงานทันตสาธารณสุข ส�ำนักงาน

สาธารณสุขจังหวัดชลบุรีร่วมกับหน่วยงานในสังกัด

ส�ำนักงานสาธารณสขุจงัหวัดชลบุร ีได้ด�ำเนนิโครงการ

ส่งเสริมทันตสุขภาพเด็กวัยเรียนมาตั้งแต่ปีการศึกษา 

2559 โดยมีกลุ ่มเป้าหมายเร่ิมต้น คือนักเรียน

ชั้นประถมศึกษาปีที่1, 3, 4 และ 6 ในโรงเรียนประถม

ศึกษาภาครัฐ ต่อมาได้พัฒนากิจกรรมจนครอบคลุม

ทกุชัน้เรยีนทกุโรงเรยีนในสังกดัทัง้ภาครัฐ ภาคเอกชน

และส่วนท้องถิ่น โดยให้บริการตรวจสุขภาพช่องปาก 

บริการทันตกรรมที่โรงเรียนได้แก่ การเคลือบ ทาฟลู

ออไรด์ เคลือบหลุมร่องฟัน ถอนฟัน อุดฟัน ขูดหินปูน 

และนดัหมายให้ไปรบับรกิารทีโ่รงพยาบาลในกรณกีาร

รักษามีความซับซ้อนจ�ำเป็นต้องส่งต่อ จัดกิจกรรมส่ง

เสริมป้องกันโรคในช่องปากในโรงเรียนได้แก่ การให้

ทันตสุขศึกษาในเรื่องการตรวจฟันด้วยตนเอง อาหาร

ทีเ่ป็นประโยชน์และโทษกบัสุขภาพช่องปาก การแปรง

ฟันแบบ 222 การตรวจความสะอาดของฟันหลัง

แปรงฟัน การฝึกทักษะการแปรงฟันโดยใช้สีย้อมฟัน 

การแปรงฟันหลังอาหารกลางวันท่ีต่อมาใด้ปรับเป็น

วิธีการแปรงแห้งุ (สุดาดวง กฤษฎาพงษ์, 2560) 

ในสถานการณ์ที่มีการแพร่ระบาดของโรค COVID 19 

โดยมีการเก็บข้อมูลสภาวะทันตสุขภาพในกลุ ่ม

นักเรียน 12 ปีอย่างต่อเนื่องทุกปี เด็กวัยเรียนเป็นวัย

ที่มีฟันแท้ขึ้นในช่องปากแล้ว ขณะที่มีอัตราโรคฟันผุ

เพ่ิมข้ึนด้วย จึงมีความจ�ำเป็นและควรให้ความส�ำคัญ

กับการเพ่ิมความตะหนักในการดูแลทันตสุขภาพ

และส่งเสรมิป้องกนั รกัษาสขุภาพช่องปากเดก็วยัเรยีน

ให้มีอัตราการเกิดโรคฟันผุน้อยที่สุด (Ahmed et al, 

2007) ซึง่ส�ำนกังานสาธารณสขุจงัหวดัชลบรุยีงัไม่เคย

ได้มีการประเมินผลโครงการส่งเสริมทันตสุขภาพเด็ก

วัยเรียนดังกล่าวอย่างเป็นระบบ

	 ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจประเมินผลโครงการ

ส่งเสริมทันตสุขภาพเด็กวัยเรียนของหน่วยงาน

ในสั งกั ดส� ำนั ก งานสาธารณสุขจั งหวั ดชลบุ ร ี

โดยแนวคิด CIPP Model ของ Stufflebeam 
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(กาญจนา วัฒนสุนธร. (2551
; 
Stufflebeam, 2003) 

ภายใต ้กรอบค�ำถามว ่า บริบท ป ัจจัยน�ำเข ้า 

กระบวนการ ผลผลิต ผลลัพธ์ ที่สอดคล้องกับข้อมูล

ผลลัพธ์ด้านสุขภาพช่องปากจังหวัดชลบุรีท่ีเกิดข้ึนจะ

สามารถพัฒนาไปสู่เป้าหมายเด็กอายุ 12 ปี มีสุขภาพ

ช่องปากที่ดีขึ้นได้อย่างไร แนวทางในการปรับปรุง

พัฒนาควรด�ำเนินการอย่างไร เพื่อหาสาเหตุของ

ป ัญหาและน� ำ ไปสู ่ ก า รพัฒนา โครงการ ให ้ มี

ประสิทธิภาพสูงสุดต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

	 เพื่อประเมินผลโครงการส่งเสริมทันต

สุขภาพเด็กวัยเรียนของหน่วยงานในสังกัดส�ำนักงาน

สาธารณสุขจังหวัดชลบุรีในด้านบริบท ปัจจัยน�ำเข้า 

กระบวนการ และผลิตผล ผลลัพธ์
กรอบแนวคิดในการวิจัย

กระบวนการ

1. การบริหารจัดการ

2. การประสานงาน

3. การมีส่วนร่วม

ผลผลิต

1. ความครอบคลุมของการด�ำเนินงาน 

2. ผลการด�ำเนินงาน 

3. นวัตกรรมที่เกิดขึ้นจากการด�ำเนินโครงการ 

ผลลัพธ์

1. พฤติกรรมการดูแลสุขภาพช่องปาก 

2. สภาวะทันตสุขภาพ

บริบทของโครงการ

1. นโยบาย การให้ความส�ำคัญ วัตถุประสงค์

	 ของโครงการชัดเจน 

2. ตัวชี้วัดของโครงการชัดเจน สอดคล้อง เหมาะสม

3. โอกาสในการได้รับการสนับสนุนจากองค์กรต่างๆ 

4. ส่วนร่วมของโรงเรียน ในการดูแลสุขภาพช่องปาก 

5. สภาพปัญหาและความต้องการของเด็กวัยเรียน

ปัจจัยน�ำเข้า

1. งบประมาณ 

2. บุคลากร 

3. วัสดุอุปกรณ์ 

4. เวลา 

5. ข้อมูลสารสนเทศ

6. แผนด�ำเนินงาน 
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ระเบียบวิธีการวิจัย

	 รูปแบบการวิจัย เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ 

และเชิงคุณภาพโดยใช้ CIPP Model ประเมินผลใน

ด้านบรบิท ปัจจัยน�ำเข้า กระบวนการ ผลผลติ ผลลพัธ์ 

และวิเคราะห์ความสอดคล้องกับข้อมูลผลลัพธ์

ด้านสุขภาพช่องปากจังหวัดชลบุร ี

	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยเลือก

ผู้ให้ข้อมูลหลักแบบเฉพาะเจาะจง ได้แก่ 1) ผู้บริหาร

ที่เป็นทันตแพทย์จ�ำนวน 5 คน 2) หัวหน้ากลุ่มงาน

ทันตกรรมโรงพยาบาลจ�ำนวน 12 คน 3) ผู้ปฏิบัติงาน

ในโรงพยาบาลจ�ำนวน 52 คน 4) ผู้ปฏิบัติงานใน

ส�ำนกังานสาธารณสขุจงัหวดัจ�ำนวน 4 คน 5) ผู ้ปฏิบัติ

งานในส�ำนักงานสาธารณสุขอ�ำเภอจ�ำนวน 11 คน 

6) ผู้ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล

จ�ำนวน 56 คน รวมผู้ให้ข้อมูลหลักจ�ำนวน 140 คน

การวิจัยครั้งนี้ เก็บข้อมูลจากทุกหน่วยประชากรด้วย

เกณฑ์คัดเข้า (Inclusion criteria) ได้แก่ 1) ผู้ที่มีส่วน

เกี่ยวข้องกับการด�ำเนินงานโครงการส่งเสริมทันต

สุขภาพเด็กวัยเรียนของหน่วยงานในสังกัดส�ำนักงาน

สาธารณสขุจงัหวดัชลบุร ีตามกลุม่เป้าหมายทีก่�ำหนด

และยังปฏิบัติงานอยู่ในปัจจุบัน 2) มีสติสัมปชัญญะ

สมบูรณ์สามารถสื่อสารได้ดี 3) สมัครใจและยินยอม

เข้าร่วมโครงการวิจัย

เครื่องมือใช้เก็บรวบรวมข้อมูล

	 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ใช้แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์เชิงลึก 

	 แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป ส่วนที่ 2 ความคิดเห็นของ

บุคลากรต่อโครงการ

	 1)	 ข้อมูลทั่วไป ประกอบด้วยข้อมูลส่วน

บุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ประสบการณ์ในการท�ำงาน 

ประสบการณ ์การท�ำโครงการในเด็กวัย เ รียน 

ต�ำแหน่งงาน และวุฒิการศึกษา 

 	 2)	 ความคดิเหน็ของบคุลากรต่อโครงการฯ 

ประกอบด้วยข้อมูลเกี่ยวกับการด�ำเนินงานโครงการ 

ในด้านบริบท ปัจจัยน�ำเข้า กระบวนการ และผลผลิต 

ผลลัพธ์ ทุกข้อมีลักษณะค�ำตอบเป็นแบบมาตราส่วน

ประเมินค่า (Rating Scales) โดยแบ่งเป็น 5 ระดับคือ 

เหมาะสมที่สุด เหมาะสมมาก เหมาะสมปานกลาง 

เหมาะสมน้อย เหมาะสมน้อยทีสุ่ด โดยมเีกณฑ์การให้

คะแนนตั้งแต่ 5 ,4 ,3 ,2 และ1 หาค่าเฉลี่ยและแปล

ความหมายที่แบ่งตามอันตรภาคชั้น 4.21-5.00 

(เหมาะสมมากทีส่ดุ) 3.41-4.20 (เหมาะสมมาก) 2.61-

3.40 (เหมาะสมปานกลาง) 1.81-2.60 (เหมาะสมน้อย) 

1.00-1.80 (เหมาะสมน้อยที่สุด)

	 แบบสัมภาษณ์เชิงลึก ประกอบด้วย

แนวทางสัมภาษณ์เกี่ยวกับการด�ำเนินงานโครงการ 

ในด้านบริบท ปัจจัยน�ำเข้า กระบวนการ และผลผลิต 

ผลลัพธ์ และปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ ทุกข้อ

มีลักษณะค�ำถามแบบปลายเปิด 

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ

	  การวจัิยนีต้รวจสอบคณุภาพเคร่ืองมอืด้าน

เนื้อหา (Content Validity) จากผู้ทรงคุณวุฒิจ�ำนวน 

3 คนประกอบด้วย ผู้เชี่ยวชาญด้านทันตสาธารณสุข

ท่ีเป็นทันตแพทย์ 2 คนและด้านสาธารณสุขท่ีเป็น

นักวิชาการสาธารณสุข 1 คน พร้อมปรับปรุงตาม 

ข้อเสนอแนะท่ีได้รับและวิเคราะห์ความตรงตาม

เนื้อหา (Content Validity Index : CVI) ทั้งรายข้อ

และทัง้ฉบบั โดยมเีกณฑ์ทีย่อมรบัได้ในแต่ละข้อตัง้แต่ 

0.7 ข้ึนไป และตรวจสอบความเท่ียงของเคร่ืองมอืจาก

ทันตแพทย์และผู ้ปฏิบัติงานที่มีลักษณะเดียวกับ

ตัวอย่างจ�ำนวน 20 คน น�ำมาค�ำนวณความเท่ียง 
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ด ้ ว ยค ่ า สั มป ระสิ ท ธิ์ แ อลฟาขอ งค รอนบาค 

(Cronbach’s Alpha coefficient) ได้ค่าการตรวจ

สอบดังนี้ แบบสอบถามชุดที่ 1 ได้ค่าความตรงตาม

เนื้อหาเท่ากับ 0.87 ค่าความเที่ยงเท่ากับ 0.88 

แบบสอบถามชดุที ่2 ได้ค่าความตรงตามเนือ้หาเท่ากบั 

0.89 ค่าความเที่ยงเท่ากับ 0.90 และแบบสัมภาษณ์

เชิงลึก ได้ค่าความตรงตามเนื้อหาเท่ากับ 0.89 

ค่าความเที่ยงเท่ากับ 0.89

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

	 การวิจัยครั้งนี้ เก็บรวบรวมข้อมูลระหว่าง

กรกฎาคม 2565-กันยายน 2565 ขั้นด�ำเนินการ

เป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

	 1.	 เตรียมการ ผู ้วิจัยเข้าพบนายแพทย์

สาธารณสขุจังหวดัชลบุรเีพือ่ขออนญุาตเกบ็ข้อมลูและ

เสนอโครงร่างวิจัยต่อคณะกรรมการจริยธรรมใน

มนษุย์ของส�ำนักงานสาธารณสขุจงัหวดัชลบรุก่ีอนการ

เก็บข้อมูล

	 2.	 ด�ำเนินการ ได้แก่ 1) ผู้วิจัยท�ำหนังสือ

ถงึผูอ้�ำนวยการโรงพยาบาล สาธารณสขุอ�ำเภอเพือ่ขอ

เก็บข้อมูลตามขั้นตอน ชี้แจงวัตถุประสงค์ และขอ

ความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง 

2) ประสาน งานผูร้บัผดิชอบงานในแต่ละพืน้ทีเ่พือ่คดั

เลือกกลุ่มตัวอย่างตามคุณสมบัติที่ก�ำหนด 3) ผู้วิจัย

ท�ำการชี้แจงรายละเอียดตามหนังสือยินยอมเข้าร่วม

โครงการวจิยั ให้กลุม่ตวัอย่างรบัทราบผ่านการประชุม

ออนไลน์ 4) ผู้วิจัยประสานงานผู้รับผิดชอบงานทันต

สาธารณสขุโรงพยาบาลแต่ละอ�ำเภอ ให้ท�ำหน้าทีเ่ป็น

ผู ้ประสานงานกลุ ่มตัวอย่างในการเข้าร ่วมตอบ

แบบสอบถามทางระบบออนไลน ์  ผ ่านระบบ

อิน เทอร ์ เน็ต  จาก น้ันน� ำข ้อมูล ท่ี ได ้มาตรวจ

สอบความครบถ้วน ถูกต้อง และน�ำข้อมูลไปวิเคราะห์

ต่อไป 5) ผู้วิจัยประสานงานกลุ่มตัวอย่างขอนัดหมาย

วัน เวลาและสถานที่สัมภาษณ์ข้อมูลเชิงลึกทางระบบ

ออนไลน์กับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลแต่ละอ�ำเภอ โดยผู้วิจัยได้

ศกึษาประเดน็ค�ำถาม ทีใ่ช้ในการสัมภาษณ์ วธิกีารการ

บันทึกเสียง เตรียมสมุดจดบันทึก และอุปกรณ์ต่างๆ 

ให้พร้อมก่อนด�ำเนินการสัมภาษณ์ 6) ด�ำเนินการการ

สัมภาษณ์ตามวัน เวลา สถานที่ที่ก�ำหนด โดยผู้วิจัย

แนะน�ำตัว สนทนาสร้างความคุน้เคยกบัผูใ้ห้สัมภาษณ์

พร้อมแจ้งวัตถุประสงค์ของการสัมภาษณ์ เหตุผล 

ประเด็นที่ต้องการพูดคุย ตามกรอบของ ซิปป์โมเดล 

และขออนุญาตบันทึกเสียงขณะสัมภาษณ์ทางระบบ

ออนไลน์ โดยใช้เวลาการสัมภาษณ์ประมาณ 1 ชั่วโมง

ต่ออ�ำเภอ 

	 3.	 วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ และเชิง

คุณภาพ การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงสถิติ ใช้โปรแกรม

คอมพิวเตอร์ส�ำเร็จรูป ด้วยสถติิเชงิพรรณนา ได้แก่ค่า

ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานส�ำหรับ

อธิบายข้อมูลท่ัวไปและข้อมูลเกี่ยวกับการด�ำเนินงาน

โครงการฯ ใช้ข้อมูลเชิงสถิติประมวลผลและวิเคราะห์

หาความสอดคล้องร่วมกับข้อมูลเชิงลึกและข้อมูล

ผลผลิต ผลลัพธ์ด้านสุขภาพช่องปากจังหวัดชลบุรี

ในปี พ.ศ.2560-2565 เพื่อเป็นข้อมูลเชื่อมโยง

เข้าสู่แผนพัฒนาการส่งเสริมทันตสุขภาพเด็กวัยเรียน

จริยธรรมการวิจัย

	 การวิจัยนี้ได้รับการพิจารณาและรับรอง

จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์จากส�ำนักงานสาธารณสุข

จังหวัดชลบุรี เลขที่หนังสือรับรอง 026 – 2565 

ลงวันที่ 14 มิถุนายน 2565 
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ผลการวิจัย

การประเมินผลโครงการส่งเสริมทันตสุขภาพเด็ก

วัยเรียนของหน่วยงานในสังกัดส�ำนักงานสาธารณสุข

จังหวัดชลบุรี ผู ้วิจัยน�ำเสนอผลการวิจัยออกเป็น 

2 ส่วน ดังนี้ 1) ข้อมูลท่ัวไป 2) ข้อมูลประเมินผล

โครงการด้านบริบท ปัจจัยน�ำเข้า กระบวนการ และ

ผลผลิต ผลลัพธ์ ดังรายละเอียดดังนี้

	 1.	 ข้อมลูทัว่ไป ผลการวจิยัพบว่า บุคลากร

ที่เกี่ยวข้องในการด�ำเนินโครงการ จ�ำนวน 140 คน 

ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 87.05 มีอายุระหว่าง 

22-30 ปี ร ้อยละ 39.57 อายุเฉลี่ย 36.46 ปี 

(SD =10.45) จบการศึกษาสูงสุดระดับปริญญาตรี

ร้อยละ 78.42 เป็นทันตแพทย์ เจ้าพนักงานทันต

สาธารณสุข และ นักวิชาการสาธารณสุข (ด้านทันต

สาธารณสุข) คิดเป็นร้อยละ 8.63, 51.80 และ 39.57 

ตามล�ำดบั ส่วนใหญ่มปีระสบการณ์การท�ำงานส่งเสริม

ทนัสขุภาพในเดก็วยัเรยีนน้อยกว่า 10 ปี ร้อยละ 49.64 

ประสบการณ์เฉลีย่ 12.32 ปี (SD =10.61) เป็นบคุลากร

ในส�ำนกังานสาธารณสขุจงัหวดั ส�ำนกังานสาธารณสขุ

อ�ำเภอ โรงพยาบาล และโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ

ต�ำบลร้อยละ 2.88, 7.91, 37.41 และ 51.80 

ตามล�ำดับ 

	 2.	 ข้อมลูประเมนิผลโครงการ ประเมนิผล

ตามรูปแบบ CIPP ประกอบด้วยผลแต่ละด้าน ได้แก่ 

ด้านบริบท ด้านปัจจัยน�ำเข้า ด้านกระบวนการ และ

ด้านผลผลิต ผลลัพธ์ ผลการวิจัยพบว่า

	 	 2.1	 ด้านบรบิท ผลการวจิยัพบว่า ภาพ

รวมบรบิทในการด�ำเนนิงานมคีวามเหมาะสมในระดับ

สงู โดยเฉพาะนโยบายของจงัหวดัทีเ่อือ้ต่อการด�ำเนิน

งานโครงการฯ และความชัดเจนของนโยบายต่อโครง

การฯ  ในระดั บผู ้ ปฏิ บั ติ ง านมี ค ว าม เห็ นว ่ า

ความสอดคล้อง เหมาะสมของโครงการกับงบ

ประมาณของหน่วยงานตามแผนยทุธศาสตร์และแผน

ปฏิบัติ และการชี้แจงนโยบายการด�ำเนินงานโครง

การฯ มีความเหมาะสมในระดับที่น้อยกว่าระดับ

ผู้บริหาร จากข้อมูลเชิงคุณภาพ พบว่านโยบายของ

จั งหวัดชลบุ รี มุ ่ ง เน ้นการขับ เค ล่ือนตามแผน

ยุทธศาสตร์จังหวัดในงานทันตสาธารณสุขและการ

พัฒนาระบบบริการสาขาสุขภาพช่องปากท้ังในงานส่ง

เสริมป้องกันทันตสุขภาพและงานรักษา ท�ำให้ทุก

อ�ำเภอได้ร่วมกนัก�ำหนดทศิทาง เป้าหมายหลักในการ

ยกระดับการจัดบริการงานส่งเสริมป้องกันและรักษา

ทางทนัตกรรมตามมาตรฐานการจดับรกิารทนัตกรรม

ให้เพ่ิมความครอบคลุมและสอดคล้องนโยบายส่วน

กลาง สร้างการมส่ีวนร่วมของภาคเีครือข่ายและเชือ่ม

โยงแผนการด�ำเนนิงาน และพบว่าทกุอ�ำเภอมแีผนงาน 

โครงการ และแผนงานสนับสนนุในเชงิส่งเสริม ป้องกนั

ทันตสุขภาพในเด็กวัยเรียนอย่างเป็นรูปธรรม

		  2.2	 ด้านปัจจัยน�ำเข้า ผลการวิจัยพบ

ว่า ภาพรวมปัจจัยน�ำเข้าในการด�ำเนินงานมีความ

เหมาะสมในระดับสูง โดยเฉพาะแผนด�ำเนินงาน 

โครงการฯ ของหน่วยงานมีความชัดเจน และความรู้

ความเข้าใจของผูดู้แลโครงการฯระดบัจงัหวดั ในระดบั

ผู ้ปฏิบัติงานพบว่าการให้ค�ำแนะน�ำ ตรวจเยี่ยม 

ประเมินผลหน้างานของผู้ดูแลระดับจังหวัด การจัด

ประชมุเชงิปฏบิตักิาร/พฒันาศกัยภาพของจงัหวดัช่วย

ในการด�ำเนินงานโครงการฯ และการจัดประชุมเชิง

ปฏิบัติการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระบบข้อมูลมาตรฐาน

ของจังหวัดช่วยในด้านความครอบคลุมของข้อมูล 

มีความเหมาะสมในระดับสูง แต่พบว่า ความเพียงพอ

งบประมาณ วัสดุ อุปกรณ์ในการด�ำเนินโครงการ 

บุคลากรและระยะเวลาในการบันทึกข้อมูลโครงการ 
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มีความเหมาะสมน้อยกว่าระดับผู้บริหาร ข้อมูลเชิง

คุณภาพ มีการขับเคลื่อนเป้าหมายท้าทายในปี 2566 

การแปรงฟันสะอาดเพิ่มเป็นร้อยละ 50 อัตราโรคฟัน

ผุเด็ก 12 ปีลดลงเป็นร้อยละ 28 ค่าดัชนีฟันผุ ถอน 

อุด (DMFT)ลดลงเป็น 1.0 ซี่/คน ก�ำหนดการประเมิน

ผลด้วยคณะกรรมการสุ่มประเมนิการแปรงฟันสะอาด

และการแปรงฟันหลงัอาหารกลางวนัระดบัจงัหวัดและ

อ�ำเภอซึ่งช่วยผลักดันการบริหารจัดการงานส่งเสริม

ป้องกันในโรงเรียน การมีส่วนร่วมในโรงเรียนที่ดีขึ้น

ชัดเจน และมกีารด�ำเนนิงานด้วยคณะกรรมการพฒันา

ระบบบริการสุขภาพในระดับจังหวัด ซึ่งมีส่วนส�ำคัญ

ในการผลักดันและยกระดับการพัฒนางาน มีการ

ก�ำกบัตดิตามทกุ 3 เดอืนท�ำให้ความครอบคลมุผลการ

ด�ำเนินงานการจัดบริการทันตกรรมได้ผลดีขึ้นชัดเจน 

แต่พบว่า ตัวชี้วัดที่ก�ำหนดยังไม่สามารถสะท้อนบาง

กระบวนการทีต้่องการพัฒนาปรบัปรงุเพ่ือให้เกดิความ

ส�ำเร็จตามเป้าหมายได้ 

	 2.3	ด้านกระบวนการ ผลการวิจัยพบว่า 

ภาพรวมด้านกระบวนการในการด�ำเนินงานมีความ

เหมาะสมในระดับสูง โดยเฉพาะการก�ำหนดแนวทาง 

กระบวนการด�ำเนินงานโครงการฯของหน่วยงานที่

ชัดเจน การประสานงานกับผู้ดูแลโครงการฯระดับ

จังหวัด แนวทาง/วิธีปฏิบัติ การด�ำเนินงานของหน่วย

งานมีความชัดเจน การมอบหมายหน้าที่ก�ำหนดผู้รับ

ผดิชอบโครงการฯของหน่วยงานในระดบัผูป้ฏบิตังิาน 

ประเดน็ทีพ่บว่ามคีวามเหมาะสมน้อยอยูใ่นอนัดบัท้าย 

ได้แก่ 1) ความสม�ำ่เสมอของการรายงานผลการด�ำเนนิ

งานโครงการ งบประมาณของโครงการฯให้กับ

ผูบ้รหิาร 2) การน�ำข้อมลูในโครงการฯไปใช้ขอรบัการ

สนับสนุนงบประมาณจากแหล่งอื่น และขอความร่วม

มือจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 3) การเข้าถึงข้อมูลใน

โครงการเพือ่น�ำไปใช้ในการวางแผนพฒันางาน ข้อมูล

เชงิคณุภาพ พบว่า ทกุอ�ำเภอมีการจดัระบบบริการส่ง

เสริมป้องกันเชิงรุกและรักษาทางทันตกรรมทั้งใน

โรงเรียนและหน่วยบริการครอบคลุมนักเรียนใน

โรงเรียนทุกสังกัด พบข้อจ�ำกัดเรื่องความครอบคลุม

การจัดบริการทันตกรรมแบบผสมผสาน ระบบส่งต่อ

คุณภาพในการรักษาทางทันตกรรมที่ซับซ้อนที่ต่อ

เนื่อง การพัฒนามาตรฐานการจัดบริการ การเข้าถึง

บริการทันตกรรมในอ�ำเภอขนาดใหญ่ที่ด�ำเนินงาน

ไม่ทนัในปีการศึกษา การบรหิารจดัการเวลาปฏบิตังิาน

และทรพัยากรยงัไม่ดีพอและไม่สมัพนัธ์กับจ�ำนวนเป้า

หมาย พบปัญหาอปุสรรคเร่ืองการประชาสัมพันธ์สร้าง

ความรอบรู้ที่ยังไม่ครอบคลุมทุกพื้นที่และไม่ต่อเนื่อง 

ยังพบเด็กวัยเรียนที่สัมผัสกับปัจจัยเสี่ยงแต่ไม่รู ้วิธี

จัดการความเสี่ยงจ�ำนวนมาก การเฝ้าระวัง ปรับ

เปลี่ยนพฤติกรรมยังไม่ครอบคลุม ขาดการเชื่อมโยง

และส่งต่อข้อมลูส�ำคญัด้านทนัตสขุภาพระหว่างหน่วย

บริการ โรงเรยีน และครอบครวั ขาดการบรณูาการจดั

บริการแบบสหวิชาชีพ การบริหารจัดการภายใน

องค์กรของ คปสอ.ในระดับผู้ปฏิบัติงานใน รพ.สต. 

มกีารมอบหมายงานงานอืน่เพ่ิมในภาระงานของทนัต

บคุลากร ท�ำให้เกดิข้อจ�ำกดัด้านเวลาในการด�ำเนนิงาน 

การแก้ไขปัญหากรณีโรงเรียนห่างไกล มีการจัดระบบ

บริการแบบเบ็ดเสร็จในงานส่งเสริมป้องกันและรักษา 

กรณโีรงเรยีนมนีกัเรยีนในความรับผิดชอบจ�ำนวนมาก

มีการก�ำหนดโซนพื้นที่ในการจัดบริการ ปัจจัยความ

ส�ำเร็จ มีการสร้างความรอบรู้และการรับรู้ของครูและ

นักเรียนและผู้ปฏิบัติงานทุกระดับอย่างเป็นระบบ 

มกีารประสานเชือ่มต่อกบัองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่

สนบัสนนุความร่วมมอืด้านงบประมาณและทรัพยากร 

มีการพัฒนาศักยภาพเชิงปฏิบัติการ การแลกเปลี่ยน
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เรียนรู้ บุคลากรดา้นทันตสาธารณสุขอยา่งต่อเนื่องให้

มีความพร้อมด้านวิชาการ ทักษะการปฏิบัติงานและ

การแก้ไขปัญหาในพื้นที่ บางอ�ำเภอมีการพัฒนารูป

แบบ สร้างและขยายนวัตกรรม มีการพัฒนาศักยภาพ

ทมีจดับริการ ทมีสุม่ประเมนิผลการจดับริการอย่างต่อ

เนือ่ง จดุเด่นการด�ำเนนิงาน มกีารใช้ระบบประเมนิผล

เชิงคุณภาพ กระตุ้นความพร้อมของการจัดบริการที่มี

การตอบสนองการด�ำเนินงานของเครือข่ายและพื้นที่

มากข้ึน บางอ�ำเภอพัฒนารูปแบบการติดตามก�ำกับ 

เป็นหน่วยเคลื่อนที่เร็วในการช่วยสนับสนุน แก้ไข

ปัญหาจากการด�ำเนินงานด้านการจัดบริการและการ

จัดการข้อมูลของพื้นที่

	 2.4	ด้านผลผลติ ผลการวจิยัพบว่า ภาพรวม

ด้านผลผลิตการด�ำเนินงานมีความเหมาะสมในระดับ

สงู โดยเฉพาะผลการด�ำเนนิงานเป็นไปตามแผนงานที่

วางไว้ ความพึงพอใจต่อผลการด�ำเนินงานและการ

ท�ำให้สภาวะทันตสุขภาพเด็กวัยเรียนดีขึ้น ในระดับ

ผู้ปฏิบัติงานพบว่าข้อมูลผลการด�ำเนินการในระบบ

ฐานข้อมูลมาตรฐานงานทันตกรรมมีความทันเวลามี

ความเหมาะสมระดับปานกลาง เด็กวัยเรียนในพื้นที่

ได้รบับรกิารและได้ประโยชน์จากข้อมลูผลด�ำเนนิงาน

โครงการฯ ในการบริหารจัดการแผนปฏิบัติงานหรือ

แผนยุทธศาสตร์เช่น การควบคุม ก�ำกับ ติดตาม แผน

งานโครงการ กิจกรรมมีความเหมาะสมระดับสูงน้อย

กว่าระดับผู้บริหาร ประเด็นที่มีความเหมาะสมระดับ

ปานกลางสอดคล้องในทุกระดับ ได้แก่ 1) การมีนวัต

กรรมเกิดข้ึนจากการด�ำเนินโครงการฯ 2) การใช้

นวัตกรรมที่เกิดขึ้นจากการด�ำเนินโครงการฯในการ

ขยายผล 3) การเข้าถึงข้อมูลในโครงการเพื่อน�ำไปใช้

ในการวางแผนพัฒนางาน ข้อมูลเชิงคุณภาพ พบว่า

อัตราโรคฟันผุเด็กอายุ 12 ปี ความรุนแรงโรคฟันผุมี

แนวโน้มลดลงเล็กน้อย โดยมีค่าดัชนีฟันผุ ถอน 

อุด (DMFT) ที่ลดลง อัตราเด็ก 6-12 ปีได้รับบริการ

ทันตกรรม, อัตราฟันดีไม่มีผุในเด็ก 12 ปี และอัตรา

ฟันผุเพิ่ม (DT) ค่อนข้างคงที่ เด็กวัยเรียนแปรงฟัน

สะอาดมีแนวโน้มเพิ่มขึ้น การแปรงฟันหลังอาหาร

กลางวัน, การกินขนมกรุบกรอบและการกินน�้ำหวาน 

น�้ำอัดลมมีอัตราค่อนข้างคงที่ ความร่วมมือของ

เครือข่ายด�ำเนินงานมากขึ้น (ตารางที่1)

	 ตารางที ่1 ผลผลิต ผลลัพธ์ การด�ำเนินงานโครงการส่งเสริมทันตสุขภาพเด็กวัยเรียนปี 2560-2565

ผลผลิต/ผลลัพธ์ เป้า
หมาย ปี2560 ปี2561 ปี2562 ปี2563 ปี2564 ปี2565

เด็ก 6-12 ปีได้รับบริการทันตกรรม(ร้อยละ) 60 50.14 51.85 52.14 67.18 52.14 57.09

อัตราโรคฟันผุเด็ก 12 ปี (caries) (ร้อยละ) 45 54.32 48.00 48.49 46.44 46.78 45.97

ค่าดัชนีฟันผุ ถอน อุด (DMFT) ซี่/คน 1.5 1.57 1.29 1.29 1.18 1.19 1.15

อตัราฟันดไีม่มผีเุด็ก 12ปี (cavity free) (ร้อยละ) 88 58.52 79.51 87.93 89.46 86.27 94.49

อัตราฟันผุเพิ่มเด็ก 12 ปี (DT) (ร้อยละ) ลดลง 38.98 34.18 35.00 31.62 32.13 31.86

เด็กวัยเรียนแปรงฟันสะอาด (ร้อยละ) 40 24.79 35.84 46.69 - - -

การแปรงฟันหลังอาหารกลางวัน (ร้อยละ) 70 41.13 59.03 75.12 78.52 73.54 75.88

การกินขนมกรุบกรอบ (ร้อยละ) ลดลง 36.17 43.54 55.12 44.80 45.77 47.35

การกินน�้ำหวาน น�้ำอัดลม (ร้อยละ) ลดลง 29.64 37.65 45.8 36.02 34.55 33.56
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	 กระบวนการแก้ปัญหางานส่งเสริมป้องกัน

ทันตสุขภาพ เน้นกระบวนการสร้างความรอบรู้ด้าน

ทันตสุขภาพเด็กวัยเรียน การใช้กลุ่มเพื่อนแกนน�ำ

นกัเรยีนกระตุน้ความกระตอืรอืร้นในการดแูลช่องปาก 

ด้านการรักษาทันตกรรมเน้นกระบวนการการจัด

บริการแบบผสมผสาน การบริหารจัดการเน้นการมี

แนวทางการขับเคลื่อนชัดเจนต่อเนื่อง ส่งผลแนวโน้ม

อัตราโรคฟันผุลดลง จุดเด่นมีการเชื่อมโยงเครือข่าย

ทั้งจังหวัด รวมถึงองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ระบบ

ข้อมูลสารสนเทศ และการก�ำกับ ติดตาม เช่ือมโยง

ส�ำนักงานสาธารณสุขจังหวัด โรงพยาบาลศูนย์ 

โรงพยาบาลทั่วไป โรงพยาบาลชุมชน ส�ำนักงาน

สาธารณสุขอ�ำเภอและโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ

ต�ำบล เน้นเชิงส่งเสริม ป้องกันเชื่อมโยงกับการจัด

บรกิาร คณะกรรมการ Service planระดับจังหวดัก�ำกบั 

ติดตาม สรุปวิเคราะห์ คืนข้อมูล ติดตามใกล้ชิดด้วย

ความถี่ท่ีสม�่ำเสมอ ส�ำนักงานสาธารณสุขจังหวัดเข้ม

แข็ง เชื่อมโยงระบบงานทั้งจังหวัด เตรียมความพร้อม

ของทีมในการจัดบริการในสถานการณ์และบริบท

ที่เปลี่ยนแปลง

ในภาพรวม ผลการประเมินโครงการเชิงปริมาณ

โดยรวมมีความเหมาะสมในระดับสูง (ตารางที่ 2) 

ภาพรวมในเชิงคุณภาพ ด้านบริบทมีความเข้มแข็งใน

การขับเคลื่อน และเชื่อมโยงนโยบายภายในจังหวัด 

ด้านปัจจัยน�ำเข้ามีกระบวนการวัดและประเมินผล

เชิ งคุณภาพ และพัฒนาการก� ำกับ  ติ ดตาม 

ด้านกระบวนการ มีการจัดระบบบริการครบวงจร 

ระบบสร้างความรอบรู้ทุกระดับ และด้านผลผลิต 

อัตราและความรุนแรงโรคฟันผุมีแนวโน้มลดลง 

พฤติกรรมทันตสุขภาพดีขึ้น ความร่วมมือเครือข่าย

มากขึ้น

	 ตารางที่ 2 คะแนนเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานรายด้านจ�ำแนกตามระดับหน่วยงาน (n=140)

ด้าน ผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงาน รวม

ค่าเฉลี่ย SD ค่าเฉลี่ย SD ค่าเฉลี่ย SD

บริบท 4.15 0.18 4.03 0.26 4.04 0.25

ปัจจัยน�ำเข้า 4.02 0.14 3.84 0.15 3.86 0.16

กระบวนการ 3.98 0.98 4.00 0.25 4.00 0.24

ผลผลิต 3.82 0.16 3.86 0.15 3.86 0.16

รวม 3.99 0.68 3.85 0.98 3.86 0.11
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อภิปรายผล 

	 บริบท การส่งเสริมทันตสุขภาพและการ

พัฒนาระบบบริการสุขภาพปากเด็กวัยเรียนที่ด�ำเนิน

งานอย่างต่อเนือ่งจนถึงปัจจบัุน แม้ว่าจงัหวัดจะก�ำหนด

นโยบายฯและกระจายสูก่ารปฏิบัตแิต่ละระดบัร่วมกนั

ทั้งการวางแผน ก�ำหนดตัวชี้วัดและระยะเวลา

ด�ำเนินงาน เพื่อขับเคลื่อนการด�ำเนินงานที่ชัดเจน 

แต่ยังต้องผลักดันการเพิ่มการเข้าถึงการจัดบริการ

ทนัตกรรม ส่งเสริมป้องกนัให้ครอบคลมุ, พฒันาเครอืข่าย

ความร่วมมือทีมงานระดับพื้นที่ครอบคลุมหน่วยงาน

ทกุสงักัดเพือ่ยกระดบัการจดับรกิารท่ีมมีาตรฐาน การ

จัดการข้อมูล การเข้าถึง ให้ถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา 

และสร้างทมีประสานงาน ตดิตาม ก�ำกบั ระดบัอ�ำเภอ

ที่มีการตอบสนองเร็วเชื่อมประสานทีมระดับจังหวัด 

แต่พบว่าตัวชี้วัดที่ก�ำหนดที่ไม่สามารถสะท้อนบาง

กระบวนการท่ีเป็นจุดอ่อนของการส่งเสริมทันต

สุขภาพเด็กวัยเรียน ที่ต้องพัฒนาปรับปรุง ยังต้อง

มีการเพิ่มรายละเอียดกิจกรรม กระบวนการ 

การประเมินผลตัว ช้ีวัด เพิ่ ม เพื่ อ ให ้ครอบคลุม 

ทุกกระบวนการ ให้เกิดความส�ำเร็จตามเป้าหมายได้

ทันเวลา และยังมีจุดอ่อนเรื่องการให้ความส�ำคัญและ

การเห็นประโยชน์ของทิศทาง นโยบายของการส่ง

เสริมทันตสุขภาพเด็กวัยเรียนของจังหวัดในระดับ

ผูป้ฏบิตังิาน ซึง่พบว่ามคีวามเชือ่มโยงกบั ปัจจยัน�ำเข้า 

ในด้านข้อจ�ำกัดของงบประมาณและอัตราก�ำลัง

บคุลากรทีเ่พยีงพอต่อการสนบัสนนุให้เกดิความส�ำเรจ็

ในการด�ำเนินงานได้ ทั้งนี้การก�ำหนดเป้าหมายส�ำคัญ

ร่วมกัน ภายใต้ความไม่เพียงพอทั้งในด้านบุคลากร 

งบประมาณ ต้องมกีารหากลยทุธเพือ่ไปให้ถึงเป้าหมาย 

(ชนิฎาภรณ์ สอนสังข์และคณะ, 2558) การสร้าง

ความร่วมมือเพื่อบูรณาการงานร่วมกับเครือข่าย

ด�ำเนนิงาน ครอบครวั ชมุชน และองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น (วันเพ็ญ สมหอม, 2559) ในการส่งเสริม

ป้องกนัและสร้างความตระหนกัด้านทันตสุขภาพ และ

ให้ความส�ำคญักบักลุม่เป้าหมายทีย่งัไม่สามารถเข้าถงึ

บรกิารให้มากขึน้ นบัเป็นจดุส�ำคญัทีต้่องเร่งด�ำเนนิการ

แก้ไข คณะกรรมการพฒันาระบบบรกิาร สาขาสขุภาพ

ช่องปากระดับจังหวัด มีบทบาทส�ำคัญในการผลักดัน 

และยกระดับการพัฒนา ซึ่งในภาพของจังหวัดมุ่งเน้น

ให้ส�ำนกังานสาธารณสขุจงัหวัดเป็นหน่วยงานหลักใน

การขับเคลื่อน โดยใช้ข้อมูลสารสนเทศมาวิเคราะห์ 

สังเคราะห์ให้ได้กระบวนการส�ำคัญท่ีต้องเร่งด�ำเนิน

การปรับปรุงได้ตรงจุดอย่างเป็นรูปธรรม รวมถึงการ

คืนข้อมูลให้กับพื้นที่ น�ำไปปรับใช้ให้เหมาะสมกับ

บริบทของตนเอง (ส� ำนักงานปลัดกระทรวง

สาธารณสขุ, 2553) จากข้อมลูจงัหวดัชลบรีุ อตัราโรค

ฟันผใุนเด็กนกัเรยีนจะเพิม่อย่างรวดเรว็ในช่วงประถม

ศึกษาตอนปลายร ่วมกับเด็กมีความใส ่ใจและมี

พฤติกรรมในการท�ำความสะอาดลดลง การบริโภค

อาหารทีเ่ป็นอนัตรายต่อฟันท�ำให้การเกิดและลุกลาม

โรคฟันผุเป็นไปได้อย่างรวดเร็ว ดังนั้นกระบวนการส่ง

เสริมป้องกันโรคในช่องปาก การสร้างความรอบรู้ทาง

ทันตสุขภาพให้มีทักษะการจัดการสุขภาพช่องปาก

ตนเองในเด็กวัยเรียน มีทัศนคติ ความตระหนักที่ดีต่อ

การดูแลสุขภาพช่องปาก สามารถประเมิน คัดกรอง 

ความผิดปกติ การวินิจฉัยข้ันต้นให้ได้รวดเร็วเมื่อมี

ภาวะฟันผุ เพื่อวางแผนก�ำจัดสาเหตุของโรคโดยเร็ว

ที่สุดและปรับเปลี่ยนพฤติกรรมทันตสุขภาพให้ต่อ

เนื่องเป็นสุขนิสัย ส่งผลให้เด็กมีสุขภาพช่องปากที่ดี

มีฟันใช้งานตลอดอายุขัย (รอซีกีน สาเร๊ะและคณะ, 

2564; ภัทราภรณ์ หัสดิเสวี, 2565) กระบวนการ การ

แลกเปลี่ยนเรียนรู ้ ร ่วมกันขับเคลื่อนในรูปแบบ
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เครือข่าย โดยรวบรวมปัญหาอุปสรรค ก�ำหนด

เป้าหมายทีช่ดัเจน ในการแก้ไขปัญหา ทบทวนแนวทาง

ส่งเสริมป้องกันและรักษา ปรับระบบบริการและการ

ส่งต่อตามข้อตกลงในเครือข่ายบริการตามบริบทของ

พื้นที่ การพัฒนาดังกล่าวท�ำให้เกิดรูปแบบการท�ำงาน 

ความร่วมมืออย่างจริงจงัของทมี โดยความเข้มแขง็การ

ขับเคลื่อน จะขึ้นกับทีมทันตสาธารณสุขของ คป.สอ.

ที่ประสานงานร่วมกับทีมระดับจังหวัด ได้แก่ หัวหน้า

กลุ่มงานทนัตกรรมโรงพยาบาล เจ้าหน้าท่ีผูร้บัผดิชอบ

งานทันตสาธารณสุขในส�ำนักงานสาธารณสุขอ�ำเภอ

และโรงพยาบาล ทันตบุคลากรผู ้ปฏิบัติงานท้ังใน

โรงพยาบาลและ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล 

และเจ้าหน้าที่ผู ้รับผิดชอบงานทันตสาธารณสุขใน

หน่วยบริการที่ไม่มีทันตบุคลากรประจ�ำ  จุดเด่นของ

ความเข้มแขง็ระดบัจงัหวดั อยูท่ีก่ารประสานเครอืข่าย

ในทุกระดับทั้ งหน ่วยบริหารได ้แก ่ส� ำนักงาน

สาธารณสุขจังหวัด ส�ำนักงานสาธารณสุขอ�ำเภอ และ

หน่วยบริการได้แก่ โรงพยาบาลศูนย์ โรงพยาบาล

ทั่วไป โรงพยาบาลชุมชน และโรงพยาบาลส่งเสริมสุข

ภาพระดับต�ำบล มีการสร้างทีมประสานงาน ติดตาม 

ก�ำกบัระดบัจงัหวดั ระดบัอ�ำเภอท่ีมกีารตอบสนองเรว็ 

และจัดตั้งทีมประสาน สนับสนุน แก้ปัญหาการจัด

บริการและการจัดการข้อมูลระดับจังหวัดโดยมุ ่ง

ที่เป้าหมายเดียวกัน ผลผลิต พบว่าเด็ก 6-12 ปี 

ได้รับบรกิารทนัตกรรมมอีตัราค่อนข้างคงทีแ่ละต�ำ่กว่า

เป้าหมายร้อยละ 60 อัตราโรคฟันผุเด็กอายุ 12 ปี 

มีแนวโน ้มลดลงเล็กน ้อยและยังเกินเป ้าหมาย

ร้อยละ 45 ความรุนแรงมีแนวโน้มลดลงโดยค่าดัชนี

ฟันผุ ถอน อุด (DMFT) ลดลงและต�่ำกว่าเป้าหมาย 

1.5 ซี่/คน อัตราฟันดีไม่มีผุเด็ก 12 ปี และอัตราฟันผุ

เพิ่ม(DT) ค่อนข้างคงที่ เด็กวัยเรียนแปรงฟันสะอาด

มแีนวโน้มเพ่ิมขึน้ ซึง่เกนิเป้าหมายระดบัจงัหวดัร้อยละ 

40 และสามารถด�ำเนินงานได้ตามเป้าหมายท่ีมีการ

ปรบัเพิม่ข้ึนทกุปีได้อย่างต่อเนือ่ง พฤตกิรรมการแปรง

ฟันหลังอาหารกลางวันมีอัตราค่อนข้างคงที่ซึ่งเกิน

เป้าหมายระดับจังหวัดร้อยละ70 พฤติกรรมการกิน

ขนมกรุบกรอบ พฤติกรรมการกินน�้ำหวาน น�้ำอัดลม

มีอัตราค่อนข้างคงที่ ความร่วมมือของเครือข่ายการ

ด�ำเนินงาน โรงเรียน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ผู้บริหารองค์กร เจ้าหน้าสาธารณสุขผู้รับผิดชอบและ

ที่เกี่ยวข้องให้ความร่วมมือมากข้ึน โดยภาพรวม

ผลผลิตด้านทนัตสุขภาพยงัต้องพัฒนาเพ่ือให้บรรลุเป้า

หมาย (วิลาวรรณ จันจร, 2560)

	 การสร้าง กระตุ้น ผลักดันให้เด็กวัยเรียน

มีความรอบรู้ในการจัดการตนเอง เร่งรัดการส่ือสาร 

ประชาสัมพันธ ์  เ พ่ิมช ่องทางการส่ือสารสร ้าง

ความรอบรู้แก่ครู นักเรียน ครอบครัวในการดูแลทันต

สุขภาพ การเลือกบริโภคอาหาร (ศูนย์อนามัยที่ 8, 

2561) เพิม่ความครอบคลมุการฝึกทักษะการแปรงฟัน

แบบปฏิบั ติจ ริงและการดูแลสุขภาพช ่องปาก 

การจัดการพฤติกรรมเส่ียงต่อโรคฟันผุ รวมถึง

พัฒนาการเข้าถึงบริการทันตกรรม ส่งเสริมป้องกัน 

ระบบส่งต่อเร่งด่วน เพ่ือป้องกันความเส่ียงฟันผุ

รายใหม่ เพิ่มความครอบคลุมการจัดบริการด้าน

ส่งเสริมป้องกันและรักษา ดังนั้นในเชิงนโยบาย

ควรเน้นการส่งเสริมป้องกนัโรคในช่องปาก โดยเฉพาะ

การฝึกทักษะการแปรงฟันแบบปฏิบัติจริง ร่วมกับ

การจัดบริการทันตกรรมแบบผสมผสาน อีกทั้ง

การสร้างเครอืข่ายแลกเปลีย่นเรียนรู ้การพฒันาระบบ

ส่งต ่อการรักษาและการส ่งต ่อข ้อมูลทุกระดับ 

(ส�ำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข, 2553) เพื่อให้

ได้ข้อมูลที่สมบูรณ์และรวดเร็ว การพัฒนาศักยภาพ
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บคุลากรทีเ่ริม่จากเครอืข่ายปฐมภูม ิโรงพยาบาลชมุชน 

โรงพยาบาลทัว่ไป โรงพยาบาลศนูย์ ตัง้แต่การคดักรอง 

ประเมินความเสีย่ง การวนิจิฉยั การจดับรกิารส่งเสรมิ

ป้องกัน รักษา ส่งต่อและติดตามที่ครบวงจรภายใต้

กระบวนการพัฒนารูปแบบคุณภาพอย่างต่อเนื่องมุ่ง

สู่การพัฒนาที่ดีขึ้นกว่าเดิม ส่งผลให้เด็กวัยเรียนได้รับ

การรักษาที่ทันเวลา มีมาตรฐาน และมีประสิทธิภาพ

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	 1.	 พฒันารปูแบบการสร้างความรอบรูก้าร

จดัการตนเองในการดูแลทนัตสขุภาพเดก็วัยเรยีนเพือ่

ป้องกันความเสี่ยงโรคฟันผุ

	 2.	 สังเคราะห์รูปแบบการด�ำเนินงานส่ง

เสริมทันตสุขภาพเด็กวัยเรียนเพื่อสร้างรูปแบบที่

เหมาะสมกับบริบทของพื้นที่ สร้างความเชื่อมโยง

ความรอบรู้ ข้อมูลทันตสุขภาพระหว่างหน่วยบริการ 

โรงเรียนและครอบครัวและถอดบทเรียนความส�ำเร็จ

การจัดระบบบริการส่งเสริมป้องกันพื้นที่ต้นแบบ

	 3.	 พัฒนาช่องทางการส่ือสารเพือ่เพ่ิมการ

รับรู ้และความรอบรู้ในการผลักดันให้เกิดนโยบาย

สาธารณะการแปรงฟันหลงัอาหารกลางวนัในโรงเรยีน

อย่างเป็นรูปธรรม

	 4.	 พัฒนารูปแบบการมีส ่ วนร ่ วมให ้

ผู้เกี่ยวข้องอื่น เช่นผู้บริหารโรงเรียน ผู้ปกครอง ผู้น�ำ

นักเรียน และแกนน�ำในชุมชนเพื่อส่งเสริมความยั่งยืน

และพัฒนาคุณภาพของกิจกรรมให้ดียิ่งขึ้น

	 5.	 พัฒนารูปแบบการส่งเสริมพฤติกรรม

การแปรงฟันและการเลือกบริโภคอาหารท่ีดีให้เป็นสุข

นิสัยในเด็กวัยเรียน
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